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Transformational leadership is one of the leadership paradigms in 

organizational psychology that has attracted the attention of many 

researchers. The aim of the current research is to investigate the effect 

of transformational leadership on the sustainable performance of 

employees with regard to the mediating role of organizational 

citizenship behavior. The research method of the current study is 

descriptive-correlation and it is applied in terms of its purpose. The 

statistical population of this research includes 760 employees of a 

military organization, which was selected based on Morgan's sample 

size table and 255 people were selected by simple random sampling. 

The data collection tool is a questionnaire, and SPSS and Lisrel 

software were used to analyze the data. According to the results of the 

research, transformational leadership has an effect on the sustainable 

performance of employees due to the mediating role of organizational 

citizenship behavior. 
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 . مقدم1ٍ

ٞب ٔٙبثـ ا٘سب٣٘ اسز وٝ فبٔلُ ٟٕٔل٣ دس    سش٤ٗ سشٔب١٤ آٖ ا٘ذ ٟٔٓ ٞب دس٤بفشٝ د٥٘ب٢ أشٚص، سبصٔبٖدس 

ٔٛفم٥ز ٚ د٥طشفز ٞش سبصٔبٖ ثٛدٜ ٚ ٥ٞچ سبصٔب٣٘ ثلذٖٚ ٚجلٛد آٖ ٘خٛاٞلذ سٛا٘سلز ثلٝ سٕلب٣ٔ       

ٌللشا، ثللٝ فٙللٛاٖ ٤ىلل٣ اص  (. سٞجللش٢ سحلل1394َٛاٞللذاف ٔللٛسد٘ؾش دللٛد دسللز ٤بثللذ )اثشا٥ٕٞلل٣، 

ٞب٢ سٞجش٢، جٟز اسسمب٢ فّٕىشد سبصٔبٖ دس ٔح٥ظ ٔشلاعٓ أشٚص٢ ثب لبث٥ّز ثشا٥ٍ٘خشٗ  دبسادٚوس

ضلٛد،   ٞب٢ ادلال٣ ٤ه ٞٙجبس سفشبس٢ ل٢ٛ سّم٣ ٣ٔ وبسوٙبٖ ٚ سٛسقٝ ٤ه فشًٞٙ سبصٔب٣٘ وٝ س٤ٚٝ

(. ٔفٟلْٛ فّٕىلشد دب٤لذاس    1395ث٣ٙ٥ سغ٥٥لشار ٔح٥غل٣ داسد )ضلقجب٣٘ ٚ ٕٞىلبساٖ،      سق٣ دس د٥ص

سلٛاٖ   ٞب لشاسٌشفشٝ اسز. ٕٞچٙل٥ٗ ٔل٣   ٚس٢، ٔٛسدسٛجٝ ثس٥بس٢ اص سبصٔبٖ ٥ز ثبلا٢ ثٟشٜد٥ُِ إٞ ثٝ

دٞٙذ٠ سلغح٣ اص دسلشبٚسد ٤له ضلغُ،      ٌفز وٝ فّٕىشد دب٤ذاس ٘شب٤ج ثقذ اص اسٕبْ وبس اسز ٚ ٘طبٖ

ثبضلذ )ثخطل٣ ٚ ٕٞىلبساٖ،     ا٘جبْ ٔمشسار سبصٔبٖ، ا٘شؾبسار ٤ب اِشضأبر ثشا٢ ٞش ٤ه اص وبسوٙبٖ ٔل٣ 

2017.) 

ضشٚسر ٚ ا٥ٕٞز فشٔب٘ذ٣ٞ ثس٥بس آضىبس اسز ٚ ثب فٙب٤ز ثٝ سسلبِز ٥٘شٚٞلب٢ ٔسلّح، فشٔب٘لذ٣ٞ ٚ     

ضٛد ٚ ٞشجب ضلق  ٤لب وٕجلٛد٢     سٞجش٢ دس ا٤ٗ اسٌبٖ ٔمذس ثٝ ٔٙض١ِ سٚح ٚ لّت سبصٔبٖ سّم٣ ٣ٔ

فشٔب٘لذ٣ٞ ولبسا ٚ   (. دس ٔمبثُ 1385ثبضذ، ثش اثش سٛء فشٔب٘ذ٣ٞ ٚ سٞجش٢ ٔٙبست اسز )دٛسض٥ذ٢، 

اثشثخص لبدس اسز اص ٔجشا٢ سٛسق١ ا٤ٕبٖ، ا٘ضجبط، آٔٛصش ٚ فشٞٙلً سلبصٔب٣٘، ا٥ٍ٘لضٜ ٔشیٛسل٥ٗ     

(. ٚاضلح اسلز ولٝ دس    1393دٛد سا ثش ا٥ٍ٘خشٝ ٚ سس٥ذٖ ثٝ ٔمصٛد سا سسل٥ُٟ ٕ٘ب٤لذ )سضل٥ذصادٜ،    

ٔب٘ذٜ سا ٘بد٤لذٜ  سٛاٖ ٘مص ٟٔٓ ٚ حسبس فش ٞب٢ ٘ؾب٣ٔ ٚجٛد فشٔب٘ذٜ ا٘ىبس٘بدز٤ش اسز. ٣ٕ٘ ٔجٕٛفٝ

ا٢ سا دس  سٛا٘لذ آثلبس سلبص٘ذٜ    ٌشفز. ثب سٛجٝ ثٝ حسبس٥ز فشٔب٘ذ٣ٞ دس ٥٘شٚٞب٢ ٔسّح، ا٤ٗ ألش ٔل٣  

 جبٔقٝ، دس اثقبد ٔخشّ  ثٝ ٚجٛد ث٥بٚسد.

ثب سٛجٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٞٙٛص سحم٥م٣ دس ساثغٝ ثب سأث٥ش ٔشغ٥ش سفشلبس ضلٟشٚ٘ذ٢ سلبصٔب٣٘ ثلش ساثغل١ ٥ٔلبٖ       

غ٣ّ وبسوٙبٖ دس سبصٔبٖ ٘ؾب٣ٔ ٔٛسد ٘ؾش ا٘جبْ ٘طلذٜ اسلز، سحم٥لك    ٌشا ٚ فّٕىشد ض سٞجش٢ سحَٛ

ٌشا ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ ثلب   ٔٙؾٛس سفـ ا٤ٗ ضىبف، ثٝ د٘جبَ ثشسس٣ سأث٥ش سٞجش٢ سحَٛ حبضش ثٝ

ثبضذ. سإاَ اص٣ّ ا٤ٗ دلژٚٞص فجلبسر اسلز اص     سٛجٝ ثٝ ٘مص ٥ٔب٘ج٣ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ٣ٔ

شا ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ ثب ٘مص ٥ٔب٘ج٣ سفشلبس ضلٟشٚ٘ذ٢ سلبصٔب٣٘ دس    ٌ ا٤ٙىٝ آ٤ب سٞجش٢ سحَٛ

 ٤ه سبصٔبٖ ٘ؾب٣ٔ ٔإثش اسز؟

 . ادبیبت وظزی ي پیطیىٍ پژيَص 2

ٚجٛد ٔذ٤ش ٚ سٞجش ثشا٢ ٞش سبصٔبٖ ضشٚس٢ ثٛدٜ أب ٘مص ٚ سبث٥ش ٞش وذاْ ثب د٤ٍش٢ ٔشفبٚر ثلٛدٜ ٚ  

(. سحم٥ملبر ٚ ٔغبِقلبر   1392سلٓ ثض٘ٙلذ )٥ٔشوٕلب٣ِ،   سٛا٘ٙذ آ٤ٙذٜ ٔشفبٚس٣ سا ثشا٢ ٤ه سبصٔبٖ  ٣ٔ

ٞلب٢ و٥ّلذ٢ سٞجلش٢     ٌشدد. ٔلذ٤شاٖ اداس٢ ثلب داضلشٗ ٟٔلبسر     ثش٣ٔ 1970د٥شأٖٛ سٞجش٢ ثٝ د١ٞ 

 (. 2015سٛا٘ٙذ ٔٛججبر اثشثخط٣ ٚ وبسا٣٤ سبصٔبٖ سا فشاٞٓ آٚس٘ذ )ٚالادب ٚ ٕٞىبسٖ،  ٣ٔ

٣ٍٙٞ ٚ سشث٥ش٣ ثطش دس عَٛ سلبس٤  ثلٛدٜ   ٔسئّٝ سٞجش٢ ٚ ٔذ٤ش٤ز ٕٞٛاسٜ ٔطىُ ثضسي س٥بس٣، فش

وٙٙذ٠ آٖ  اِقبدٜ ٚ حسبس٥ز ٚ ٘مص سق٥٥ٗ ٌٛ٘ٝ وٝ أشٚص ٥٘ض دس جٟبٖ ضبٞذ ا٥ٕٞز فٛق اسز، ٕٞبٖ

ٌلبٜ وٕجلٛد أىب٘لبر ٚ ٥٘شٚٞلب٢ لاصْ ثلشا٢ حشولز سىلب٣ّٔ         ٞب ٞسش٥ٓ. ٞل٥چ  دس ح٥بر ٚ سضذ ّٔز
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ثٝ ا٘ذاص٠ فمذاٖ ٤ب ضق  سٞجش٢ ٚ ٔلذ٤ش٤ز دس  ٞب ٚ اثقبد ٔخشّ  ص٘ذ٣ٌ اجشٕبف٣،  ٞب دس ص٥ٔٙٝ ا٘سبٖ

(. ٥ٌ1383ش٢ اص أىب٘بر ٚ ٥٘شٚٞب٢ ٔٛجٛد، اثش ٔخشة ٚ ٔٙف٣ ٘ذاضشٝ اسز )ٕٞشل٣، دسٚدٌلش،    ثٟشٜ

ٞب٢ ٘ؾب٣ٔ أش٢ ثس٥بس دغ٥ش اسز. ثٝ سقج٥ش ٔمبْ ٔقؾٓ سٞجلش٢، فشٔب٘لذ٣ٞ    فشٔب٘ذ٣ٞ دس ٔجٕٛفٝ

ث٥ٗ ٤ه فشٔب٘ذ٠ ٘ؾب٣ٔ ٚ ٔذ٤ش ٤ه سبصٔبٖ ٤لب   ٞب٢ غ٥ش٘ؾب٣ٔ ٥٘سز. فشق اسز ٘ؾب٣ٔ ٔثُ ٔذ٤ش٤ز

دشداصد، ثّىلٝ ٔجٕٛفل١    ٘بٔٝ ٚ دسشٛس ٣ٕ٘ ٤ه وبسدب٘ٝ ٤ب ٤ه اداسٜ. فشٔب٘ذ٠ ٘ؾب٣ٔ فمظ ثٝ اثلاك آ٥٤ٗ

ٞب ٞلذا٤ز   ٞب سا ٞٓ ٔب٘ٙذ جسٓ آٖ وٙذ؛٤ق٣ٙ فىش ٚ جبٖ ٚ دَ آٖ سحز فشٔب٘ذ٣ٞ دٛد سا سٞجش٢ ٣ٔ

 (1390ٕ٘ب٤ذ )٤ٛسف٥بٖ،  ٣ٔ

ٔٙؾٛس سٕب٤ض ثل٥ٗ آٖ دسلشٝ اص سٞجلشاٖ ولٝ سٚاثلظ لل٢ٛ ٚ ا٥ٍ٘ضضل٣ ثلب          ٌشا، ثٝ ش٢ سحَٛ٘ؾش١٤ سٞج

ٞب وٝ ثٝ عٛس ٌسلششدٜ ٔشٕشولض ثلش ٔجبدِلٝ ٤لب       وٙٙذ ٚ آٖ دسشٝ اص آٖ ص٤شدسشبٖ ٚ د٥شٚاٖ ثشلشاس ٣ٔ

ٝ  (. سٞجش٢ سح2015َٛٚجٛد آٔذ )داوز ٚ ٔىفبسِٗ،  فب٣ّٔ ثشا٢ ا٤جبد ٘شب٤ج ٞسشٙذ، ثٝ فٙلٛاٖ   ٌشا ثل

ٞب٢ سٞجش٢ جٟز اسسمب٢ فّٕىلشد سلبصٔبٖ دس ٔحل٥ظ ٔلشلاعٓ ألشٚص٢ ثلب لبث٥ّلز         ى٣ اص دبسادا٤ٓ٤

ٞب٢ ادلال٣ دس آٖ ٤له ٞٙجلبس سفشلبس٢     ثشا٥ٍ٘خشٗ وبسوٙبٖ ٚ سٛسقٝ ٤ه فشًٞٙ سبصٔب٣٘ وٝ س٤ٚٝ

ث٣ٙ٥ سغ٥٥شار ٔح٥غ٣ داسد. جٟز ٔمبثّلٝ ثلب ا٤لٗ ٔحل٥ظ ٘لبٔغٕئٗ ٚ       ضٛد، سق٣ دس د٥ص سّم٣ ٣ٔ

ضلٛد ثلذٖٚ    ث٣ٙ٥ ٔل٣  ضٛد. د٥ص ضذر احسبس ٣ٔ ٔسشٕش، ٥٘بص ثٝ افشاد٢ دس ٘مص سٞجش، ثٝسغ٥٥شار 

ٞلب٢ ٟٔلٓ ثلٝ     ٌشا٢ اثشثخص، احشٕبَ ا٤ٙىٝ سبصٔبٖ ثشٛا٘ذ ثٝ ٍٞٙلبْ ٔٛاجلٝ ثلب شلبِص     سٞجش سحَٛ

(. سٞجلشاٖ  2006ثخلص دسلز ٤بثلذ، ولبٞص دٛاٞلذ ٤بفلز )ا٘صلبس٢،         فّٕىشد ثشسش ٚ حش٣ سضلب٤ز 

َ   سٛا٘ٙذ ٌشا ٣ٔ سحَٛ ٌلشا ثبضلذ،    ثش ادساوبر ٚ سفشبس د٥شٚاٖ سأث٥شٌزاس ثبضٙذ. شٙب٘چٝ ٤ه سٞجلش، سحلٛ

حس سحس٥ٗ، احششاْ ٚ ٚفبداس٢ سا ٥ٔبٖ د٥شٚاٖ ا٤جبد دٛاٞذ وشد ٚ ثش ا٥ٕٞز داضلشٗ سقٟلذ جلذ٢    

َ 2011جٟز سس٥ذٖ ثٝ سسبِز سبصٔبٖ سأو٥ذ دٛاٞذ وشد )ٔٛس٤ب٘ٛ ٚ ِٔٛشٚ،  ٌلشا ثلٝ    (. سٞجش٢ سحلٛ

َ  ضٛد وٝ ٣ٔ ا٘ذاص جذ٤ذ ٌفشٝ ٣ٔ ٝ ٤ه شطٓسٛا٘ب٣٤ اسا٤ ٌلشا،   سٛا٘ذ ٔٙجش ثٝ سغ٥٥ش ضٛد. سٞجش٢ سحلٛ

 (.1395ٞب داسد )ٔٙغم٣ ٚ ٕٞىبساٖ،  ٘مص ٔثجش٣ دس ا٤جبد سغ٥٥ش دس سبصٔبٖ

وٝ ٞذف اص٣ّ ٤ه سبصٔبٖ، اداسٜ ٔإثش ٚ وبسآٔذ آٖ ثشا٢ س٥ِٛذ فّٕىشد دب٤لذاس اسلز،    ثب سٛجٝ ثٝ ا٤ٗ

ٞب ٔق٥بسٞلب٢   وٙٙذ. ا٤ٗ ضبدص ّٕىشد ثشا٢ دسش٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ ٞذف اسشفبدٜ ٣ٔٞب٢ اص٣ّ ف اص ضبدص

وٙٙلذ )ثشٚولز ٚ سضلب٣٤،     لبثُ سٙجط٣ ٞسشٙذ وٝ فٛأُ ٟٔٓ ٔٛفم٥ز ٤ه سبصٔبٖ سا ٔٙقىس ٣ٔ

ٚس٢ دس ٔحُ وبس، ٔلٛسد سٛجلٝ    (. فّٕىشد ضغ٣ّ ٔف٣ٟٔٛ اسز وٝ ثٝ د٥ُِ ا٥ٕٞز ثبلا٢ ثٟش2013ٜ

ٞب اص س٤ٚذادٞب٢ سفشبس٢ ٔجلضا   ٚ فجبسر اسز اص اسصش ٔٛسد ا٘شؾبس سبصٔبٖ ٞب ثٛد‎ٜثس٥بس٢ اص سبصٔبٖ

دٞٙذ. فّٕىشد ضغ٣ّ ٘شب٤ج ثقذ اص اسٕبْ وبس اسز وٝ  وٝ افشاد ع٣ ٤ه دٚس٠ صٔب٣٘ ٔطخص ا٘جبْ ٣ٔ

دٞٙذ٠ سغح٣ اص دسشبٚسدٞب٢ ٤ه ضغُ، ا٘جبْ ٔمشسار سبصٔب٣٘، ا٘شؾلبسار ٤لب اِشضألبر ثلشا٢      ٘طبٖ

 (.1395ثبضذ )ثخط٣ ٚ ولا٘شش٢، ‎ٖ ٣ٔٞش٤ه اص وبسوٙب

سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ فجبسر اسز اص سفشبس٢ دٛدجٛش، آٌبٞب٘ٝ ٚ داٚعّجب٘ٝ ولٝ فلشد ثلٝ دلبعش     

ث٣ٙ٥ ٘طلذٜ ِٚل٣    ٥ٌشد؛ ص٤شا ا٤ٗ سفشبسٞب دس ضشح ضغُ سبصٔب٣٘ د٥ص ا٘جبٔص، ٔٛسد سط٤ٛك لشاس ٣ٕ٘

ٔبٖ، اص٤ه عشف ٔٛجت اثشثخط٣ ٚ ٔٛفم٥ز ا٘جبْ ا٤ٗ سفشبسٞب ثٝ صٛسر ٔذاْٚ ٚ ٔسشٕش دس ٤ه سبص

ضلٛد. سفشلبس    سبصٔبٖ، ٚ اص عشف د٤ٍش سلجت افلضا٤ص سضلب٤شٕٙذ٢ ٚ ثٟجلٛد فّٕىلشد وبسوٙلبٖ ٔل٣       
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ضٛد، ص٤شا ش٥ٙٗ سفشبس٢ اص٤له علشف ٔٙلبثـ     ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ثٝ فٙٛاٖ ٚضق٥ز ٔغّٛة د٤ذٜ ٣ٔ

صٚوبسٞب٢ وٙشلشَ سسل٣ٕ ٚ   دٞلذ ٚ اص علشف د٤ٍلش ٥٘لبص ثلٝ سلب       ٔٛجٛد ٚ دس دسششس سا افضا٤ص ٣ٔ

ٌشا افلشاد جلزاث٣ ٞسلشٙذ     (. سٞجشاٖ سح1396َٛدٞذ )٥ٔشسذبس٣ ٚ ٕٞىبساٖ،  دشٞض٤ٙٝ سا وبٞص ٣ٔ

وٙٙلذ ٚ وبسوٙلبٖ صٔلب٣٘ ثلٝ افلضا٤ص       وٝ ص٤شدسشب٘طبٖ سا ثٝ ِحبػ فبعف٣ ٚ احسبس٣ ضٙبسب٣٤ ٔل٣ 

ٖ   ‎ٞب٢ فٛق‎ٞب ٚ وٛضص سلاش ب سٞجلشاٖ حٕلب٤ش٣ ٚ   ٞلب ثل   اِقبدٜ )اضبف٣( ٔجبدسر دٛاٞٙلذ ولشد ولٝ آ

ا٘ذاص ٞذفٕٙذ ٚ آسٔب٣٘ سا ثٝ ضشوش٣ وٝ  آفش٤ٗ وبس ثىٙٙذ .ثٝ فلاٜٚ، ا٤ٗ ٌشٜٚ سٞجشاٖ ٤ه شطٓ سحَٛ

ٔٙذ٢ ثٝ سلبصٔبٖ ثل٥ص اص افلشاد    ‎آ٥ٔض اص عش٤ك سأو٥ذ ٚ فلال‎ٝوبسوٙبٖ سا ثشا٢ اجشا٢ اٞذاف ٔٛفم٥ز

وٙٙذ، اغّلت فشاسلش اص    ٗ ٔذ٤شا٣٘ وبس ٣ٔوٙٙذ. وبسوٙب٣٘ وٝ ثشا٢ ش٥ٙ آٚسد، اثلاك ٣ٔ وٙبس ٞٓ ٌشد ٣ٔ

 (. 1389وٙٙذ )صاسف٣ ٚ ٕٞىبساٖ،  ٚؽب٤  سس٣ٕ ثشا٢ ٔٙفقز سسب٘ذٖ ثٝ سبصٔبٖ ا٥ٍ٘ضش د٥ذا ٣ٔ

آفش٤ٗ ثب اضش٥بق ولبس٢ دس دشسلشبساٖ    ( دژٚٞط٣ سا سحز فٙٛاٖ ساثغ١ ث٥ٗ سٞجش٢ سح1397َٛصاسؿ )

ٞلب٢ سلجه سٞجلش٢     وبسوٙبٖ ولٝ اص ٤ٚژٌل٣   ا٘جبْ داد. ٘شب٤ج سحم٥ك ٘طبٖ داد وٝ حٕب٤ز ٚ ٞذا٤ز

سٛا٘ذ ا٥ٙٔز سٚا٘طٙبدش٣ دشسلُٙ دشسلشبس٢ سا افلضا٤ص دٞلذ ٚ اص ا٤لٗ عش٤لك        آفش٤ٗ اسز، ٣ٔ سحَٛ

( دس دژٚٞط٣ سحز فٙٛاٖ سلأث٥ش  2019اضش٥بق وبس٢ ٚ دِجسش٣ٍ ثٝ وبس دس آ٘بٖ سم٤ٛز ضٛد. ٔٙضٚس )

ٝ ٌشا ثش فّٕىشد ضغ٣ّ ٚ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔ سٞجش٢ سحَٛ ٞلب٢   ٌلش دس ضلشوز   ب٣٘ ثٝ فٙٛاٖ ٚاسلغ

وٛشه ٚ ٔشٛسظ ٘طبٖ داد وٝ سجه سٞجش٢ ٤ه فبُٔ ٟٔٓ اسز وٝ دس افضا٤ص فّٕىشد سبصٔب٣٘ ٚ 

ٌزاسد ٚ شٝ اٞذاف٣ سا ثب٤ذ د٘جبَ وٙذ ٚ ا٤ٗ ثبفل  سلٛدآٚس٢ ثلشا٢     فّٕىشد ضغ٣ّ وبسوٙبٖ سأث٥ش ٣ٔ

 دٞذ. ش ثٝ جبٔقٝ ٣ٔضٛد ٚ ٤ب ٤ه وٕه الشصبد٢ ٚ اجشٕبف٣ د٤ٍ وبسٔٙذا٘طبٖ ٣ٔ

( دژٚٞط٣ سحز فٙٛاٖ ثشداضز وبسٔٙذاٖ اص ٔسئ٥ِٛز اجشٕبف٣ ضشوز، ٔطغَٛ ولبس ٚ  2019فش٤ذ )

ا٢ فذاِز سبصٔب٣٘ ا٘جبْ داد٘ذ. ٔسئ٥ِٛز اجشٕبف٣ ضشوز  سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘: سأث٥شار ٚاسغٝ

 ـدس سغح فشد٢ ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ص١ٙ٥ٔ ٟٔٓ سحم٥ك دذ٤ذ آٔذٜ اسز. ثب ا٤لٗ حلبَ،    سلش٢ اص   دسن جلبٔ

ش٣ٍٍ٘ٛ سأث٥ش ٔسئ٥ِٛز اجشٕبف٣ ضشوز ثش ٔطبسوز وبسوٙبٖ ٚ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ٥٘بص اسز. 

وبسٔٙذ ضبغُ دس ثخلص   350آٚس٢ ضذٜ اص  ٞب٢ جٕـ ثش اسبس ٘ؾش١٤ ٔجبد١ِ اجشٕبف٣، ثشاسبس دادٜ

  ٟ شٚ٘ذ٢ سلبصٔب٣٘ ٚ  ثب٘ى٣ دبوسشبٖ، سأث٥ش دسن وبسٔٙذاٖ اص ٔسئ٥ِٛز اجشٕبف٣ ضشوز ثش سفشلبس ضل

ا٢ ثشسس٣ ضلذٜ اسلز. ا٤لٗ ٔغبِقلٝ      ٌش فذاِز سٛص٤ق٣ ٚ س٤ٚٝ سقبُٔ وبس ٚ ٕٞچ٥ٙٗ سبصٚوبس ٚاسغٝ

دٞذ وٝ دسن وبسوٙبٖ اص ٔسئ٥ِٛز اجشٕبف٣ ضشوز، سفشلبس ضلٟشٚ٘ذ٢ سلبصٔب٣٘ ٚ سقبٔلُ      ٘طبٖ ٣ٔ

ٚ ٔشغ٥لش فلذاِز   وبس٢ ٔثجز اسز ٚ سقبُٔ وبس٢ ثب سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ساثغ١ ٔثجز داسد. ٞش د

ا٢ اثشار دسن وبسٔٙذاٖ اص ٔسئ٥ِٛز اجشٕبف٣ ضشوز ثش سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سلبصٔب٣٘ ٚ   سٛص٤ق٣ ٚ س٤ٚٝ

سقبُٔ وبس ساثغ١ ٔثجز داس٘ذ. ثب سٛجٝ ثٝ ثشسس٣ د٥ط٥ٙٝ ٚ ادث٥بر سحم٥ك، ٔذَ ٔٛسد اسشفبدٜ دس ا٤ٗ 

 د٥طٟٙبد ضذٜ اسز. 1دژٚٞص، ثصٛسر ضىُ ضٕبسٜ 
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 ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ دژٚٞص :1ضکل 

 . ريش تحقیق3

ا٤ٗ دژٚٞص اص ٘ٛؿ ٕٞجسش٣ٍ ٚ اص ٘ؾش ٞذف سٛص٥ف٣ ٚ اص ٘ؾش ٘شب٤ج، وبسثشد٢ اسز. دس ا٤ٗ دژٚٞص 

ٌشا ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ ثب ٘مص ٥ٔب٘ج٣ سفشبس ضلٟشٚ٘ذ٢ سلبصٔب٣٘ ثشسسل٣     سأث٥ش سٞجش٢ سحَٛ

دٞٙلذ ولٝ    ٥ك سا وبسوٙبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ ٤ه سبصٔبٖ ٘ؾب٣ٔ سطى٥ُ ٣ٔضذٜ اسز. جبٔق١ آٔبس٢ ا٤ٗ سحم

٥ٌلش٢ سصلبدف٣ اسلشفبدٜ ضلذٜ ولٝ ثلب        ثبضذ. دس ا٤ٗ دژٚٞص اص سٚش ٕ٘ٛ٘ٝ ٘فش ٣ٔ 760ٞب  سقذاد آٖ

٘بٔلٝ اسلشب٘ذاسد    ٞلب، دشسلص   آٚس٢ دادٜ ا٘ذ. اثضاس جٕـ ٘فش ا٘شخبة ضذٜ 255اسشفبدٜ اص جذَٚ ٔٛسٌبٖ 

( ٚ سفشلبس ضلٟشٚ٘ذ٢   1394(، دب٤لذاس٢ فّٕىلشد ثطلىٜٛ )   ٥ِ2000لٛ ) آفلش٤ٗ ثلبس ٚ آ   سٞجش٢ سحَٛ

 ثبضذ. ( 2010٣ٔسبصٔب٣٘ اٚسٌبٖ ٚ وب٘ٛسى٣ )

٘بٔلٝ ثلٝ    ٘بٔٝ، اص سٚا٣٤ صٛس٢ اسشفبدٜ ضذٜ اسز ٚ دشسص دس ا٤ٗ دژٚٞص ثشا٢ ثشسس٣ سٚا٣٤ دشسص

  ٗ ش٤لك سٚا٤ل٣   ع سؤ٤ز س٣ٙ شٙذ اص صبحجٙؾشاٖ ٚ دجشٌبٖ سس٥ذٜ ٚ اصلاحبر لاصْ افٕبَ ضلذ ٚ ثلذ٤

ٞب ثب اسشفبدٜ اص آِفلب٢ وشٚ٘جلبب ثشسسل٣     ٘بٔٝ ٘بٔٝ ٔٛسد سأ٥٤ذ لشاس ٌشفز. دب٤ب٣٤ دشسص صٛس٢ دشسص

 لبثُ ٔطبٞذٜ اسز. 1ضذٜ وٝ ٘شب٤ج دس جذَٚ ضٕبسٜ 
 

 ٘بٔٝ ٞب ضشا٤ت ٔشثٛط ثٝ دب٤ب٣٤ دس٣٘ٚ دشسص :1جديل 

 آلفبی کزيوببخ متغییز

 721/0 آفش٤ٗ سٞجش٢ سحَٛ

 785/0 سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘

 90/0 دب٤ذاس٢ فّٕىشد

 َب يتحلیل دادٌ . تجشی4ٍ

 تحلیل تًصیفی متغیزَبی تحقیق 4-1

ٌشا )سشغ٥ت ر٣ٙٞ، ٘فٛر آسٔب٣٘، ا٥ٍ٘ضش  ٞب٢ سٛص٥ف٣ ٔشغ٥ش سٞجش٢ سحَٛ ٔمبد٤ش ضبدص

دٚسش٣، ٚجذاٖ، جٛإ٘شد٢، سفشبس ثخص، ٔلاحؾ١ فشد٢(، ٔشغ٥ش سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ )٘ٛؿ  اِٟبْ

 ثبضذ. ٔذ٣٘ ٚ ادة ٚ ٔلاحؾٝ( ٚ فّٕىشد وبسآفش٤ٙب٘ٝ )الشصبد٢، ٔح٥غ٣ ٚ اجشٕبف٣( ثٝ ضشح ص٤ش ٣ٔ
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 گزا تحلیل تًصیفی متغیز رَبزی تحًل 4-1-1

ٞب٢ سٞجش٢  ، دس جبٔق١ آٔبس٢ ٚضق٥ز ٔإِف2ٝثب سٛجٝ ثٝ ٔمبد٤ش ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثذسز آٔذٜ دس جذَٚ 

(، 61/3(، ٘فٛر آسٔب٣٘ )60/3سشس٥ت فجبسسٙذ اص: سشغ٥ت ر٣ٙٞ ) جبٔق١ ٔٛسدٔغبِقٝ ثٝ آفش٤ٗ دس سحَٛ

(. ا٤ٗ ٔمبد٤ش ث٥بٍ٘ش ا٤ٗ اسز وٝ دس جبٔق١ 85/3( ٚ ٔلاحؾ١ اجشٕبف٣ )65/3ثخص ) ا٥ٍ٘ضش اِٟبْ

ثبضذ. ٕٞچ٥ٙٗ ٔمبد٤ش  ثخص دس سغح ثبلاسش٢ اص سٝ ٔشغ٥ش د٤ٍش ٣ٔ ٔٛسدٔغبِقٝ ا٥ٍ٘ضش اِٟبْ

لشاس داس٘ذ وٝ ا٤ٗ ٔمبد٤ش ث٥بٍ٘ش سٛص٤ـ ٘شٔبَ  -2ٚ  2ب٘ذاسد ش٣ٍِٛ ٚ وط٥ذ٣ٌ دس فبص١ّ دغب٢ اسش

 ثبضذ. ٌشا دس جبٔق١ آٔبس٢ ٣ٔ ٞب٢ ٔشغ٥ش سٞجش٢ سحَٛ دادٜ
 

 ٌشا ٞب٢ سٛص٥ف٣ ٔشغ٥ش سٞجش٢ سحَٛ ٔمبد٤ش ضبدص :2جديل 

سٞجش٢ 

 ٌشا سحَٛ
 ٔذ ٥ٔب٘ٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سقذاد

ا٘حشاف 

 ٔق٥بس
 ش٣ٍِٛ ٚاس٤ب٘س

دغب٢ 

اسشب٘ذاسد 

 ج٣ٍِٛ

 وط٥ذ٣ٌ

دغب٢ 

اسشب٘ذاسد 

 وط٥ذ٣ٌ

دأٙٝ 

 سغ٥٥شار

سشغ٥ت 

 ر٣ٙٞ
255 60/3 00/4 00/4 932/0 869/0 502/0- 151/0 264/1- 301/0 20/3 

٘فٛر 

 آسٔب٣٘
255 61/3 85/3 00/4 804/0 648/0 562/0- 151/0 022/1- 301/0 86/2 

ا٥ٍ٘ضش 

اِٟبْ 

 ثخص

255 65/3 75/3 75/3 780/0 610/0 722/0- 151/0 461/0- 301/0 00/3 

ٔلاحؾٝ 

 اجشٕبف٣
255 85/3 57/3 75/3 755/0 571/0 256/0- 151/0 981/0 301/0 00/3 

 

 تحلیل تًصیفی متغیز رفتبر ضُزيودی سبسمبوی 4-1-2

ٞب٢ سفشبس  دس جبٔق١ آٔبس٢، ٚضق٥ز ٔإِفٝ 3ثب سٛجٝ ثٝ ٔمبد٤ش ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثذسز آٔذٜ دس جذَٚ 

(، 50/3(، ٚجذاٖ )66/3ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ دس جبٔق١ ٔٛسد ٔغبِقٝ فجبسسٙذ اص: ٘ٛؿ دٚسش٣ )

(. ا٤ٗ ٔمبد٤ش ث٥بٍ٘ش ا٤ٗ اسز وٝ دس 62/3لاحؾٝ )( ٚ ادة ٚ 63/3ٔ(، سفشبس ٔذ٣٘ )77/3جٛإ٘شد٢ )

ٞب٢ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ اسز. ٕٞچ٥ٙٗ  جبٔق١ ٔٛسد ٔغبِقٝ، جٛإ٘شد٢ ثبلاسش اص سب٤ش ٔإِفٝ

لشاس داس٘ذ وٝ ا٤ٗ ٔمبد٤ش ث٥بٍ٘ش سٛص٤ـ  -2ٚ  2ٔمبد٤ش دغب٢ اسشب٘ذاسد ش٣ٍِٛ ٚ وط٥ذ٣ٌ دس فبص١ّ 

 ثبضذ. ٢ سبصٔب٣٘ دس جبٔق١ آٔبس٢ ٣ٔٞب٢ ٔشغ٥ش سفشبس ضٟش٘ذ ٘شٔبَ دادٜ
 

 ٞب٢ سٛص٥ف٣ ٔشغ٥ش سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ٔمبد٤ش ضبدص :3جديل 

 ٔذ ٥ٔب٘ٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سقذاد سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢
ا٘حشاف 

 ٔق٥بس
 ش٣ٍِٛ ٚاس٤ب٘س

دغب٢ 

اسشب٘ذاسد 

 ج٣ٍِٛ

 وط٥ذ٣ٌ

دغب٢ 

اسشب٘ذاسد 

 وط٥ذ٣ٌ

دأٙٝ 

 سغ٥٥شار

 67/2 301/0 -362/0 151/0 -924/0 559/0 747/0 00/4 00/4 66/3 255 دٚسش٣ ٘ٛؿ

 67/2 301/0 -893/0 151/0 -704/0 607/0 779/0 00/4 66/2 50/3 255 ٚجذاٖ

 50/3 301/0 346/0 151/0 -271/1 718/0 847/0 00/4 00/4 77/3 255 ٔشد٢ جٛاٖ

 33/3 301/0 538/0 151/0 -395/1 546/0 738/0 00/4 00/4 63/3 255 سفشبس ٔذ٣٘

 00/3 301/0 542/0 151/0 -399/1 547/0 739/0 00/4 00/4 62/3 255 ادة ٔلاحؾٝ

 

 متغیز عملکزد پبیدارتحلیل تًصیفی  4-1-3
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ٞب٢ فّٕىشد  دس جبٔق١ آٔبس٢، ٚضق٥ز ٔإِفٝ 4ثب سٛجٝ ثٝ ٔمبد٤ش ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ثذسز آٔذٜ دس جذَٚ 

( 64/3(، فّٕىشد ٔح٥غ٣ )60/3دب٤ذاس دس جبٔق١ ٔٛسد ٔغبِقٝ فجبسسٙذ اص: فشا٤ٙذ فّٕىشد الشصبد٢ )

ٔٛسد ٔغبِقٝ، فّٕىشد ٔح٥غ٣  (. ا٤ٗ ٔمبد٤ش ث٥بٍ٘ش ا٤ٗ اسز وٝ دس جبٔق60/3١ٚفّٕىشد اجشٕبف٣ )

ٞب٢ فّٕىشد دب٤ذاس اسز. ٕٞچ٥ٙٗ ٔمبد٤ش دغب٢ اسشب٘ذاسد ش٣ٍِٛ  ٔطٛق ٞب٢ ثبلاسش اص سب٤ش ٔإِفٝ

ٞب٢ ٔشغ٥ش فّٕىشد  لشاس داس٘ذ وٝ ا٤ٗ ٔمبد٤ش ث٥بٍ٘ش سٛص٤ـ ٘شٔبَ دادٜ -2ٚ  2ٚ وط٥ذ٣ٌ دس فبص١ّ 

 ثبضذ. دب٤ذاس دس جبٔقٝ آٔبس٢ ٣ٔ
 

 ٞب٢ سٛص٥ف٣ فّٕىشد دب٤ذاس ٔمبد٤ش ضبدص :4جديل 

فّٕىشد 

 دب٤ذاس
 ٔذ ٥ٔب٘ٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ سقذاد

ا٘حشاف 

 ٔق٥بس
 ش٣ٍِٛ ٚاس٤ب٘س

دغب٢ 

اسشب٘ذاسد 

 ج٣ٍِٛ

 وط٥ذ٣ٌ

دغب٢ 

اسشب٘ذاسد 

 وط٥ذ٣ٌ

دأٙٝ 

 سغ٥٥شار

فّٕىشد 

 الشصبد٢
255 60/3 68/3 25/4 806/0 651/0 353/0- 151/0 138/1- 301/0 3.00 

فّٕىشد 

 ٔح٥غ٣
255 64/3 00/4 00/4 766/0 588/0 660/0- 151/0 842/0- 0.301 2.80 

فّٕىشد 

 اجشٕبف٣
255 60/3 77/3 00/4 722/0 522/0 447/0- 151/0 753/0- 0.301 2.75 

 َبی تحقیق َب ي آسمًن فزضیٍ تحلیل استىببطی دادٌ 4-2

 سبسی معبدلات سبذتبری مدل 4-2-1

٤بث٣ ٔقبدلار سبدشبس٢ اسشفبدٜ  ٞب٢ دژٚٞص، اص سٚش ٔذَ ٞب ٚ آصٖٔٛ فشض٥ٝ ثٝ ٔٙؾٛس سح٥ُّ دادٜ

، سش ضذٜ وٝ سى٥ٙى٣ شٙذ ٔشغ٥شٜ ٚ ٥٘شٚٔٙذ اص دب٘ٛاد٠ سٌشس٥ٖٛ شٙذ ٔشغ٥شٜ اسز ٚ ثٝ ث٥بٖ دل٥ك

ا٢ اص ٔقبدلار سٌشس٥ٖٛ سا ثٝ  دٞذ ٔجٕٛفٝ ثسظ ٔذَ دغ٣ و٣ّ اسز وٝ ثٝ دژٚٞطٍش أىبٖ ٣ٔ

٤بث٣ ٔقبدلار سبدشبس٢، ٤ه س٤ٚىشد آٔبس٢ جبٔـ ثشا٢ آصٖٔٛ  صٔبٖ آصٔب٤ص وٙذ. ٔذَ صٛسر ٞٓ

ٞب٣٤ دسثبس٠ سٚاثظ ث٥ٗ ٔشغ٥شٞب٢ ٔطبٞذٜ ضذٜ ٚ ٔىٖٙٛ اسز وٝ ثٝ فٙٛاٖ سح٥ُّ سبدشبس٢  فشض٥ٝ

 ٤بث٣ ف٣ّ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٥ِضسَ ٘ب٥ٔذٜ ضذٜ اسز. اس٤ب٘س، ٔذَوٛٚ

 مدل تحلیل عبملی تأییدی 4-2-2

ٌشا )سشغ٥ت ر٣ٙٞ، ٘فٛر آسٔب٣٘،  ضذٜ دس ا٤ٗ سحم٥ك ضبُٔ ٔشغ٥ش سٞجش٢ سحَٛ ٔذَ فشض٣ اسا٤ٝ

ثخص، ٔلاحؾ١ فشد٢(،  ٔشغ٥ش سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ )٘ٛؿ دٚسش٣، ٚجذاٖ،  ا٥ٍ٘ضش اِٟبْ

فشبس ٔذ٣٘ ٚ ادة ٚ ٔلاحؾٝ( ٚ فّٕىشد وبسآفش٤ٙب٘ٝ )الشصبد٢، ٔح٥غ٣ ٚ اجشٕبف٣( جٛإ٘شد٢، س

ا٘ذ. جٟز سأ٥٤ذ  ٥ٌش٢ ضذٜ ٞب٢ ٟ٘فشٝ ثب شٙذ ٔشغ٥ش ٘طبٍ٘ش ٤ب سإاَ ا٘ذاصٜ اسز. ٞشوذاْ اص ا٤ٗ فبُٔ

داس٢ ثبسٞب٢ فب٣ّٔ ٤ب  سٛاٖ اص ٔق٣ٙ ٥ٌش٢ ٞشوذاْ اص فٛأُ ٣ٔ ٔٙبست ثٛدٖ سإالار ثشا٢ ا٘ذاصٜ

 اسشفبدٜ وشد. AVE  ٚCRٞب٢  حبسجٝ ضبدصٔ
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 ٌشا سح٥ُّ فب٣ّٔ ٔشسجٝ اَٚ سٞجش٢ سحَٛ :2ضکل 

لشاس داسد.  5/0٘طبٖ دادٜ ضذٜ، ثبسٞب٢ فب٣ّٔ سٕب٣ٔ سإالار ثبلا٢  2عٛس وٝ دس ضىُ  ٕٞبٖ

٥٘ض دس جذَٚ  AVE  ٚCRٞب٢  ضٛد. ٔمذاس ضبدص ٘بٔٝ سأ٥٤ذ ٣ٔ ثٙبثشا٤ٗ افشجبس سإالار دشسص

 بٖ دادٜ ضذٜ اسز.٘ط 5ضٕبسٜ 
 

 سٚا٣٤ ٚ دب٤ب٣٤ ٚ ٘شٔب٥ِشٝ :5جديل 

 AVE CR Skewness Kurtosis ٘بْ ٔشغ٥٥ش

 -264/1 -502/0 76/0 7/0 سشغ٥ت ر٣ٙٞ

 -022/1 -562/0 79/0 76/0 ٘فٛر آسٔب٣٘

 -461/0 -722/0 70/0 68/0 ا٥ٍ٘ضش اِٟبْ ثخص

 -981/0 -256/0 74/0 73/0 ٔلاحؾبر فشد٢

 

ٚ ٔمذاس  5/0ث٥طشش اص  AVEٔطخص اسز، ثشا٢ سٕب٣ٔ ٔشغ٥شٞب ٔمذاس  5عٛس وٝ دس جذَٚ  ٕٞبٖ

CR  ضٛد ٚ  اجشٕبف٣ سأ٥٤ذ ٣ٔ٘بٔٝ ٔسئ٥ِٛز  اسز. ثٙبثشا٤ٗ سٚا٣٤ ٚ دب٤ب٣٤ دشسص 6/0ث٥طشش اص

( لشاس داسد، ثٙبثشا٤ٗ -2ٚ  2ضٛد ٔمذاسٞب٢ ش٣ٍِٛ ٚ وط٥ذ٣ٌ دس ثبصٜ ) ٌٛ٘ٝ وٝ ٔطبٞذٜ ٣ٔ ٕٞبٖ

 ٞب ٔٛسد سأ٥٤ذ اسز. سٛاٖ ٘ش٥جٝ ٌشفز وٝ فشض ٘شٔبَ ثٛدٖ دادٜ ٣ٔ
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 ٌشا سح٥ُّ فب٣ّٔ ٔشسجٝ دْٚ سٞجش٢ سحَٛ :3ضکل 

ضذٜ دس ا٤ٗ سحم٥ك دس  ٘طبٖ دادٜ ضذٜ اسز، ٔذَ فشض٣ اسا٤ٝ 3عٛس وٝ دس ضىُ  ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞبٖ

 ٥٘031/0ض،  RMSEAٚ ٔمذاس  20/1ثشاثش  df 2 / Ӽاسز؛ ٔمذاس  5/0داس٢ وٕشش اص  سغح ٔق٣ٙ

ثخص ٚ ٔلاحؾ١ فشد٢  ٞب٢ سشغ٥ت ر٣ٙٞ، ٘فٛر آسٔب٣٘، ا٥ٍ٘ضش اِٟبْ دٞذ ٔإِفٝ اسز وٝ ٘طبٖ ٣ٔ

 ٌشا سا سج٥٥ٗ وٙٙذ. ا٘ذ سٞجش٢ سحَٛ سٛا٘سشٝ دٛث٣ ثٝ
 

 
 سح٥ُّ فب٣ّٔ ٔشسج١ اَٚ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘: 4ضکل 
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لشاس داسد.  5/0٘طبٖ دادٜ ضذٜ، ثبسٞب٢ فب٣ّٔ سٕب٣ٔ سإالار ثبلا٢  4عٛس وٝ دس ضىُ  ٕٞبٖ

٥٘ض دس جذَٚ  AVE  ٚCRٞب٢  ضٛد. ٔمذاس ضبدص ٣ٔ٘بٔٝ سأ٥٤ذ  ثٙبثشا٤ٗ افشجبس سإالار دشسص

 ٘طبٖ دادٜ ضذٜ اسز. 6ضٕبسٜ 
 

 : سٚا٣٤ ٚ دب٤ب٣٤ ٚ ٘شٔب٥ِش6ٝجذَٚ 

 AVE CR Skewness Kurtosis ٘بْ ٔشغ٥٥ش

 301/0 -924/0 74/0 67/0 دٚسش٣ ٘ٛؿ

 301/0 -704/0 72/0 71/0 ٚجذاٖ

 301/0 -271/1 75/0 76/0 ٔشد٢ جٛاٖ

 301/0 -395/1 76/0 69/0 سفشبس ٔذ٣٘

 301/0 -399/1 73/0 73/0 ادة ٚ ٔلاحؾٝ

ٚ ٔمذاس  5/0ث٥طشش اص  AVEٔطخص اسز، ثشا٢ سٕب٣ٔ ٔشغ٥شٞب ٔمذاس  6عٛس وٝ دس جذَٚ  ٕٞبٖ

CR  ضٛد ٚ  ٘بٔٝ فّٕىشد اجشٕبف٣ سأ٥٤ذ ٣ٔ اسز. ثٙبثشا٤ٗ، سٚا٣٤ ٚ دب٤ب٣٤ دشسص 6/0ث٥طشش اص

( لشاس داسد. ثٙبثشا٤ٗ -2ٚ  2ضٛد، ٔمذاسٞب٢ ش٣ٍِٛ ٚ وط٥ذ٣ٌ دس ثبصٜ ) ٌٛ٘ٝ وٝ ٔطبٞذٜ ٣ٔ ٕٞبٖ

 ٞب ٔٛسد سأ٥٤ذ اسز. سٛاٖ ٘ش٥جٝ ٌشفز وٝ فشض ٘شٔبَ ثٛدٖ دادٜ ٣ٔ
 

 
 سح٥ُّ فب٣ّٔ ٔشسج١ دْٚ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ :5ضکل 

 

ضذٜ دس ا٤ٗ سحم٥ك دس  ٘طبٖ دادٜ ضذٜ اسز، ٔذَ فشض٣ اسا٤ٝ 5عٛس وٝ دس ضىُ  ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞبٖ

 ٥٘069/0ض،  RMSEAٚ ٔمذاس  84/1ثشاثش  df Ӽ/ 2اسز؛ ٔمذاس  5/0داس٢ وٕشش اص  سغح ٔق٣ٙ

ٞب٢ اصَٛ  ثبضذ. ا٤ٗ ث٥بٍ٘ش ا٤ٗ اسز وٝ ٔإِفٝ دٞذ ثشاصش ٔذَ ثس٥بس دٛة ٣ٔ اسز وٝ ٘طبٖ ٣ٔ
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ا٘ذ سبص٠ سفشبس ضٟضٚ٘ذ٢  ٘ٛؿ دٚسش٣، ٚجذاٖ، جٛإ٘شد٢، سفشبس ٔذ٣٘ ٚ ادة ٚ ٔلاحؾٝ سٛا٘سشٝ

 سبصٔب٣٘ سا سج٥٥ٗ وٙٙذ.

 
 املی مرتبۀ اول عملکرد پایدارتحلیل ع :6شکل 

 

لشاس داسد. ثٙبثشا٤ٗ  0.5٘طبٖ دادٜ ضذٜ، ثبسٞب٢ فب٣ّٔ سٕب٣ٔ سإالار ثبلا٢  6عٛس وٝ دس ضىُ  ٕٞبٖ

٘طبٖ  ٥٘7ض دس جذَٚ  AVE  ٚCRٞب٢  ضٛد. ٔمذاس ضبدص ٘بٔٝ سأ٥٤ذ ٣ٔ افشجبس سإالار دشسص

 دادٜ ضذٜ اسز.
 سٚا٣٤ ٚ دب٤ب٣٤ ٚ ٘شٔب٥ِشٝ :7جديل 

 AVE CR Skewness Kurtosis ٘بْ ٔشغ٥٥ش

 -138/1 -353/0 74/0 67/0 فّٕىشد الشصبد٢

 -842/0 -660/0 72/0 71/0 فّٕىشد ٔح٥غ٣

 -753/0 -477/0 75/0 69/0 فّٕىشد اجشٕبف٣

 

ٚ ٔمذاس  5/0ث٥طشش اص  AVEٔطخص اسز، ثشا٢ سٕب٣ٔ ٔشغ٥شٞب ٔمذاس  7عٛس وٝ دس جذَٚ  ٕٞبٖ

CR  ضٛد ٚ  ٘بٔٝ فّٕىشد وبسآفش٤ٙب٘ٝ سأ٥٤ذ ٣ٔ اسز. ثٙبثشا٤ٗ سٚا٣٤ ٚ دب٤ب٣٤ دشسص 6/0ث٥طشش اص

( لشاس داسد، ثٙبثشا٤ٗ -2ٚ  2ضٛد، ٔمذاسٞب٢ ش٣ٍِٛ ٚ وط٥ذ٣ٌ دس ثبصٜ ) ٌٛ٘ٝ وٝ ٔطبٞذٜ ٣ٔ ٕٞبٖ

 ٥ذ اسز.ٞب ٔٛسد سأ٤ سٛاٖ ٘ش٥جٝ ٌشفز وٝ فشض ٘شٔبَ ثٛدٖ دادٜ ٣ٔ
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 سح٥ُّ فب٣ّٔ ٔشسج١ دْٚ فّٕىشد دب٤ذاس :7ضکل 
 

 2ضذٜ دس ا٤ٗ سحم٥ك ٔمذاس  ٘طبٖ دادٜ ضذٜ اسز، دس ٔذَ اسا٤ٝ 7عٛس وٝ دس ضىُ  ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞبٖ

/df Ӽ  ٔمذاس  75/1ثشاثش ٚRMSEA  ،دٞذ ثشاصش ٔذَ ثس٥بس دٛة  اسز وٝ ٘طبٖ ٣ٔ ٥٘028/0ض

ا٘ذ سبص٠  ٞب٢ الشصبد٢، ٔح٥غ٣ ٚ اجشٕبف٣ سٛا٘سشٝ ثبضذ. ا٤ٗ ٔغّت ث٥بٍ٘ش آٖ اسز وٝ ٔإِفٝ ٣ٔ

 فّٕىشد دب٤ذاس سا سج٥٥ٗ وٙٙذ.

 معبدلات سبذتبری 4-2-3

وٙذ ٚ ساثغ١ ث٥ٗ ٔشغ٥شٞب٢  دژٚٞطٍش سا آصٖٔٛ و٣ٕ ٣ٔٚس٥ّٝ  ٔذَ ٘ؾش٢ فشض ضذٜ ثٝ

 8ٞب٢  ٞب٢ دژٚٞص دس ضىُ دٞذ. ٔذَ ٔقبدلار سبدشبس٢ ٔشثٛط ثٝ فشض٥ٝ ضذٜ سا ٘طبٖ ٣ٔ ٔطبٞذٜ

 ٕ٘ب٤ص دادٜ ضذٜ اسز. 9ٚ 
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 ٔذَ دب١٤ سحم٥ك دس حبِز سخ٥ٕٗ اسشب٘ذاسد: 8ضکل 

 

 
 ٔذَ دب١٤ دژٚٞص دس حبِز ٔقٙبداس٢ :9ضکل 

 

، 5/0داس٢ وٕشش اص  ٘طبٖ دادٜ ضذٜ اسز، ٔذَ دژٚٞص دس سغح ٔق٣ٙ 9ٚ  8عٛس وٝ دس ضىُ  ٕٞبٖ

 ثشاصش دٛث٣ داسد. RMSEA ،023/0ٚ ٔمذاس  56/1ثشاثش ثب  df Ӽ/ 2ثب ٔمذاس 

 َبی تحقیق فزضیٍ 4-3

 ٌشا ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ سأث٥ش ٔقٙبداس٢ داسد. سٞجش٢ سحَٛ فزضیٍ ايل: 4-3-1

H0ٌَٛشا ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ سأث٥ش ٔقٙبداس٢ ٘ذاسد. : سٞجش٢ سح 

:H1 ٌَٛشا ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ سأث٥ش ٔقٙبداس٢ داسد. سٞجش٢ سح 

ز. شٖٛ ا٤ٗ ٔمذاس ثضسٌشش اس 59/22ٌشا ٚ فّٕىشد دب٤ذاس  ثب سٛجٝ فذد ٔقٙبداس٢ ث٥ٗ سٞجش٢ سحَٛ

ٌشا ٚ فّٕىشد  ضٛد. ٤ق٣ٙ ساثغ١ ث٥ٗ سٞجش٢ سحَٛ اسز، ثٙبثشا٤ٗ فشض١٥ سحم٥ك سأ٥٤ذ ٣ٔ 96/1اص 

ٌشا ٚ فّٕىشد  دب٤ذاس دس جبٔق١ ٔٛسد ٘ؾش ٔقٙبداس ثٛدٜ اسز. ضش٤ت ٕٞجسش٣ٍ ث٥ٗ سٞجش٢ سحَٛ
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ٌشا سأث٥ش  د وٝ سٞجش٢ سحٌَٛشد‎اسز، ِزا ٔطخص ٣ٔ 6/0اسز. ا٤ٗ ٔمذاس ثبلاسش اص  99/0دب٤ذاس 

 ص٤بد٢ ثش فّٕىشد دب٤ذاس داسد.

 ٌشا ثش سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ سأث٥ش ٔقٙبداس٢ داسد. سٞجش٢ سحَٛ فزضیٍ ديم: 4-3-2

H0ٌَٛشا ثش سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ سأث٥ش ٔقٙبداس٢ ٘ذاسد. : سٞجش٢ سح 

H1َٛ٢ داسد.ٌشا ثش سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ سأث٥ش ٔقٙبداس : سٞجش٢ سح 

اسز. شٖٛ ا٤ٗ ٔمذاس ثضسٌشش اص  71/5ٌشا ٚ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘  ٔقٙبداس٢ ث٥ٗ سٞجش٢ سحَٛ

ٌشا ٚ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢  ضٛد ٤ق٣ٙ سٞجش٢ سحَٛ اسز، ثٙبثشا٤ٗ ا٤ٗ فشض١٥ سحم٥ك سأ٥٤ذ ٣ٔ 96/1

فشبس ٌشا ٚ س سبصٔب٣٘ دس جبٔق١ ٔٛسد٘ؾش ٔقٙبداس ثٛدٜ اسز. ضش٤ت ٕٞجسش٣ٍ ث٥ٗ سٞجش٢ سحَٛ

ٌشا ثش  اسز ثٝ فجبسر د٤ٍش سٞجش٢ سحَٛ -6/0ٚ  3/0اسز. ا٤ٗ ٔمذاس ث٥ٗ  39/0ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ 

 سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ وبسوٙبٖ سأث٥ش ٔشٛسغ٣ داسد.

 سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ سأث٥ش ٔقٙبداس٢ داسد. فزضیٍ سًم: 4-3-3

H0ّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ سأث٥ش ٔقٙبداس٢ ٘ذاسد.: سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ثش ف 

H1.سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ سأث٥ش ٔقٙبداس٢ داسد : 

اسز. شٖٛ ا٤ٗ  41/8ثب سٛجٝ فذد ٔقٙبداس٢ ث٥ٗ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ٚ فّٕىشد دب٤ذاس سبصٔبٖ 

ضٛد، ٤ق٣ٙ ساثغ١ ث٥ٗ سفشبس  ٥ذ ٣ٔاسز ثٙبثشا٤ٗ ا٤ٗ فشض٥ٝ سحم٥ك سأ٤ 96/1ٔمذاس ثضسٌشش اص 

ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ٚ فّٕىشد دب٤ذاس سبصٔبٖ دس جبٔق١ ٔٛسد ٔغبِقٝ ٔقٙبداس ثٛدٜ اسز. ضش٤ت 

ٚ  -6/0اسز. ا٤ٗ ٔمذاس ث٥ٗ  43/0ٕٞجسش٣ٍ ث٥ٗ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ٚ فّٕىشد دب٤ذاس سبصٔبٖ 

 د دب٤ذاس سبصٔبٖ سأث٥ش ٔشٛسغ٣ داسد.اسز. ثٝ فجبسر د٤ٍش سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ثش فّٕىش 3/0

ٌشا ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ ثب ٔشغ٥ش ٥ٔب٘ج٣ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢  سٞجش٢ سحَٛ فزضیٍ چُبرم: 4-3-4

 سبصٔب٣٘ سأث٥ش ٔقٙبداس٢ داسد.

H0ٌَٛشا ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ ثب ٔشغ٥ش ٥ٔب٘ج٣ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ سأث٥ش  : سٞجش٢ سح

 ٔقٙبداس٢ ٘ذاسد.

H1ٌَٛشا ثش فّٕىشد دب٤ذاس وبسوٙبٖ ثب ٔشغ٥ش ٥ٔب٘ج٣ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ سأث٥ش  : سٞجش٢ سح

 ٔقٙبداس٢ داسد.

ٌشا ٚ فّٕىشد دب٤ذاس ثب سٛجٝ ثٝ ٘مص ٥ٔب٘ج٣ سفشبس  ثب سٛجٝ ثٝ فذد ٔقٙبداس٢ ث٥ٗ سٞجش٢ سحَٛ

اسز ثٙبثشا٤ٗ ا٤ٗ فشض٥ٝ  96/1( اسز. شٖٛ ا٤ٗ ٔمبد٤ش ثضسٌشش اص 41/8ٚ  71/5ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ )

ٌشا ٚ فّٕىشد دب٤ذاس ثب سٛجٝ ثٝ ٘مص ٥ٔب٘ج٣ سفشبس  ضٛد، ٤ق٣ٙ ساثغ١ سٞجش٢ سحَٛ سحم٥ك سأ٥٤ذ ٣ٔ

ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ دس جبٔق١ ٔٛسد ٔغبِقٝ ٔقٙبداس ثٛدٜ اسز. ضش٤ت ٕٞجسش٣ٍ ث٥ٗ سٞجش٢ 

اسز. ا٤ٗ ٔمذاس  167/0ب٣٘ ٌشا ٚ فّٕىشد دب٤ذاس ثب سٛجٝ ثٝ ٘مص ٥ٔب٘ج٣ سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔ سحَٛ

اسز. ثٝ فجبسر د٤ٍش سفشبس ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ سأث٥ش و٣ٕ ثٝ فٙٛاٖ ٘مص ٥ٔب٘ج٣ ث٥ٗ  3/0وٕشش اص 

 ٌشا ٚ فّٕىشد دب٤ذاس داسد. سٞجش٢ سحَٛ

 گیزی ي پیطىُبدات . وتیج5ٍ

دٞلذ ولٝ ثل٥ٗ سٞجلش٢      ٞب٢ سحم٥لك ٘طلبٖ ٔل٣    ٘شب٤ج ٔذِسبص٢ ٔقبدلار سبدشبس٢ دس ٔٛسد فشض٥ٝ
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َ  سحٍِٛشا ٚ فّٕىشد دب٤ذاس، ساثغٝ ٌلشا ٤ىل٣ اص    ا٢ ٔقٙبداس ٚ ٔثجز ٚجٛد داسد. دس ٘ش٥جٝ، سٞجش٢ سحلٛ

ضٛد. ثلشا٢ ٔثلبَ،    فٛأُ فّٕىشد دب٤ذاس اسز. ٘شب٤ج ا٤ٗ سحم٥ك سٛسظ د٥ط١ٙ٥ سحم٥ك دطش٥جب٣٘ ٣ٔ

فّٕىلشد   ٌشا سأث٥ش ٔثجز ٚ ٔقٙبداس٢ ثش س٢ٚ ( ٘طبٖ داد٘ذ وٝ سٞجش٢ سح1397َٛض٥ش٢ ٚ حبٔذ٢ )

( 1396٘فلس )  ضغ٣ّ وبسوٙبٖ اداسار دِٚش٣ ضٟشسشبٖ ٘ٛسآثبد ِشسشبٖ داسد. دژٚٞص سح٣ٕ٥ ٚ ٥٘له 

٘لژاد ٚ   آفش٤ٗ ساثغ١ ٔثجش٣ ثب فّٕىشد ضغ٣ّ وبسوٙبٖ داسد. ضقجب٣٘ دٞذ وٝ سٞجش٢ سحَٛ ٥٘ض ٘طبٖ ٣ٔ

َ     ( ٘طبٖ داد٘ذ اص ث٥ٗ ٔإِف1395ٕٝٞىبساٖ ) ٛر آسٔلب٣٘  ٌلشا ٘فل   ٞب٢ شٟبسٌب٘لٝ سلجه سٞجلش٢ سحلٛ

ٞب ٕٞچ٥ٙٗ اسشذلاَ اسا٤ٝ ٕ٘ٛد٘لذ ولٝ سٛسلق١     ث٥طشش٤ٗ سأث٥ش سا ثش فّٕىشد ضغ٣ّ وبسوٙبٖ داسد. آٖ

َ    ٌشا ٣ٔ اثقبد ٚ فٛأُ ٔشسجظ ثب سٞجش٢ سحَٛ ٌلشا   سٛا٘ذ ص٥ٔٙٝ سا ثشا٢ اسشفبدٜ افلشاد اص سٞجلش٢ سحلٛ

( ٘طبٖ دادٜ وٝ سفشبس 2019ٞب٢ سلأز ضٛد. ٔٙضٚس ) فشاٞٓ سبصد ٚ ٔٙجش ثٝ اسسمب٢ فّٕىشد سبصٔبٖ

ٌشا دس فّٕىشد ضغ٣ّ داسد. ٔجب٣٘ ٘ؾش٢  ا٢ اص سأث٥ش سٞجش٢ سحَٛ ضٟشٚ٘ذ٢ ثٝ عٛس ٔقٙبداس٢ ٚاسغٝ

ٌشا ثش فّٕىلشد ضلغ٣ّ وبسوٙلبٖ ٔلإثش اسلز، ألب سلبوٖٙٛ         ٔٛجٛد ث٥بٍ٘ش ا٤ٗ اسز وٝ سٞجش٢ سحَٛ

لشاس ٍ٘شفشٝ ثٛد. ثلش ٕٞل٥ٗ اسلبس    ٌشا ٔٛسد ٔغبِقٝ  فّٕىشد دب٤ذاس ثٝ فٙٛاٖ ٤ه د٥بٔذ سٞجش٢ سحَٛ

ثبضلذ. ثلب سٛجلٝ ثلٝ      ٌشا ثش فّٕىشد دب٤ذاس ٣ٔ ٞب٢ سٞجش٢ سحَٛ سٟٓ ٤بسص ا٤ٗ دژٚٞص ثشسس٣ ٤ٚژ٣ٌ

ٌشا ٚ فّٕىشد دب٤ذاس ساثغ١ ٔثجز ٚ ٔقٙبداس٢ ٔطبٞذٜ ضذٜ اسز. ٤بفشٝ ٞلب٢   ا٤ٙىٝ ث٥ٗ سٞجش٢ سحَٛ

 .ا٤ٗ دژٚٞص دلاِز ٞب٢ ص٤ش سا ثشا٢ ٔذ٤شاٖ سبصٔبٖ داسد
 

سسب٣٘، وبسوٙبٖ ثشدٛسداس اص سفشبس  دٚسش٣ ٚ اعلاؿ ضٛد ثٝ ٔٙؾٛس سش٤ٚج سفشبس ٘ٛؿ د٥طٟٙبد ٣ٔ (1

 ضٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ثبلا، ضٙبسب٣٤ ٚ ثٝ سب٤ش وبسوٙبٖ ٔقشف٣ ضذٜ ٚ اص آ٘بٖ سمذ٤ش ضٛد.

دٚسش٣ دس سبصٔبٖ ٚ سش٤ٚج فشًٞٙ ٕٞىبس٢ ٚ  ضٛد ثٝ ٔٙؾٛس حفؼ سفشبسٞب٢ ٘ٛؿ د٥طٟٙبد ٣ٔ (2

ٞب٢ ٔٙبست، الذأبر لاصْ صٛسر  ٞب٢ آٔٛصض٣ دس ص٥ٔٙٝ ٘سجز ثٝ ثشٌضاس٢ دٚسٜٕٞذ٣ِ، 

 ٥ٌشد.

ٞب، افشخبسار ٚ ادجبس دٛة ٔشسجظ ثب سبصٔبٖ ٚ وبسوٙبٖ ثٝ د٤ٍشاٖ ٔٙشمُ ٚ دس ا٤ٗ  ٔٛفم٥ز (3

ٞب ٥٘ض دس جبٔقٝ ٘شب٤ج ا٤ٗ الذأبر سا ثٝ  سسب٣٘ لاصْ ثٝ وبسوٙبٖ صٛسر ٥ٌشد سب آٖ ص٥ٔٙٝ اعلاؿ

 ٔٙقىس وشدٜ ٚ اص ٕٞىبس٢ ثب ا٤ٗ سبصٔبٖ احسبس سضب٤شٕٙذ٢ داضشٝ ثبضٙذ.سب٤ش٤ٗ 

ضٛد ضشا٤غ٣ فشاٞٓ ضٛد سب وبسوٙبٖ ثشٛا٘ٙذ ثٝ سِٟٛز ثٝ سب٤ش ٕٞىبساٖ دٛد دس  د٥طٟٙبد ٣ٔ (4

 جٟز حُ ٔطىلار وبس٢ وٕه ٕ٘ب٤ٙذ ٚ ثٝ ٤ىذ٤ٍش دس ا٘جبْ ٚؽب٤فطبٖ ٤بس٢ سسب٘ٙذ.

ٟشٚ٘ذ٢ سبصٔب٣٘ ثشٌضاس ضٛد ٚ وبسوٙبٖ سط٤ٛك ثٝ دٚسٜ ا٢ آٔٛصض٣ ٔشسجظ ثب سفشبسٞب٢ ض (5

 ضشوز دس ا٤ٗ دٚسٜ ضٛ٘ذ.

ٞب٢ آٖ سا دس ٔذ٤شاٖ ٚ  آفش٤ٗ ٚ ٤ٚژ٣ٌ ضٛد وٝ سبصٔبٖ سجه سٞجش٢ سحَٛ د٥طٟٙبد ٣ٔ (6

ٞب٢ دٛد لشاس دٞٙذ؛  سٞجشاٖ دٛد سم٤ٛز وٙذ ٚ آٖ سا ثٝ فٙٛاٖ أش٢ ٟٔٓ دس سشِٛح١ ثش٘بٔٝ

 ضا٤ص ٤بثذ.سب فّٕىشد وبسوٙبٖ ٚ سبصٔبٖ اف

ضٛد ٔذ٤شاٖ سبصٔبٖ ص١ٙ٥ٔ ٔطبسوز وبسوٙبٖ دس أٛس سبصٔبٖ ٚ حس ٕٞىبس٢  د٥طٟٙبد ٣ٔ (7

ٞب٢ سبصٔبٖ سٕبْ جٛا٘ت ٚ د٥بٔذٞب سا دس ٘ؾش ث٥ٍشد ٚ  ٥ٌش٢ ٌش٣ٞٚ سا سس٥ُٟ وٙٙذ. دس سص٥ٕٓ

 وبسوٙبٖ سا ثٝ داضشٗ سقٟذ ل٢ٛ دس اٞذاف سبصٔبٖ سشغ٥ت وٙٙذ.
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فشصز دادٜ ضٛد سب دٛد ثٝ صٛسر فقبَ ثٝ د٘جبَ جٛاة ضٛد ثٝ وبسوٙبٖ  د٥طٟٙبد ٣ٔ (8

ٞب  آ٤ذ، ثبضٙذ ٚ اص آٖ ٞب ثٝ ٚجٛد ٣ٔ ا٢ ثشا٢ آٖ ٞب٢ حشفٝ ٞب٣٤ وٝ دس ح٥غ١ فقب٥ِز سإاَ

ٞب٢  ٞب سا اص د٤ذٌبٜ ثٝ ٔسب٤ُ ٚ أٛس سا ثٝ شبِص وطب٘ذٜ ٚ آٖ ثخٛاٞٙذ وٝ ٔفشٚضبر دٛد ساجـ

 ٔخشّ  ثشسس٣ وٙٙذ.

ٞب٢  ا٘ذاص ٚ ث٥بٖ ا٘شؾبسار ثب وبسآ٣٤ ثبلا ٚ اسا٤ٝ حٕب٤ز سذ٤ٚٗ ٤ه شطٌٓشدد ثب  د٥طٟٙبد ٣ٔ (9

ٞب سا ثٝ ا٘جبْ وبسٞب٢ ثضسي ٚ شبِط٣ سشغ٥ت وٙٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ  فشد٢ اص وبسوٙبٖ، سٕب٤ُ آٖ

ا٘ذاص ٔطششن ٚ سصش٤ح ا٥ٕٞز سقٟذ ل٢ٛ  سس٥ُٟ ٔطبسوز ث٥طشش وبسوٙبٖ ثب ا٤جبد شطٓ

ا٘ذاص آ٤ٙذٜ ثشا٢ جّت ٔطبسوز ث٥طشش  دس اسا١٤ شطٓ٘سجز ثٝ ٞذف ٚ دس٥ٌش وشدٖ وبسوٙبٖ 

ث٥ٙب٘ٝ ثٝ آ٤ٙذٜ ثشا٢ افضا٤ص ا٥ٍ٘ض٠ وبسوٙبٖ ٘سجز  ٞب دس سحمك اٞذاف ٚ داضشٗ سفىش دٛش آٖ

 ثبضذ. ثٝ وبس ضشٚس٢ ٣ٔ

 . مىببع6
 ثٟجٛد ثش سبصٔب٣٘ ٤بد٥ٌش٢ ٚاسغٝ ثٝ آفش٤ٗ سحَٛ سٞجش٢ اثشٌزاس٢ (. ثشسس1394٣(ٟٔذ٢  اثشا٣ٕ٥ٞ، ]1[

 .12ضٕبسٜ  ا٘سب٣٘، ٔٙبثـ ٚ ٔذ٤ش٤ز فصّٙبٔٝ فّٕىشد سبصٔب٣٘،

(. ثشسس٣ و٥ف٥ز ص٘ذ٣ٌ وبس٢ ٚ اسسجبط آٖ ثب فّٕىشد ضغ٣ّ دس 1395ثخط٣، احسبٖ ٚ ولا٘شش٢، سضب ) ]2[

 .4، ضٕبسٜ 3ا٢، دٚسٜ  وبسوٙبٖ ٔشاوض ثٟذاضش٣ دسٔب٣٘، ٔج١ّ ٟٔٙذس٣ ثٟذاضز حشفٝ

ب٘ذ٣ٞ ٚ ٔذ٤ش٤ز جٟبد٢ دس ا٘ذ٤ط١ فشٔب٘ذ٣ٞ ٔقؾٓ وُ لٛا،شبح اَٚ، (. فش1393ٔسض٥ذصادٜ، فشح اِٝ) ]3[

 جّذ دْٚ. سٟشاٖ: ا٘شطبسار سشبد آجب.

 ٔغبِق١ سبصٔب٣٘ ضٟشٚ٘ذ٢ سفشبس سٛسقٝ ثش ٔإثش فٛأُ جبٔـ ٔذَ (. اسا1389ٝ٤حسٗ ) ٔش٥ٗ، صاسف٣ ]4[

سب  39 صص ،1 ، ضٕبس7ٜ دٚسٜ سٟشاٖ، دا٘طٍبٜ ٔذ٤ش٤ز دا٘طىذٜ ا٤شاٖ، ٘فز ٣ّٔ ضشوز ٔٛسد٢: وبسوٙبٖ

56. 

(. ساثغ١ سٞجش٢ سحٍِٛشا ٚ فّٕىشد 1395٘ژاد، حس٥ٗ؛ ف٥ّبس٢، اثٛاِفضُ؛ حسٗ اثٛاِمبسٓ ٌشج٣ ) ضقجب٣٘ ]5[

 (.65) 19ضغ٣ّ وبسوٙبٖ دس ث٥ٕبسسشبٖ فبساث٣؛ ٔذ٤ش٤ز سلأز، 

 اداسار وبسوٙبٖ ضغ٣ّ فّٕىشد ٚ ٌشا سحَٛ سٞجش٢ ث٥ٗ ساثغ١ (.1397اسو٥ذٜ ) حبٔذ٢، ٚ ف٣ّ ض٥ش٢، ]6[

 ،3 ش سْٛ، سبَ سٛسقٝ؛ ٚ ٔذ٤ش٤ز فّْٛ دس وبسثشد٢ ٔغبِقبر دٚٔبٞٙب١ٔ ِشسشبٖ، ٘ٛساثبد دِٚش٣ ضٟشسشبٖ

 .جّذ ٤ه

 .22(. ضشٚسر ٚ ا٥ٕٞز فشٔب٘ذ٣ٞ ٚ سٞجش٢، فصّٙبٔٝ ٔذ٤ش٤ز ٘ؾب٣ٔ، ضٕبسٜ 1385دٛسض٥ذ٢، فجبس ) ]7[

(. فشٔب٘ذ٣ٞ ٚ ٔذ٤ش٤ز دس س٥خ، ا٘شطبسار ٔقبٚ٘ز آٔٛصض٣ 1383)ٕٞش٣، د٥شالله ٚ دسٚدٌش، اسذالله  ]8[

 ٘ضاجب.

آٚس٢ ٚ سٛإ٘ٙذسبص٢  (. ٘مص ٥ٔب٘ج٥ٍش٢ سبة1395ٔٙغم٣، ْ؛ سٛو٣ّ، ك.س؛ ٘ؾش٢، ٢ ٚ وب٣ّٔ، ؿ.س ) ]9[

آفش٤ٗ ٚ فّٕىشد ٘ٛآٚسا٘ٝ، فصّٙبٔٝ ٔغبِقبر سفشبس سبصٔب٣٘، سبَ دٙجٓ،  وبسوٙبٖ دس ساثغ١ ث٥ٗ سٞجش٢ سحَٛ

 .3بسٜ ضٕ

(. ثشسس٣ اسششاسژ٤ه اسسمب و٥ف٥ز ص٘ذ٣ٌ وبس٢ ٚ سأث٥ش آٖ ثش ٥ٔ1396شسذبس٣، ٘بصش ٚ ٥٘ىٙبص، حجز ) ]10[

ا٣ِّّٕ ا٘سجبْ  فّٕىشد وبسوٙبٖ )ٔغبِق١ ٔٛسد٢: ضشوز ٟٔٙذس٣ ٚ سبدز ٘بسٌبٖ(، د٥ٔٚٗ ٕٞب٤ص ث٥ٗ

 ٔذ٤ش٤ز ٚ الشصبد دس سٛسقٝ.
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