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Background & Purpose: Hope is recognized as a key factor in increasing 
productivity, motivating employees, and strengthening their resilience within 
organizations. This concept becomes especially significant in defense 
organizations, which face complex challenges and high-pressure work 
environments. Given the necessity of boosting morale and motivation among 
employees in such organizations, presenting a model for enhancing hope can 
contribute to improving organizational performance and achieving strategic goals. 
The aim of this paper is to present a practical model for enhancing hope in a 
defense organization. 
Methodology: This qualitative research is a type of applied research. The 
research information sources were published scientific documents as well as 
interview data with experts of a defense organization. In this research, a semi-
structured interview was conducted with 14 experts using the method of 
purposeful and judgmental sampling. The obtained data were analyzed using the 
grounded theory method (Glaseri's emergent approach) and with the help of 
MaxQDA software. Validity of the research was done with the approval of 
members and participants. Also, the reliability of the research was confirmed by 
agreement method (81% agreement coefficient). 
Findings: The results of this study showed that the research model includes the 
three dimensions of what (spiritual beliefs, realism, purposefulness, foresight, 
psychological capital, effort and motivation, resilience), why (increasing 
individual and social vitality, strengthening the social and political system, 
strengthening health/health). psychological, strengthening cognitive-emotional 
beliefs) and how to (develop spiritual well-being, strengthen beliefs, develop 
social and cultural capital, explain jihad, manage media and social networks, 
focus on economic growth and progress, strengthen national security, develop 
strategic and cognitive thinking, Scientific jihad and national capacity building, 
attracting young scientific and educated elites, improving the level of social well-
being, developing emotional intelligence, positive health, gratitude, good 
governance). 
Conclusion: The final model of the research,, by identifying key factors and 
offering practical solutions can play an effective role in enhancing the hope of 
employees in defense organizations. This model, with an emphasis on 
organizational cohesion, mutual trust, and fostering a positive mindset, provides a 
suitable foundation for achieving strategic objectives and increasing 
organizational efficiency. 
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كاركنــان در    ي آور تــاب   ت ي ــو تقو   زه ي ــانگ   جاد ي ا   ، ي ور بهره   ش ي در افزا   ي د ي از عوامل كل   ي ك ي به عنوان    اميد   و هدف: زمينه  
  ي پرفشــار   ي كــار   ي ها ط ي و مح   ده ي چ ي پ   ي ها كه با چالش   ي دفاع   ي ها در سازمان   ژه ي و مفهوم به   ن ي . ا شود ي ها شناخته م سازمان 

ها، ارائــه  ســازمان   ن ي ــكاركنان در ا   زه ي و انگ   ه ي روح   ي رورت ارتقا برخوردار است. با توجه به ض   ي شتر ي ب   ت ي رو هستند، از اهم روبه 
  ك ي ــمقاله، ارائــه    ن ي كمك كند. هدف ا   ي و تحقق اهداف راهبرد   ي به بهبود عملكرد سازمان   تواند ي م   د ي ام   ي ارتقا   ي برا   يي الگو 
 است.   ي دفاع   ي ها از سازمان   ي ك ي در    د ي ام   ي ارتقا   ي برا   ي كاربرد   ي الگو 

  ي پژوهش را مستندات علم   ي است. منابع اطلاعات   ي كاربرد نوعي پژوهش      ، از نظر هدف   ي ف ي ك پژوهش    ن ي ا  شناسي: روش
  نفر از خبرگان    ١٤. در اين پژوهش با تعداد  دادند   ل ي تشك   ي سازمان دفاع   ك ي مصاحبه با خبرگان  هاي  داده   ن ي منتشرشده و همچن 

  داده بنياد آمده با استفاده از روش  دست به   ي ها . داده د انجام ش   افته ي ساختار مه ي مصاحبه ن ،  ي هدفمند و قضاوت   ي ر ي گ به روش نمونه 
اعضــاء و    د يي ــپژوهش، بــا تأ   يي شدند. روا   ل ي و تحل   ه ي تجز   ي ا   ي د   و ي ك افزار مكس ) و با كمك نرم ي زر ي ظاهر شونده گل   كرد ي (رو 

 گرديد.  ) تاييد  % ٨١توافق    ب ي ضر (   ي همخوان   ا ي روش توافق  پژوهش به    يي ا ي پا . همچنين  كنندگان انجام شد مشاركت 

  ، ي هدفمنــد   ، ي ن ي ب واقــع   ، ي (اعتقــادات معنــو   ي ســت ي شامل سه بعــد چ   ق ي تحق   ي كه الگو   داد مطالعه نشان    ن ي ا   ج ي نتا   ها: يافته
و    ي نظام اجتماع   ت ي تقو   ، ي و اجتماع   ي نشاط فرد   ش ي (افزا   يي )، چرا ي آور تاب   زه، ي تلاش و انگ   ، ي شناخت روان   ه ي سرما   ، ي نگر نده ي آ 

  ت ي ــتقو   ، ي معنــو   ي ســت ي (توســعه بهز   ي ) و چگــونگ ي عاطف   -  ي شناخت   ي ا باوره   ت ي ان، تقو بهداشت/سلامت رو   ت ي تقو   ، ي اس ي س 
  شــرفت ي تمركز بر رشــد و پ   ، ي اجتماع   ي ها ها و شبكه رسانه   ت ي ر ي مد   ن، يي جهاد تب   ، ي و فرهنگ   ي اجتماع   ه ي اعتقادات، توسعه سرما 

و    ي جوان علم   بگان جذب نخ   ، ي مل   ي از س ت ي و ظرف   ي جهاد علم   ، ي و شناخت   ي توسعه تفكر راهبرد   ، ي مل   ت ي امن   ت ي تقو   ، ي اقتصاد 
   خوب) است.   ي حكمران   ، ي سلامت مثبت، شكرگزار   ، ي جان ي توسعه هوش ه   ، ي اجتماع   ي ست ي ارتقاء سطح بهز   خته، ي فره 

مؤثر در  ينقش توانديم يعمل يو ارائه راهكارها  يديعوامل كل  ييپژوهش، با شناسا  نهايي  يالگو  گيري: نتيجه
 ــاعتماد متقابــل و تقو  ،يبر انسجام سازمان  ديالگو با تأك  نيكند. ا  فايا  يدفاع  يهاان سازمانكاركن  ديام  يارتقا  تي

 .آورديسازمان فراهم م كارآمدي شيو افزا راهبردياهداف  حققت يمناسب برا ينگرش مثبت، بستر
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  ك يدر   ديام  يارتقا  يبرا  ييارائه الگو).  ١٤٠٣.(مهري، داريوش؛ خادم دقيق، امير هوشنگ؛ حاجي حسينلو، معصومه و فرهادي، علي:  استناد
 .٧٦-٥٧)، ١١(٣ ،  مديريت دفاع هواييفصلنامه  .  يسازمان دفاع



 /٥٨ ١٤٠٣ پاييز ، ١١ ة، شمار ٣  دورة ،هوايي مديريت دفاع فصلنامه  

 مقدمه
كنوني، افــزايش مشــكلات اقتصــادي، روحــي و   ١در جهان ناپايدار، نامطمئن، پيچيده و مبهم

هاي فردي و اجتماعي تحت تاثير قرار داده است به نحوي ها را در جنبهرفاهي، زندگي انسان
تحت  ها به فكر اميدافزايي و تحكيم آن در بين منابع انساني سازمانكه حتي مديران سازمان

هاي روانشناســي مثبــت نقــش مهمــي در به عنوان يكــي از ســازه  ٢. اميدهستندد  رهبري خو
هاي پويــايي و جملــه نشــانه  كند. اميدواري اززندگي اجتماعي، فردي و سازماني افراد ايفا مي

اي براي پيشرفت اجتماعي است. اميدوار بــودن مهمتــرين انگيــزه در نشاط در جامعه و انگاره
گيري فرد از اجتماع، افسردگي و كسالت، موجب كناره اميد به آيندهان است و عدم زندگي انس

اين عوامل خود كاهش فعاليت و كارايي را به دنبال دارند (صفري   .شودو انزواي اجتماعي مي
). افراد با اميد زياد به دليل تمايل به اهداف مشخص و چالش برانگيــز ١٣٩٧شالي و طوافي،  
اين رونــد   وو عموماً نتايج زندگي بهتري دارند    د شادتر هستندبه احتمال زيادر طول زندگي،  

؛ ٢٠١٩، ٤؛ كــيم و همكــاران٢٠١٨، ٣شود (هينيتز و همكارانبه بهزيستي بيشتر آنها منجر مي
تر و ). افراد بسيار اميدوار از كساني كه كمتر اميد دارند خود را دوست داشــتني٢٠٢٣،  ٥مورفي
ار منفي كمتري دارند. افزون بر اين، افرادي كــه ت بيشتر و افكد و افكار مثبداننتر ميمطلوب

انــد و در نفس بيشتري دارند، متكي به خود و پــر انرژياميد بيشتري دارند از كم اميدها عزت
اند. در مقابل افــرادي كــه اميــد كمــي دارنــد در شان بيشتر اهل مبارزه و چالشتحقق اهداف

شــان كنند پيگيــري اهدافلب احساس ميري دارند و اغكار منفي بيشتشان افپيگيري اهداف
 –، بــه نقــل از مگيــار ٢٠٠٠، ٦(اســنايدر و همكــاران  كنــدها را خسته و ناتوان كرده و ميآن

 ).  ١٣٩٩، ٧موئي

تواند به افزايش قدرت رواني از جمله عملكــرد افزايش اميد در بين كاركنان سازمان مي
شــود (ســپهوند و كرمــي، منجــر  زماني  كار و تعهد سا، شادكامي در  محيط كار، رضايت شغلي

كند. از نظــر عصــبي، مغــز ). فقدان اميد در سازمان كاركنان را دچار استرس اضافي مي١٣٩٨
دهــد. كاركنــاني پذيري و خلاقيت را در حل مساله از دســت ميانسان تحت استرس، انعطاف

هــا همچنــين ريســك از دست بدهند. آنوري را از رهتوانند نااميد شده و بهكه اميد ندارند مي
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 ٥٩/    يدفاع سازمان ك يدر   د يامي براي ارتقاي يارائه الگو 

نفس را دارند. براي برخي، نااميدي مداوم در كار بــه يــك دست دادن اعتماد به نفس و عزت
هــا تــاثير هاي ديگر زنــدگي آنشود كه بر تمام جنبهياس عاطفي و معنوي فراگير تبديل مي

مت مت روانــي، ســلاض واقعي بر سلاتواند عواركاري نااميدكننده مي  وضعيتگذارد. يك  مي
تواند به كاركنان كمك كند تا بــا اســترس و عــدم ها داشته باشد. اميد ميجسمي و روابط آن

كننــد، اطمينان در زندگي خود كنار بيايند. كاركنان با اميد بالا اضطراب كمتري را تجربــه مي
كننــد. ميدر كــار گــزارش  اي بالاتري دارند و فرسودگي شغلي كمتــري را  هاي مقابلهمهارت

كار با انبوهي از كاركنان با اميــد بــالا كــه بــراي دســتيابي بــه ). يك محيط٢٠١٠،  ١كمن(فول
اهداف كار مشترك و همچنين اهداف شخصي خود ارزش قائل هستند، از نظــر تئــوري يــك 

 ). ٢٠١٨، ٢، به نقل از ميوز٢٠٠٠مكان مولد و با عملكرد بالا خواهد بود (اسنايدر، 
مواجــه   يمتعــدد  يهاها با چالشحال تحول امروز، سازمانسرعت در  به  اندازدر چشم  

در .  كاركنان شود  انيدر م  يديو ناام  نانيمنجر به احساس عدم اطم  توانديهستند كه اغلب م
ها، گســتردگي نظامي، به دليل تنوع وظــايف، انتظــارات، مســئوليت  دفاعي و  بخش  اين ميان

اي بســيار هاي نظامي، حــوزهياري از فعاليتبراي انجام بساي مورد نياز  هكار و مهارت  محيط
هــاي نظــامي، آمــادگي وسيع اســت. بــراي رســيدن بــه عملكــرد موفــق و تقويــت ماموريت

). عــلاوه بــر ١٣٩٣،  ٣روانشناختي در بين نيروهاي نظامي اهميت زيادي دارد (كندي و زيلمــر
اشد، نيرويي مستحكم ماده و سالم بو رواني نيز آبعد جسماني، نيروي نظامي كه از نظر روحي 

ناپذير خواهد بود. يكي از عوامل كليدي بهزيستي و آمادگي رواني در بين نيروهــاي و شكست
ايجــاد  اميد باعث افزايش اشتياق شــغلي، اميد به عنوان يكي از هيجانات مثبت است.  ،نظامي

د و شــوكاركنــان ميتعهــد ســازماني  هاي نوآورانــه و  ايــده  احساس دلبستگي در محيط كــار،
كند. داشتن اميد در بين نظاميان تاثيرات شــگرفي بــر سازگاري آنان را با تغييرات تسهيل مي

هــا دارد. فــرد آوري  و غلبــه بــر بيماريبهبود تــاب  موفقيت افراد در سازمان، سلامت رواني،
با انطبــاق  كند وشغلي ميهاي اميدوار با شوق بيشتري نسبت به ديگران خود را درگير چالش

كوشد. موضوع اميد شتري نسبت به تغييرات محيطي در تحقق اهداف فردي و سازماني ميبي
). اميد به كاركنان نظامي انگيزه ١٣٩٥با خودباوري و كفايت نفس ارتباط نزديك دارد (الواني، 

 و  ي ارتقــاء بخشــدهاي نظامتواند آمادگي همه جانبه و عملكرد كلي را در يگاندهد و ميمي
مســئله اصــلي ايــن ).  ١٣٩٧نمايــد (ســليگمن،گونه  پيشرفت و تعالي سازماني را فراهم  بدين
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 يطور خــاص بــراكــه بــه ياافتهيســاختار  يهــاچارچوب  ايها  كه نبود مدل  نجاستيا  تحقيق
اثربخش را   يتوسعه راهبردها  توانديشده باشند، م  يطراح  يدفاع  يهادر سازمان  ديام  تيتقو

از  عمــل كنــد. ديپرورش ام يبرا ياهيعنوان پابه توانديجامع م يمدل يسازهدايمختل كند. پ
آنجايي كه اميد در بين نيروهاي مسلح نقش مهمي در ســلامت روانــي، معنــوي و جســماني 

شود كــه در اين پژوهش به اين موضوع پرداخته مي  كند،كاركنان و پيشرفت سازماني ايفا مي
ها و هاي دفــاعي از چــه ابعــاد، مولفــهاز ســازمانركنــان يكــي  در بين كا  اميد  ارتقاي  الگوي

 گردد؟. هايي تشكيل ميشاخص

 پژوهش ةپيشين
مفهوم اميد در فرهنگ فارسي به عنوان اشتياق يا تمايل به روي دادن يا انجام امري همراه  

اد، اي آرزو، استواري، اعتمبا آرزوي تحقق آن توصيف شده است. اميدآفريني در قرآن به معن
نتظار است كه در بسياري از آيات قرآن كريم با مشتقات متعددي چون توقع، چشم داشت و ا

انتظار، بشارت و انذار به كار رفته   رجا، أمل، طمع، عسي، لعل، خوف، تمني، خشيت، رغبت، 
انسان و تكامل  ). از منظر قرآن كريم، اميد در راستاي تكامل  ١٤٠١است (زارعي و خوشوقت،  

فة الهي و تبديل شدن به مظهر تجلي اسماي الهي است.  سوي مقام خليقرآن، به  انسان در
رو، اميد واقعي نيز، در راستاي تجلي صفات الهي در وجود بشر نهادينه شده است. قرآن ازاين

و اميد كريم براي نيل بدين هدف، دو گونه اميد را براي آدمي تبيين نموده است: اميد حقيقي  
مهم عشاخصهترين  كاذب.  حقيقي  اميد  و بارتهاي  عمل  با  همراهي  خالصانه،  نيت  از:  اند 

 ). ١٣٩٣همراهي با خوف (خبرگزاري فارس، 
اميد يعنــي آن حــالتي فرمايند: «مي العــالي)(مدظلهكل قوامعزز و فرمانده   رهبريمعظم    مقام

كه به سرمنزل سي كه اميد دارد به اينسازد. ككه با حركت همراه است؛ با تنبلي و سكون نمي
رود. اينكه كسي بنشيند و در عين حال اميدوار باشد كه به منزل خواهــد رســيد، مي  برسد، راه

گري، در روايات و ادعيه به «اغترار باالله» تعبيــر شــده اســت كــه اين نشدني است؛ اين فريب
ه، ه به يك مقصودي برسد؛ نمذمّت شده؛ اينكه انسان بدون حركت، بدون تلاش آرزو بكند ك

كرد. اميد، موتور حركــت امــام بزرگــوار اين اميد را داشت و تلاش مي  تلاش لازم است؛ امام
 ).١٤٠٢، االله)(رحمهوچهارمين سالگرد ارتحال امام خميني  (بيانات در مراسم سي »بود

در   ١هــاي حيطــه روانشناســي مثبــتدر حوزه روانشــناختي، ويژگــي مشــخص پژوهش
گيري مثبــت باور بر اين است كه اين مفهوم نوعي جهــت  ت.اي گذشته مفهوم اميد اسهدهه

 
1. Positive Psychology 
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كند و ارتباط مستقيمي با اهداف و قصــدمندي در زنــدگي دارد به سمت آينده را مشخص مي
او اميد را به   است.  ٢ترين نظريه درباره اميد از اسنايدر). در روانشناسي معروف١٣٩٧،  ١(روئيني

مــردم بــراي رســيدن بــه كند كــه در آن تعريف مياختي و هدفمند از تفكر عنوان الگويي شن
گيــري ايــن مســيرها را دارنــد و كنند، انگيــزه پياهداف خود مسيرهاي متفاوتي را دنبال مي

گردند. تئوري اميــد فعالانه در صورت لزوم به دنبال مسيرهاي جايگزين براي اين اهداف مي
اي را كننــدهســازد آينــده اميدوارمي  ه است كه افراد را قــادرگيري آينداسنايدر مبتني بر جهت

ايــن   تجسم كنند و اهدافي را حتي در مواجهه با موانع طاقت فرسا تعيين و دنبــال كننــد. بــر
تفكر   -١اساس مفهوم اميد مطابق با نظريه اميد اسنايدر شامل سه مؤلفه مرتبط با هم است:  

 -٢ام دهد يا تجربه كند)، ان دست يابد، آن را انجهدف (هر چيزى كه خود فرد مايل است بد
تفكر گذرگاه (توانايى ادراك شده فرد براى شناسايى و ايجاد مسيرهايى بــه ســمت هــدف) و 

هــاى در ي انگيزشى براى به حركت در آوردن فــرد، در مســير راهتفكر عامل (يك مؤلفه  -٣
. تعيــين كديگر اثــر متقابــل دارنــدنظر گرفته شده براى رسيدن به هدف). اين سه مؤلفه بر ي

شود و اين انگيزه برانگيخته شده، به نوبه خود ممكن ميمنجر افزايش انگيزه اهداف مهم، به 
 ).  ١٣٩٥،  است به يافتن گذرگاه كمك كند (فرنام و حميدي

كننــد. بــه عنــوان روانشناسان بر جنبه عاطفي اميد تاكيد ميهاي اخير، برخي از  در سال
بينــد كــه خاصــيت مي ٣ي يــا ســپريك نيروي روانشــناختاميد را به عنوان    كسونمثال فردري

زا و منفي مقابله هاي استرس كند تا با موقعيتكند و به افراد كمك ميآوري را فراهم ميتاب
گيرد نــه تنهــا كه اغلب مورد استفاده قرار مي  ٤روانشناسي باليني، شاخص اميد هرث  كنند. در

ي و پراكنــده اميــدواري  تمركــز احســاس عمــوم  مند بلكه بــرو تفكر هدف  بر انتظارات آينده
هــا و هاي شــناختي ماننــد انتظــارات، انگارهاگرچه ايــن رويكردهــا همچنــين مولفــه  كند.مي

گيرند، اما با جنبــه عــاطفي ريزي هدفمند را در مقايسه با نظريه اميد اسنايدر به كار ميبرنامه
ســتند تگــي و بــار عــاطفي همــراه هتــر، خــود برانگيخل كنترلاميد، يعني احساسات غير قاب

 ).٢٠٢١، ٥(پليجينگ، برگر و اكسل

 پيشينه تجربي

منظور در ادامــه بــه بررســي انــد. بــدينهاي مختلف به مطالعه اميــد پرداختهمحققان از جنبه
 

1. Ruini 
2. Snyder 
3. Buffer 
4. Herth Hope Index 
5. Pleeging, Burger and Exel 



 /٦٢ ١٤٠٣ پاييز ، ١١ ة، شمار ٣  دورة ،هوايي مديريت دفاع فصلنامه  

بر   ) با تكيه١٤٠١زارعي و خوشوقت (  شود.هاي  انجام شده در اين زمينه پرداخته ميپژوهش
تحليــل و بررســي اميــدآفريني در قــرآن، لــي و علامــه طباطبــايي بــه  هاي جوادي آمانديشه

هاي تحقيق آنان نشان داد كه اعتقاد به يگــانگي خــدا، معــاد، نبــوت و ظهــور پرداختند. يافته
منجي آخرالزمان از راهكارهاي معرفتي قرآن براي اميدآفريني در انسان است. همچنين قرآن 

كر و ياد خدا، توبه، هجــرت زه رفتاري، عواملي چون ذقاي اميد در آدمي، در حوكريم جهت ال
 و جهاد و صبر و بردباري را برشمرده است.

 ها و مــدل مفهــومي اميــد بــرمؤلفه«) در تحقيق خود با عنوان١٤٠٠خليليان شلمزاري (
آيات قرآن از نشان داد كه اميد در  »  شناختياساس آيات قرآن كريم: خوانشي با رويكرد روان

ها اب اميد (مادي و فرامادي) و تلاش و تحمل ســختيگاه، اسبمهم هدف، تكيه  چهار ويژگي
هاي روانشناختي اميد بر اساس آيــات قــرآن كــريم عبارتنــد از برخوردار است. همچنين مولفه
 ساز و عامليت نيروبخش.عامليت اعتمادزا، عامليت سبب

ني بــا اميــد درمــا  تــدوين بســته«) با عنــوان  ١٤٠٠در پژوهشي كه فرهوش و ديگران (
انجــام دادنــد عــواملي   »گيري كرونامواجهه با پيامدهاي روانشناختي همه  رويكرد اسلامي در

گذاري، انگيزش معنوي، تدبير و انتخاب مســير مناســب، مهــارت چون: آموزش مهارت هدف
رمــاني بــراي مواجهــه بــا هاي بســته اميــد دريزي، تقويت ياد خدا و توكّل جزء ويژگيبرنامه

   ماري كرونا شناخته شدند.بي
نامه كارشناسي ارشد خود با عنوان «تبيين اميد و اميد آفرينــي ) در پايان١٤٠٠روهنده (

از منظر آيات و روايات با محوريت بيانيه گام دوم انقــلاب» راهكارهــاي افــزايش اميــد را در 
 ؛بندي نموده استچهارچوب زير طبقه

از منظــر آيــات و روايــات بيانيه گــام دوم انقــلاب  عملي موثر بر اميد تراز  هايشيوه  - 
كارگيري نيروي كار فعال، روحيــه اميــد بخــش بــه ه  هاي اميدآفرين، بشامل (تكيه بر دانش

 هاي اميدبخش در جامعه، تغيير در جهت فكري افراد جامعه)؛ جامعه، تاكيد بر ظرفيت
اتكاء بــه صــنعت نفــت،   (مردمي كردن اقتصاد، عدمهاي اقتصادي موثر بر اميد  شيوه  -

موانع توليد، مبارزه با قاچاق و واردات بي رويه، جلــوگيري از اســراف و تبــذير (مــديريت   رفع
 مصرف)، رونق توليدات داخلي)؛

هاي سياسي موثر بر اميد (عزت نفس ملي، مديريت بر مبناي شايسته ســالاري، شيوه  -
 –لي) يريت، حفظ هويت مگرايي در عرصه مد، جوانافزايش كيفيت حكمراني مطلوب

فرهنگي موثر بر اميد (تبيين فرهنگ ايثــار و شــهادت، تحقــق معنويــت و هاي  شيوه  -
 اخلاق در جامعه)؛

 هاي شناختي موثر بر اميد شامل( هدفمند بودن زندگي، توكل و اميد به خداوند)؛شيوه -
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هاي ، رســانهز شــامل (رســانه و تبليغــاتابزارهاي موثر اميد آفرينــي در جامعــه امــرو  -
 نوشتاري). هاي  شنيداري، رسانههاي  ديداري، رسانه

داري و اميد را بــا روش پــژوهش همبســتگي در ) رابطة دين١٣٩٧مرحمتي و خرمائي (
هاي اين پژوهش نشــان داد كــه بين دانشجويان دانشگاه شيراز مورد بررسي قرار دادند. يافته

  افزايش اميد همراه است. داري و صبر با دين
) طي يك مطالعه در بين كاركنان اداره كل آمــوزش و پــرورش ١٣٩٥فرنام و حميدي (

نگري با تأكيد بر قــرآن استان سيستان بلوچستان به اين نتيجه دست يافتند كه آموزش مثبت
هاي اسلامي باعت افزايش متغير اميد شده است. طــي پژوهشــي كــه عليــزاده اقــدم آموزه  و
شجويان دانشگاه تبريز و عوامل موثر بر آن ميد به آينده در بين دان) به بررسي ميزان ا١٣٩١(

پرداخت، به اين نتيجه دست يافت كه اميد دانشجويان به آينده از ميزان دينداري، انســجام و 
 گردد.  اعتماد اجتماعي و سرمايه فرهنگي متاثر مي

ايجــاد و  بررســي تطبيقــي راهكارهــاي") در تحقيق خــود بــه  ١٣٩٠محققيان و پرچم (
هاي مطالعه آنــان اند. يافتهپرداخته "نگر و قرآن كريمديدگاه روانشناسي مثبت  افزايش اميد از

نشان داد كه مهمترين راهكارهاي اعتقادي قرآن براي افزايش اميد عبارتند از: ايمان و عقيده 
حوزه فــردى  رآن براي افزايش اميد دربه توحيد، نبوت و معاد؛ مهمترين راهكارهاي رفتارى ق

ذكر، تهجّد، نماز، و تلاوت قرآن و مهمترين راهكارهاي رفتاري افــزايش اميــد در عبارتند از:  
حوزه اجتماعي عبارتند از: (انفاق، احسان، عفو و بخشش، امر بــه معــروف و نهــى از منكــر و 

 وفاى به عهد).
از  ٢راميــدمحورهبري   مان نشان داد كه) در رساله دكتري خود در بين معل٢٠٢٣( ١فريز

طريق همبستگي مثبت با اميد جمعي و بهزيستي محل كار به عنوان يك منبع شــغلي عمــل 
كند و در عين حال اثرات تقاضــاهاي شــغلي (ماننــد خســتگي، نظــارت ســوء) را كــاهش مي
بــا فرهنــگ  شناسي نشان دادند كه) در يك مطالعه دو ساله قوم٢٠٢٢(  ٣ساير و كلير  دهد.مي

رفاه اعضــاي ســازماني شــكوفا   -شوند  الش بزرگ ميها بيشتر درگير چسازمانتر،  اميد قوي
 كنند.ها اهداف خود را دنبال ميشود و سازمانمي

) در مطالعه خود نشان دادند كه اميد رابطــه معكوســي بــا ٢٠٢٠، (٤كوئينگ و همكاران
يفــه فعــال بــا ر جانبازان و سربازان وظاختلال استرس پس از سانحه، افسردگي و اضطراب د

 
1. Freeze 
2. Hope-centered Leadership 
3. Sawyer and Clairkdk 
4.  Koenig et al 
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) در تحقيقي نشان دادنــد ٢٠٢٠( ٢دارد. پسمور و همكاران ١اختلال استرس پس سانحهعلائم  
 ــتواند اثرات فرسودگي شغلي را كاهش دهد. همچنين  كه اميد مي بــين اميــد و   يارتباط مثبت

 داري در كار قوي وجود دارد.  معني
 ــبه مفهوم ام  يه كمتركه محققان توج  دهديان مپژوهش نش  يتجرب  نهيشيپ  يبررس  دي

 يو چگونگ  ييچرا  ،يستيدر سطوح مختلف چ  نيكار، و همچن  طيو مح  يسازمان  يهانهيدر زم
موضوع كمتــر مــورد   نيا  ،يدفاع  يهادر ارتباط با سازمان  ن،ياند. علاوه بر اداشته  ديارتقاء ام

 اتي ــود در ادببا توجه به شــكاف موج ــ  ن،يقرار گرفته است. بنابرا  گرانپژوهش  يتوجه و بررس
 ــام ي ارتقــايبرا ييدرصدد ارائه الگو يجامع و كاربرد يكرديحاضر با رو قيتحق  ،يپژوهش  دي

 است. يدفاع  يهااز سازمان يكيدر 

 پژوهششناسي روش
هــاي جــزء پژوهش ،هــااين تحقيق بر حسب هدف از نوع كاربردي و بر اســاس ماهيــت داده

سيك گليزر است. گليــزر در روش خــود، ه بنياد كلاپردازي دادراهبرد نظريهكيفي و مبتني بر  
كند بــراي پيونــد داند و تصريح ميكننده و آزاردهنده مياستفاده از تنهـا يك پارادايـم را گيج

) بنابراين در ايــن مطالعــه بــراي ٢٠٠١،  ٣هاي نظري متعددي وجود دارد (لاكها، نقشهمقوله
ه) بهره گرفتــه شــده بنياد (رويكرد ظاهر شونداز استراتژي نظريه داده  طراحي الگوي تحقيق  

گردد. است. دليل استفاده محقق از رويكرد ظاهر شونده هم به كاركرد اين رويكرد مربوط مي
تري را جهــت تلفيــق تر و گســتردهمند، الگوهاي متنوعاين رويكرد در مقايسه با رويكرد نظام

كنــد اده كنكاش ميها، نظريه را از بطن دهجاي تحميل نظريه به داددهد و بهها ارائه ميداده
 ).١٣٩٣(ساغرواني و همكاران،  

هاي تحقيق از طريق مباني نظري، پيشينه تحقيق و مدارك و مراجــع در گام اول داده 
كنندگان در تحقيق، خبرگان علمي علمي معتبر گردآوري و تحليل گرديد. در گام دوم شركت

گيري هدفمنــد و قضــاوتي انتخــاب كه به روش نمونــه  ندسازمان مورد مطالعه بود  و سازماني
ها ادامه يافــت. مصاحبه نيمه ساختاريافته با آنان تا نقطه اشباع نظري مقوله  ١٥شدند و تعداد  

هاي ســازمان دفــاعي مــورد مطالعــه در در گروه خبرگان علمي اعضاي هيئت علمي دانشگاه
اب گرديدند. در اه به موضوع پژوهش، انتخوم تربيتي و مديريت و آگهاي روانشناسي، علرشته
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 ٦٥/    يدفاع سازمان ك يدر   د يامي براي ارتقاي يارائه الگو 

هاي دانش و تجربــه موفــق در پســتفرماندهان و مــديران صــاحب  ،بخش خبرگان سازماني
مديريت عالي سازمان با حداقل مدرك كارشناسي ارشــد و دكتــري تخصصــي، بــراي انجــام 

  فرايند مصاحبه گزينش شدند.
داده مبتحليل  كيفي  بنياهاي  داده  رويكرد  بر  متني  سه  در  و  پديدارشونده  رحله؛  د 

 ١گيري از نرم افزار مكس. كيو. دي. اي كدگذاري باز، كدگذاري انتخابي و نظري و با بهره 

بهانجام شد.   مقولهدر كدگذاري نظري محقق  بهجاي كدگذاري  پارادايمي (روش  ها  صورت 
رده است. در كرد ظاهرشونده استفاده كاشتروس و كوربين) و محدود كردن خود از روش روي

م پژوهش  دادهاين  بودن  مبنايي  از  نظريه  اعتبار  گليزر،  رويكرد  است طابق  شده  حاصل  ها 
الوني  و  معيارهاي٢٠١١،  ٢(جوينز  و  بودن )  عملي  و  اصلاح ،  تناسب  قابليت  و  بودن  مرتبط 

راي بررسي روايي  ) ب٣٢٥:  ١٣٩١مطابق نظر كرسول (مدنظر محقق بوده است. علاوه بر اين  
صورت كه نتيجه مطالعه به كنندگان استفاده گرديد، بديناز تأييد اعضاء و مشاركتپژوهش،  

و اصلاحات لازم  افراد مشاركت اخذ  آنان  برگردانده شد و نظرات اصلاحي  در تحقيق  كننده 
آمد. (ضرغاميبه آذر،  عمل  و  پژوهش١٨٦:  ١٣٩٢فر  در  پايايي  بررسي  براي  كرسول  ي  ها). 

همساني در  توافق  چند  كيفي،  يا  دو  بين  مي  رمزگذاري  پيشنهاد  را  (كرسول، رمزگذار  كند 
در٣٢٤:  ١٣٩١ بنابراين  مشاركت  )؛  بين  همخواني  يا  توافق  روش  از  پايايي،  كنندگان زمينه 

 .دست آمدبه %٨١استفاده گرديد و ضريب توافق 

 هاي پژوهشيافته
 يكدگذار  يدر سه مرحله  زريلگ  كيكلاس  اديبنداده  يورها، از تئداده  ليو تحل  يكدگذار  يبرا

 ــياستفاده شد. در مرحله نخست،    يو نظر  يباز، انتخاب بــاز، محقــق بــا مــرور   يكدگــذار  يعن
 ــدق  يبررس  ،يمتوال و  يزنبرچســب ،يگــذارهــا، بــه نامداده  يســازسهيخــرد كــردن و مقا  ق،ي

و  ادبياتها، احبهكد و مفهوم از مص  ٢٥١  د،نيفرا  نيها پرداخت. در ااز داده  هيلاو  يپردازمفهوم
 است. آمده ريآن در جدول ز اتياستخراج شد كه جزئ و جلسات گروه كانوني يمستندات علم

 . مفاهيم پايه حاصل از كدگذاري باز ١جدول 
 مفاهيم پايه  رديف  مفاهيم پايه  رديف  مفاهيم پايه  رديف 

 احساس معنويت بيشتر  ١٦٩ عامليت نيروبخش (انگيزش عمل) ٨٥ رجاء  ١
 پذيري تغيير باور به امكان ١٧٠ هاي استوار گام  ٨٦ ه برخورداري از رحمت الهي د بامي  ٢
 تمايل به تغيير ١٧١ تلاش براي پيشرفت همه جانبه ٨٧ اميد به لقاي الهي  ٣
 تأثير بر بهزيستي عاطفي  ١٧٢ همت و تلاش ٨٨ اميد به مغفرت و بخشش الهي  ٤
 تقويت اراده  ١٧٣ اقدام به عمل ٨٩ سيدن منجي اميد به ر ٥

 
1. Maxqda 
2. Jones  and Alony 



 /٦٦ ١٤٠٣ پاييز ، ١١ ة، شمار ٣  دورة ،هوايي مديريت دفاع فصلنامه  

 مفاهيم پايه  رديف  مفاهيم پايه  رديف  مفاهيم پايه  رديف 
 تجسم آينده بهتر  ١٧٤ تفكر عامليت (انگيزش و اراده)  ٩٠ اميد به توبه و بخشش خداوند  ٦
 مثبت انديشي  ١٧٥ نشدن سست ٩١ ها سختياميد به خداوند در دل ٧
 انفاق  ١٧٦ نشاط ٩٢ راضي بودن به قضاو قدر الهي  ٨
 احسان ١٧٧ ركتح ٩٣ عامليت اعتمادزا  ٩

 عفو و بخشش ١٧٨ پيشتازي و پيشگامي  ٩٤ غير خدا عدم ترس از  ١٠
 ازمنكر معروف و نهيامربه ١٧٩ نكردن تنبلي ٩٥ داشتن روحيه معنوي  ١١
 وفاي به عهد  ١٨٠ خسته نشدن ٩٦ ايمان، ١٢
 ذكر و ياد خدا  ١٨١ حركت و همّت اميدوارانه  ٩٧ اميد به خداوند  ١٣
 توبه ١٨٢ اعتماد به نفس ٩٨ از كمك الهي مأيوس نشدن  ١٤
 هجرت و جهاد در راه خدا  ١٨٣ تحرك وسيع و جدي  ٩٩ نيت صادقانه، ،  ١٥
 صبر و بردباري  ١٨٤ ها با شدت و قوتّحفظ انگيزه ١٠٠ انگيزه الهي و خدايي  ١٦
 توكل به خدا ١٨٥ روحيه پروري  ١٠١ هاي معنوي اميد به افزايش نعمت ١٧
 هاي قرآنيتأسي و اقتدا به اسوه ١٨٦ ميد كارِ متكي به ايمان و ا ١٠٢ ي آرامش روح ١٨
 تلاوت آيات قرآن و انس با آن  ١٨٧ ي انساني محرّكهتقويت قوّه ١٠٣ طراحي كارها براي رسيدن به خشنودي خداوند  ١٩
 اقامه نماز  ١٨٨ ارتقاء سطح روح اميدواري  ١٠٤ پيروي از حق  ٢٠
 داري زندهتهجد و شب ١٨٩ عمل صالح  همراهي با ١٠٥ تقوا ٢١
 زكات ١٩٠ اندوهگين نشدن ١٠٦ نيت صادقانه  ٢٢
 انفاق  ١٩١ ايستادگي  ١٠٧ نداشتن آرزوهاي موهوم و خيالي  ٢٣
 اعمال صالح و خداپسند  ١٩٢ هاتحمل سختي ١٠٨ اعتدال در آرزوها  ٢٤
 اق و ايثار مؤمنانه انف ١٩٣ پذير به فشارهاي زندگي پاسخ انعطاف ١٠٩ جويي حقيقت ٢٥
 هاي ديني عمل به آموزه ١٩٤ بهبود امنيت جسمي  ١١٠ هاي عينيو متّكي به واقعيّتصادق اميد  ٢٦
 داري ميزان دين ١٩٥ پرورش شادي و حس بهزيستي  ١١١ بينانه،نگاه واقع ٢٧
 ايمان ١٩٦ طبعي افزايش حس شوخ ١١٢ اعتدال در آرزوها  ٢٨
 داري تقويت ايمان و دين ١٩٧ ماعي افزايش رشد اجت  ١١٣ ه و چالشي داشتن اهداف اميدواران ٢٩
 انگيزش معنوي  ١٩٨ تشويق به رشد و توسعه شخصي  ١١٤ هدفمندي انسان ٣٠
 انگيزش مثبت (رجاء)  ١٩٩ احساس هدف و معنا در زندگي ١١٥ حق بودن هدف ٣١
 منفي (خوف)  انگيزه ٢٠٠ تر با ديگرانايجاد روابط قوي ١١٦ واقعي بودن هدف ٣٢
 دعا  ٢٠١ كمك به حفظ روابط اجتماعي  ١١٧ به هدف  انتظار رسيدن ٣٣
 صبر  ٢٠٢ بهبود كيفيت زندگي  ١١٨ دار فعاليت هدف ٣٤
 تحقق معنويت و اخلاق در جامعه  ٢٠٣ ها ايجاد فرصت ١١٩ داري هدف ٣٥

 اعتقاد به يگانگي خدا  ٢٠٤ تقويت پشتكار  ١٢٠ هاي عالي و متعالي هدف ٣٦
 نهايت خداوند باورمندي به قدرت لايزال و  بي ٢٠٥ برانگيزاننده انسان به كار و فعاليت  ١٢١ هاپيش رفتن به سمت هدف ٣٧

 قوت بخشي باورهاي ديني و اعتقادي  ٢٠٦ تقويت همبستگي اجتماعي  ١٢٢ اميد به زندگي راحت و با آرامش  ٣٨

 تقويت ايمان ٢٠٧ ن نظامگذارااي براي سياستپشتوانه ١٢٣ نگاه به آينده  ٣٩
 توحيدمحوري  ٢٠٨ مشاركت مذهبي  ١٢٤ نگري ندهيآ ٤٠
 اعتقاد به توحيد  ٢٠٩ خدمت بهتر به ديگران  ١٢٥ آينده و افق روشن ٤١
 اعتقاد به نبوت و اصل معاد  ٢١٠ منشأ اصلاح امور در جامعه  ١٢٦ اندازچشم ٤٢
 مداري ولايت ٢١١ كاهش اضطراب ١٢٧ افق ديد  ٤٣
 اعتقاد به اصل امامت  ٢١٢ كاهش افسردگي  ١٢٨ افق روشن  ٤٤
 فرهنگ مهدويت و انتظار فرج  ٢١٣ كاهش غم ١٢٩ اعتماد به آينده  ٤٥
 ايمان به كمك الهي  ٢١٤ كاهش خشم ١٣٠ ي بسيار روشن و جذاب اعتقاد به آينده ٤٦
 يتايمان و اعتقاد و يقين به منجي عالم بشر ٢١٥ خودكشي كمتر ١٣١ انتظار ٤٧

 انسجام و اعتماد اجتماعي  ٢١٦ كاهش تنهايي  ١٣٢ ناناميد به پيروزي بر دشم  ٤٨
 سازي هويت و فرهنگ  ٢١٧ تر رفع مشكلات خواب كم ١٣٣ اميد به پيشرفت  ٤٩
 مشاركت اجتماعي  ٢١٨ هاي مزمن تعداد كمتري از بيماري ١٣٤ اميد به موفقيتّ  ٥٠
 ارتقاي كيفيت حكمراني  ٢١٩ اختلال استرس پس از سانحه  كاهش ١٣٥ تفكر مسيرها (ايجاد راهبرد)  ٥١
 تحقق عدالت  ٢٢٠ كاهش احساس درماندگي  ١٣٦ بينانهنگاه خوش ٥٢
 پاسخگويي به نيازهاي مردم در ارتباط با دولت ٢٢١ كنترل احساسات منفي ١٣٧ تفكر مثبت  ٥٣

 هاي غيرعملي حذف وعده ٢٢٢ سلامت روحي  ١٣٨ نگاه اميدوارانه  ٥٤
 در صحنه بودن مردم ٢٢٣ دوركردن افكار منفي  ١٣٩ هاي دروني يينفس و تواناتقويت اعتمادبه ٥٥
 عمل دين باورانه مسئولان  ٢٢٤ حفظ و توسعه نگاه مثبت به آينده  ١٤٠ هاي درك شدة شخص (همان تفكر گذرگاه) توانايي  ٥٦
 جريان تواصي  ٢٢٥ تقويت مهارت حل مساله  ١٤١ ديدن نقاط قوتّ ٥٧



 ٦٧/    يدفاع سازمان ك يدر   د يامي براي ارتقاي يارائه الگو 

 مفاهيم پايه  رديف  مفاهيم پايه  رديف  مفاهيم پايه  رديف 
 مكتب شهيدان  ٢٢٦ نفسافزايش اعتمادبه ١٤٢ كارگيري عقلانيتّبه ٥٨
 المالكنندگان از بيتبرخورد قضايي با سوءاستفاده  ٢٢٧ آوري افزايش تاب ١٤٣ تعهد  ٥٩

 جهاد تبيين ٢٢٨ توسعه ايمان  ١٤٤ احساس مسئوليت  ٦٠
 هاي دولت آگاهي مردم از برنامه ٢٢٩ دستاوردهاي انقلاب اسلامي بيان  ١٤٥ هاها و دشواري تبيين مقاومت ملت در عبور از بحران  ٦١
 هاي اميدبخشِ قرآن كريمبيان داستان ٢٣٠ ها و وقايع تاريخي اميدآفرين بيان موفقيت ١٤٦ هاي كشوربيان پيشرفت ٦٢
 هاي ديداري رسانه ٢٣١ رسانه و تبليغات  ١٤٧ تبيين فرهنگ ايثار و شهادت  ٦٣
 توسعه خبرهاي زندگي اميدبخش  ٢٣٢ هاي نوشتاري رسانه ١٤٨ اري هاي شنيدرسانه ٦٤

 هاي شغلي خلق فرصت ٢٣٣ رشد اقتصادي  ١٤٩ فضاي مجازي ٦٥
 كار و تلاش  ٢٣٤ رفاه ١٥٠ افزايش درآمد  ٦٦
 عدم اتكاء به صنعت نفت  ٢٣٥ كردن اقتصاد مردمي ١٥١ كارگيري نيروي كار فعالبه ٦٧
 رويه قاچاق و واردات بيمبارزه با  ٢٣٦ پايه صاد دانشاقت ١٥٢ رفع موانع توليد  ٦٨
 رونق توليدات داخلي  ٢٣٧ اصلاح الگوي مصرف  ١٥٣ جلوگيري از اسراف و تبذير  ٦٩
 پاسداري از كشور در مقابل خطرات و تهديدات دشمنان  ٢٣٨ توجه به عزت، مصلحت و حكمت در فرآيند ديپلماسي  ١٥٤ حفظ استقلال و تماميت ارضي  ٧٠

 تدبير و انتخاب مسير مناسب  ٢٣٩ ها براي توسعه و پيشرفت كسب فرصت ١٥٥ توسعه فرهنگ ايثار و شهادت  ٧١
 توسعه تفكر خلاق  ٢٤٠ تفكر سيستمي  ١٥٦ گذاري آموزش مهارت هدف ٧٢
 تلاش براي پيشرفت علمي  ٢٤١ گراتحول فكري مثبت ١٥٧ جامعه اميد بخش آينده نگر  ٧٣
 هاي دانش تلاش براي  دستيابي به قله ٢٤٢ عه مجاهدت و جهاد  علمي توس ١٥٨ هاي مليّصحيح ظرفيّت شناخت و بكارگيري  ٧٤
 هاي اميدبخش در جامعه تأكيد بر ظرفيت ٢٤٣ هاي نافع تكيه بر دانش ١٥٩ هاي مناسب ايجاد زيرساخت ٧٥
 ن براي  نخبگان ارزش قائل شد ٢٤٤ حضور جوانان نخبه ١٦٠ كرده و فرزانه جذب جوانان تحصيل ٧٦
 ارتباط با دنياي بيرون ٢٤٥ حفظ تعاملات و روابط مثبت با ساير افراد ١٦١ انبه بين نخبگان و نظام مديريتّ كشور تعامل دوج  ٧٧
 شناخت و كنترل عواطف خود و ديگران  ٢٤٦ احساس تعلق به جامعه  ١٦٢ افزا معاشرت با دوستان با رويكرد تعامل اثربخش و هم  ٧٨
 خودكنترلي  ٢٤٧ همدلي و هماهنگي  ١٦٣ نگيزشي خودا ٧٩
 تمركز بر توسعه باور مثبت  ٢٤٨ مرور جملات مثبت  ١٦٤ ورزش  ٨٠
 بينيخوش ٢٤٩ ازدواج بادوام ١٦٥ كاهش استرس  ٨١
 هاها و نعمتتوجه به داشته ٢٥٠ آوردن جايشكر خدا را به ١٦٦ هاي اسلامي نگري با تأكيد بر قرآن و آموزهآموزش مثبت ٨٢
 سالاري مديريت بر مبناي شايسته ٢٥١ نفس ملي افزايش عزت ١٦٧ هانعمت يادآوري الطاف الهي و  ٨٣
   حفظ و ارتقاء هويت ملي  ١٦٨ گرايي در عرصه مديريت جوان  ٨٤

ها بــين آوردن قرابــت معنــايي و مشــابهتبه دست    در مرحله كدگذاري انتخابي پس از
پردازي آنهــا سپس مقولــه  بندي شدند وديگر طبقهكه با يآمده، مفاهيم مشاببه دست    كدهاي

شده را با يكديگر به صورت مداوم مقايسه نمــود هاي كدگذاريانجام شد. در واقع محقق داده
هاي متناسب را كنار هم قرار داد. به اين منظور هر يك از كدهاي سطح اول با ســاير و مقوله

مقوله فرعي  ٢٦ طبقه قرار گرفت. در اين مرحلهكدها مقايسه گرديد و كدهاي مشابه در يك  
آمده در مرحله كدگــذاري به دست    هاي فرعيها و مقولهزير مقوله  ٢پديد آمد. جدول شماره  

 دهد.انتخابي را نشان مي
 اميد آفريني هاي فرعي مربوط به ها و مقوله. زيرمقوله٢جدول 

 ها زيرمقوله مقوله فرعيرديف 

 اعتقادات معنوي .١

از رحمت  رجاء اميد به مغفرت و بخشش  ، اميد به برخورداري  الهي،  الهي، اميد به لقاي 
در   خداوند  به  اميد  خداوند،  بخشش  و  توبه  به  اميد  منجي،  رسيدن  به  اميد  الهي، 

اعتمادزا سختيدل عامليت  الهي،  قدر  قضاو  به  بودن  راضي  خدا، ،  ها،  غير  از  ترس  عدم 
لهي، نيت صادقانه،  خداوند، مأيوس نشدن از كمك ا   داشتن روحيه معنوي، ايمان، اميد به

نعمت افزايش  به  اميد  خدايي،  و  الهي  كارها انگيزه  آرامش روحي، طراحي  معنوي،  هاي 
 براي رسيدن به خشنودي خداوند، پيروي از حق، تقوا، نيت صادقانه 



 /٦٨ ١٤٠٣ پاييز ، ١١ ة، شمار ٣  دورة ،هوايي مديريت دفاع فصلنامه  

 ها زيرمقوله مقوله فرعيرديف 
يد صادق و متّكي به جويي، امنداشتن آرزوهاي موهوم و خيالي، اعتدال در آرزوها، حقيقت بيني واقع .٢

 بينانه، اعتدال در آرزوها اي عيني، نگاه واقعهواقعيّت

 هدفمندي.٣
داشتن اهداف اميدوارانه و چالشي، هدفمندي انسان، حق بودن هدف، واقعي بودن هدف،  

هدف فعاليت  هدف،  به  رسيدن  هدفانتظار  هدفدار،  پيش  داري،  متعالي،  و  عالي  هاي 
 به زندگي راحت و با آرامش  ها، اميدرفتن به سمت هدف

 نگريآينده.۴
انداز، افق ديد، افق روشن، اعتماد به  نگري، آينده و افق روشن، چشمنگاه به آينده، آينده

آينده اميد به    آينده، اعتقاد به  بر دشمنان،  انتظار، اميد به پيروزي  بسيار روشن و جذاب، 
 برد) پيشرفت، اميد به موفقيتّ، تفكر مسيرها (ايجاد راه 

سرمايه  .۵
 شناختي روان

هاي دروني،  نفس و تواناييتفكر مثبت، نگاه اميدوارانه، تقويت اعتمادبه  بينانه،  اه خوشنگ
بهتوانايي قوتّ،  نقاط  ديدن  گذرگاه)  تفكر  همان  يا   ) شخص  شدة  درك  كارگيري  هاي 

 عقلانيّت، تعهد، احساس مسئوليت 

 تلاش و انگيزه .۶

نبه، همت و تلاش، اقدام به عمل، مل)، تلاش براي پيشرفت همه جاعامليت نيروبخش (انگيزش ع
اراده)، سست  و  (انگيزش  عامليت  تنبلي تفكر  پيشگامي،  و  پيشتازي  تحرك،  نشاط،  نكردن،  نشدن، 

اميدوارانه،گام همّت  و  حركت  نشدن،  جدي،  خسته  و  وسيع  تحرك  نفس،  به  اعتماد  استوار،  هاي 
ي  ي محركّهن و اميد، تقويت قوهّحيه پروري، كارِ متكي به ايماها با شدت و قوّت، روحفظ انگيزه

 انسان، ارتقاء سطح روح اميدواري، همراهي با عمل صالح
 پذير به فشارهاي زندگي پاسخ انعطاف ها،اندوهگين نشدن، ايستادگي، تحمل سختي آوريتاب .٧

٨.
افزايش نشاط  

فردي و 
 اجتماعي 

ي، افزايش  طبعس بهزيستي، افزايش حس شوخبهبود امنيت جسمي، پرورش شادي و ح
رشد اجتماعي، تشويق به رشد و توسعه شخصي، احساس هدف و معنا در زندگي، ايجاد 

قوي ايجاد  روابط  زندگي،  كيفيت  بهبود  اجتماعي،  روابط  حفظ  به  كمك  ديگران،  با  تر 
 ها، تقويت پشتكار، برانگيزاننده انسان به كار و فعاليت فرصت

٩.
 تقويت نظام
اجتماعي و  

 سياسي 

همبست پشتوانهتقويت  اجتماعي،  سياستگي  براي  مذهبي،  اي  مشاركت  نظام،  گذاران 
 خدمت بهتر به ديگران، منشأ اصلاح امور در جامعه 

١٠.
تقويت  

بهداشت/سلامت  
 روان

كاهش   غم، كاهش خشم، خودكشي كمتر،  افسردگي، كاهش  اضطراب، كاهش  كاهش 
از بيماريتر،  تنهايي، رفع مشكلات خواب كم مزتعداد كمتري  اختلال هاي  من، كاهش 

سلامت   منفي،  احساسات  كنترل  درماندگي،  احساس  كاهش  سانحه،  از  پس  استرس 
 روحي، دوركردن افكار منفي 

١١.
تقويت باورهاي 

  -شناختي 
 عاطفي

اعتمادبه افزايش  مساله،  حل  مهارت  تقويت  آينده،  به  مثبت  نگاه  توسعه  و  نفس،،  حفظ 
تاب معنويتآورافزايش  احساس  ايمان،  توسعه  امكان  ي،  به  باور  تغيير، بيشتر،  پذيري 

 تمايل به تغيير، تأثير بر بهزيستي عاطفي، تقويت اراده، تجسم آينده بهتر، مثبت انديشي

توسعه بهزيستي .١٢
 معنوي

ازمنكر، وفاي به عهد، ذكر و ياد خدا،  معروف و نهيانفاق، احسان، عفو و بخشش، امربه
هاي ردباري، توكل به خدا، تأسي و اقتدا به اسوهت و جهاد در راه خدا، صبر و بتوبه، هجر

انفاق،  زندهقرآني، تلاوت آيات قرآن و انس با آن، اقامه نماز، تهجد و شب داري، زكات، 
داري،  هاي ديني، ميزان ديناعمال صالح و خداپسند، انفاق و ايثار مؤمنانه، عمل به آموزه

ايم تقويت  دينايمان،  و  معنوي، ان  انگيزش  منفي    داري،  انگيزه  (رجاء)،  مثبت  انگيزش 
 (خوف)، دعا، صبر، تحقق معنويت و اخلاق در جامعه 



 ٦٩/    يدفاع سازمان ك يدر   د يامي براي ارتقاي يارائه الگو 

 ها زيرمقوله مقوله فرعيرديف 

 تقويت اعتقادات .١٣

بي و   لايزال  قدرت  به  باورمندي  خدا،  يگانگي  به  بخشي  اعتقاد  قوت  خداوند،  نهايت 
به توحيد، اعتقاد به نبوت  تقويت ايمان، توحيدمحوري، اعتقاد  ،  باورهاي ديني و اعتقادي، 

مداري، اعتقاد به اصل امامت، فرهنگ مهدويت و انتظار فرج،  ايمان صل معاد، ولايتو ا 
 ايمان به كمك الهي ، و اعتقاد و يقين به منجي عالم بشريت

١۴.
توسعه سرمايه  

اجتماعي و  
 فرهنگي

فرهنگ و  هويت  اجتماعي،  اعتماد  و  ارتقاانسجام  اجتماعي،  مشاركت  كيفيت حكمراني، سازي،  ي 
به با   پاسخگويي  قضايي  برخورد  عدالت،  تحقق  دولت،  با  ارتباط  در  مردم  نيازهاي 

بيتسوءاستفاده از  وعده كنندگان  حذف  دين المال،  عمل  مردم،  بودن  صحنه  در  غيرعملي،  هاي 
 باورانه مسئولان، جريان تواصي، مكتب شهيدان

 جهاد تبيين .١۵
د ملت  مقاومت  تبيين  تبيين،  بحران جهاد  از  عبور  دشواري ر  و  انقلاب  ها  دستاوردهاي  بيان  ها، 

برنامه از  مردم  آگاهي  پيشرفتاسلامي،  بيان  دولت،  موفقيتهاي  بيان  كشور،  وقايع  هاي  و  ها 
 هاي اميدبخشِ قرآن كريم، تبيين فرهنگ ايثار و شهادت تاريخي اميدآفرين، بيان داستان 

ها و  مديريت رسانه.١۶
 هاي اجتماعيشبكه

رسانه تبليغات،  و  درسانه  رسانههاي  رسانهيداري،  شنيداري،  توسعه هاي  نوشتاري،  هاي 
 خبرهاي زندگي اميدبخش، فضاي مجازي 

١٧.
تمركز بر رشد و  

پيشرفت 
 اقتصادي 

كارگيري نيروي كار  هاي شغلي، افزايش درآمد، رفاه، كار و تلاش، بهرشد اقتصادي، خلق فرصت
مردمي  اقتصاد، عدمفعال  موان  كردن  رفع  به صنعت نفت،  واردات  اتكاء  قاچاق و  با  مبارزه  توليد،  ع 

 پايه رويه، جلوگيري از اسراف و تبذير اصلاح الگوي مصرف، رونق توليدات داخلي، اقتصاد دانشبي

تقويت امنيت .١٨
 ملي

حفظ استقلال و تماميت ارضي، توجه به عزت، مصلحت و حكمت در فرآيند ديپلماسي، پاسداري از 
ها براي  شمنان، توسعه فرهنگ ايثار و شهادت، كسب فرصتر در مقابل خطرات و تهديدات دكشو

 توسعه و پيشرفت 

توسعه تفكر  .١٩
 راهبردي و شناختي 

انتخاب مسير مناسب، آموزش مهارت هدف گذاري، تفكر سيستمي، توسعه تفكر تدبير و 
 گراخلاق، جامعه اميد بخش آينده نگر، تحول فكري مثبت

٢٠.
علمي و جهاد 

سازي  ظرفيت
 ملي

ب راي پيشرفت علمي، توسعه مجاهدت و جهاد  علمي، تلاش براي  دستيابي به تلاش 
ظرفيّتقله صحيح  بكارگيري  و  شناخت  دانش،  زيرساختهاي  ايجاد  ملّي،  هاي  هاي 

 هاي اميدبخش در جامعه هاي نافع، تأكيد بر ظرفيتمناسب، تكيه بر دانش

جذب نخبگان جوان  .٢١
 فرهيخته علمي و 

تحصيل جوانان  براي  كرد جذب  شدن  قائل  ارزش  نخبه،  جوانان  حضور  فرزانه،  و  ه 
 نخبگان، تعامل دوجانبه بين نخبگان و نظام مديريّت كشور 

ارتقاء سطح  .٢٢
 بهزيستي اجتماعي

حفظ تعاملات و روابط مثبت با ساير افراد، ارتباط با دنياي بيرون، معاشرت با دوستان با 
 ق به جامعه اثر بخش و هم افزا، احساس تعلرويكرد تعامل 

 شناخت و كنترل عواطف خود و ديگران، خودانگيزشي، همدلي و هماهنگي، خودكنترلي  توسعه هوش هيجاني.٢٣

بادوام،   سلامت مثبت .٢۴ ازدواج  باور مثبت، كاهش استرس،  ورزش، مرور جملات مثبت، تمركز بر توسعه 
 هاي اسلامي ر قرآن و آموزهنگري با تأكيد ببيني، آموزش مثبتخوش

 ها ها، يادآوري الطاف الهي و نعمتها و نعمتآوردن، توجه به داشتهجايشكر خدا را به شكرگزاري .٢۵

عزت حكمراني خوب .٢۶ شايستهافزايش  مبناي  بر  مديريت  ملي،  جواننفس  عرصه سالاري،  در  گرايي 
 مديريت، حفظ و ارتقاء هويت ملي 

است، پژوهشگر با توجه به  اري كه به كدگذاري نظري معروفدر آخرين مرحله از كدگذ
شده در دو مرحلــه قبــل بــه اســتحكام بيشــتر فراينــد كدگــذاري هاي شناساييكدها و مقوله
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هــا در مــورد پديــده ها، بــه تلفيــق دادهپردازد و با توجه به مفاهيم پديدار شده از دل دادهمي
م خواهند كرد. در هاي حاصل، فراهفاهيم و مقولهتري از مپردازد كه تصوير غنيموردنظر مي

 نتيجه اين فرآيند سه كد نظري و مقوله اصلي چيستي، چرايي و چگوني اميد كشف گرديد. 
 اميد آفريني هاي اصلي و فرعي مرتبط با . مقوله٣جدول 

 هاي فرعي مقوله مقوله اصلي

چيستي 
 اميدآفريني

 اعتقادات معنوي 

 بيني واقع 

 هدفمندي

 نگريآينده

 ناختي شسرمايه روان 

 تلاش و انگيزه 

 آوريتاب 

 چرايي اميدآفريني

 افزايش نشاط فردي و اجتماعي 

 تقويت نظام اجتماعي و سياسي 

 تقويت بهداشت/سلامت روان

 عاطفي -تقويت باورهاي شناختي 

چگونگي 
 اميدآفريني

 توسعه بهزيستي معنوي

 تقويت اعتقادات 

 سرمايه اجتماعي و فرهنگي توسعه 

 اد تبيين جه

 هاي اجتماعي ها و شبكه مديريت رسانه 

 تمركز بر رشد و پيشرفت اقتصادي 

 تقويت امنيت ملي

 توسعه تفكر راهبردي و شناختي 

 سازي مليجهاد علمي و ظرفيت

 جذب نخبگان جوان علمي و فرهيخته 

 ارتقاء سطح بهزيستي اجتماعي

 هيجاني   توسعه هوش

 سلامت مثبت 

 اري شكرگز

 حكمراني خوب 

الگو بر اساس   نيارائه شده است. ا  ر يدر شكل ز  ينظر  يآمده از كدگذاردستبه   يينها  يالگو
 و شكل گرفته است. نيتدو يو چگونگ ييچرا ،يستيچ يسه بعُد اصل



 ٧١/    يدفاع سازمان ك يدر   د يامي براي ارتقاي يارائه الگو 

 

 هامده از دادهبرآ آفريني د يام يينها ي. الگو١شكل 

 ري گي بحث و نتيجه
امروزه شواهد روشني وجود دارد مبني بر اينكه اميد طيف وسيعي از نتايج بهزيستي كاركنان 

پيش را  بهزيستي ذهني  اجتماعي و  بهزيستي  بهزيستي رواني،  را   كند.بيني مياز جمله  اميد 
ريشه  رابطه فرد با آينده    توان به عنوان يك نيروي نگهدارنده زندگي در نظر گرفت كه در مي
دهد. كاركناني كه  فقدان اميد در سازمان كاركنان را تحت فشار استرس مفرط قرار مي  .دارد

وري خود را از دست بدهند. آنها همچنين در خطر اميد ندارند ممكن است نااميد شوند و بهره 
ناام برخي،  براي  به خود هستند.  احترام  و  نفس  به  اعتماد  دادن  كار  از دست  در  مداوم  يدي 

هاي ديگر زندگي آنها شود كه بر تمام جنبهنااميدي عاطفي و معنوي فراگير ميتبديل به يك 
تواند بر سلامت رواني، سلامت جسمي و  گذارد. يك موقعيت كاري نااميدكننده ميتأثير مي

بگذارد. تأثير  افراد  مي  روابط  كاركنان  ميان  در  اميد  افزايش  كه  معتقدند  به محققان  تواند 
رواني،   قدرت  محل افزايش  در  عملكرد  جمله  تعهد از  و  كاري  شادي  شغلي،  رضايت  كار، 

 شود.منجر سازماني 
مورد مطالعــه شــامل   يدر سازمان دفاع  ديام  يارتقا  يپژوهش نشان داد كه الگو  جينتا 
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  .ديام  يارتقا  يو چگونگ د،يام  تيو اهم ييچرا د،يام يستياست: چ يسه بعُد اصل
 ،يهدفمنــد ،ينيبواقــع ،يت: اعتقــادات معنــوشامل هفــت مؤلفــه اس ــ ديام  يستيچ  بعُد

 يبــه باورهــا ي. اعتقادات معنويآورو تاب زه،يتلاش و انگ  ،يشناختروان  هيسرما  ،ينگرندهيآ
و متعادل نســبت بــه  يمنطق ينگرش ،ينيباشاره دارد. واقع يو معنو ياله يهامرتبط با ارزش 

اف مشــخص و معنــادار اســت. اهــد  نيــيتع  يبــه معنــا  ي. هدفمنددكنيم  فيرا توص  يزندگ
بــه   يشــناختروان  هي. سرماشوديرا شامل م  ندهيآ  ينيبشيو پ  يزيربرنامه  ييتوانا  ينگرندهيآ

. تــلاش شودياطلاق م پذيريانعطافو  ،ينيب، خوش خودكارآمديمانند  ييهايژگيمجموعه و
 ــ  يابيتدس  يلازم برا  يبه اراده و انرژ  زهيو انگ  ييتوانــا يآوراببه اهــداف مربــوط اســت، و ت

 .دهديرا نشان م ماتيها و ناملامواجهه با چالش
دارد و شامل چهار مؤلفــه اســت:  ديتأك ديام تيبر ضرورت تقو  ديام  تيو اهم  ييبعُد چرا

 ــبهداشت و ســلامت روان، تقو تيتقو ،يو اجتماع ينشاط فرد  شيافزا و  ينظــام اجتمــاع تي
موجــب بهبــود   يو اجتمــاع  ينشاط فرد  شيا. افزيعاطف-يشناخت  يباورها  تيوو تق  ،ياسيس
بهداشــت و ســلامت روان بــا كــاهش   تي. تقوشوديجامعه م  وافراد    يو شاداب  يزندگ  تيفيك

 جــاديبــه ا  ياس ــيو س  ينظــام اجتمــاع  تي ــهمــراه اســت. تقو  يروان  تياسترس و بهبود وضع
 يعــاطف-يشناخت  يباورها  تيو تقو  شود،يمنجر م  يو حكمران  يو انسجام اجتماع  يهمبستگ
 .دهديرا ارتقا م يفرد يهازهيمثبت و انگ  يهانگرش 

 ــام  شيافزا  ياتيعمل  يهامؤلفه است كه روش   ١٥شامل    د،يام  يارتقا  يبعُد چگونگ را   دي
 ،يو فرهنگ ياجتماع هياعتقادات، توسعه سرما  تيتقو  ،يمعنو  يستي: توسعه بهزكنديم  يمعرف

 ،ياقتصــاد  شــرفتيتمركز بــر رشــد و پ  ،يماعاجت  يهاها و شبكهرسانه  تيريدم  ن،ييجهاد تب
جــذب   ،يمل  يسازتيو ظرف  يجهاد علم  ،يو شناخت  يتفكر راهبرد  وسعهت  ،يمل  تيامن  تيتقو

 ،يجــانيتوســعه هــوش ه ،ياجتمــاع يســتيارتقاء سطح بهز  خته،يو فره  ينخبگان جوان علم
 ــخــوب. ا  يو حكمران  ،يتوسعه سلامت مثبت، شكرگزار  ــها بــه ترتمؤلفــه  ني  ــتقو  بــه  بي  تي

 يدهجهــت  م،يمفاه  يسازشفاف  ،يتماعاعتماد اج  ،ينيو د  ياخلاق  يباورها  ،يارتباطات معنو
 ت،يثبات و امن  جاديا  ،وضعيت معيشت و شرايط اقتصاديبهبود    ،يارسانه  يمناسب به محتوا

امــل مــؤثر و معنــادار بــا مشاركت نخبگــان، تع  ،يعلم و فناور  شبرديتفكر بلندمدت، پ  تيتقو
نگــرش   جيتمركز بر سلامت روان و جســم، تــرو  جانات،يه  تيريمد  يارتقا  ،و جامعه  گرانيد

هــاي هاي ايــن تحقيــق بــا پژوهشيافته  اشاره دارند.  رآمدكا  يتيرينظام مد  جاديو ا  ،يقدردان
 ــ١٤٠٠)، فرهوش و ديگــران (١٤٠٠)، خليليان شلمزاري (١٤٠١زارعي و خوشوقت ( ده )، روهن

ــائي (١٤٠٠( ــي و خرم ــدي (١٣٩٧)، مرحمت ــام و حمي ــدم (١٣٩٥)، فرن ــزاده اق )، ١٣٩١)، علي
) ٢٠٢٠) و پسمور و همكاران  (٢٠٢٢)، ساير و كلير  (٢٠٢٣)، فريز  (١٣٩٠محققيان و پرچم (
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 همسو است.
 ــسنجش ام  يهاها و شاخصابعاد، مؤلفه  ييمطالعه حاضر با شناسا در   ينقــش مهم ــ  د،ي

 ــممفهــوم ا رامــونيشــناخت پ يارتقا گسترش دانش و  فــايا يســازمان يهانــهيدر زم ييدافزاي
جامع آن بــه مفهــوم   كرديمشابه، رو  قاتيتحق  ريپژوهش نسبت به سا  نيا  زي. وجه تماكنديم
 نيشده است. ا  يبررس  ديام  يو چگونگ  ،ييچرا  ،يستيشامل چ  ياست كه در سه بعُد اصل  ديام

 ــا  ينظــر  ييافزاو هم  تيتقوتازه، به    يهادگاهيبر ارائه دعلاوه    د،ينگاه جامع به مفهوم ام  ني
 .كنديم  يانيكمك شا حوزه

 يهاتياز محــدود يك ــينبوده است.  تيها، فاقد محدودپژوهش  ريمطالعه، مانند سا  نيا
 ــتبع آن، قابلخــاص اســت كــه بــه  يســازمان دفــاع  كيتمركز آن بر    ق،يتحق  نيا  ياصل  تي
مقالــه  نيدر ا ن،يجام شود. افزون بر او دقت ان  اطيبا احت  ديها باانسازم  ريبه سا  هاافتهيميتعم

 ييهاتيرا با محدود هاافتهي ريتفس توانديامر م نيشده است، كه ا ستفادها  يفيتنها از روش ك
 ــتحق  يهــاروش   يريكارگبــه  ن،يمواجه كنــد. بنــابرا در   ،يكم ــ  كــرديهمچــون رو  گــر،يد  قي

 ــا  جينتا  هتوسعبه    توانديم  يآت  يهاپژوهش  ــر نهامطالعــه كمــك كنــد. د  ني بــر اســاس   ت،ي
در سازمان مورد مطالعه ارائــه   ديام  يارتقا  يبرا  ريز  يكاربرد  يشنهادهايپژوهش، پ  يهاافتهي
 :شوديم

   ؛هاي مختلف اقتصادي، اجتماعي و فرهنگيها و اقدامات مثبت در زمينهتبيين دستاورد •
  ؛وي كاركنانطراحي برنامه آموزشي ارتقاي بهزيستي معن •

 ؛ت رفاهي مطلوب در جهت اميدآفريني، رفاه و بهزيستي منابع انسانيخدما ارائه بسته •

 ــمشــاورهارائــه  گرا و  درمــاني مثبــتكاربست رويكرد و پروتكــل روان •  هي توانمنــدمحور ب
 ؛.ن. م مراجعان در مراكز بهداشتي و درماني

  ؛ين فرماندهان و مديرانهاي حكمراني خوب در بطراحي، ابلاغ و ارزيابي شاخص •

: فنون توسعه تفكر راهبردي، تفكر سيســتمي، همچون يمهارت يآموزش هايبرنامه  اجراي •
  ؛مهارت ارتباطي، مهارت حل مساله، مهارت خودآگاهي و هوش هيجاني براي منابع انساني

 ؛گزيني و انتصاب مديران كارآمد در سطوح مختلف مديريتياستقرار نظام شايسته •

: تمرين بخشش، شكرگزاري، مديتيشن، همچونا  گرهاي روانشناسي مثبتش تمرينآموز •
  ؛كاركنان فرماندهان و آگاهي ذهني، تفكر مثبت و غرقگي به

دوران حماسه آفرينان، ايثارگران و شهدا در    زندگينامه  بينش، نگرش وآشنايي كاركنان با   •
 ؛دفاع مقدس پرحماسه 

 ؛كاركنانهاي آموزشي توسط  گذراندن دورهطراحي نظام انگيزشي مطلوب براي  •

  ؛هااجراي مناسب نظام هماهنگ مديريت خدمات كشوري در پرداخت •
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   ؛و اعضاي هيئت علمي ي برتربستر انگيزشي مناسب براي نخبگان، استعدادها  تدارك •

  ؛گراهاي يادگيري با توجه به اصول روانشناسي مثبتطراحي محيط •

 ؛كاركنان جوانفراهم نمودن مقدمات ازدواج  •

   ؛سازماني مبتني بر اعتماد، همكاري، كار تيمي، خلاقيت و نوآوريتوسعه يك فرهنگ   •

 ؛هاي درون سازمانيها و شبكهافزايي در رسانهانواع محتوا در زمينه اميدو انتشار توليد  •

 .مشاركت كاركنان در تعيين اهداف سازمانيگرا و توسعه فرهنگ سازماني مثبت •

 انيتشكر و قدرد
 آيد.  مشاركت كننده در اين تحقيق، تقدير و تشكر به عمل مي بدينوسيله از زحمات خبرگان

 تعارض منافع
منافع وجود ندارد. عــلاوه بــر   دارند كه در مورد انتشار اين مقاله تضاداعلام مي  )گان(نويسنده

ها، انتشــار و هرفتار، جعل داد رضايت آگاهانه، سوء ين، موضوعات اخلاقي شامل سرقت ادبي،ا
 .توسط نويسندگان رعايت شده است كررارسال مجدد و م

 دسترسي آزاد
اجازه اشتراك (تكثير و بازآرايي محتوا به هــر شــكل) و است و   داراي دسترسي باز  اين نشريه

 .دهدانطباق (بازتركيب، تغيير شكل و بازسازي بر اساس محتوا) را مي

 منابع 
 . هاها و شـيوهرويـه –: نظريـه مبنـايي اصول روش تحقيـق كيفـي).  ١٣٩٣(.  استراس، آنسلم؛ كوربين، جوليت

 مترجم: بيوك محمدي، تهران، پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي.

 . نشر ني. مديريت عمومي).  ١٣٩٥(.  الواني، سيد مهدي

 .٢٩/٠٣/١٣٨٥بيانات در ديدار مسئولان و كارگزاران نظام جمهوري اسلامي،  
 .١٤٠٢/  ٠٣/  ١٤تحال امام خميني (رض)،  وچهارمين سالگرد ارر مراسم سيبيانات د

، از:  ١٤٠٢اســـفند  ٢٥). بازيـــابي ١٣٩٣تحليـــل اخلاقـــي اميـــد بـــا تأكيـــد بـــر آيـــات قـــرآن كـــريم (
https://farsnews.ir/news/13930110000475 

دل مفهـومي اميـد براسـاس آيـات قـرآن كـريم: خوانشـي بـا ها و م). مؤلفه١٤٠٠ي، محمود (خليليان شلمزار
 .٢٤-١، ٢،  روانشناسي فرهنگي.  رويكرد روان شناختي

 .١٣٨٥/  ٠١/  ٣٠انگيزه و اميد به آينده، شرط پيشرفت و موفقيت،    -ديدار جمعي از فرماندهان ارتش  
ا محوريت بيانيه گام دوم انقـلاب، فريني از منظر آيات و روايات ب ). تبيين اميد و اميد آ١٤٠٠(.  روهنده، سليمه

 پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشكده علوم قرآني زاهدان.  
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مترجمان: فريد براتي سده و   هاي باليني (پژوهش و عمل).روانشناسي مثبت در حيطه).  ١٣٩٧(.  روئيني، كيارا
 افسانه صادقي، انتشارات رشد.  

هاي جـوادي آملـي و علامـه ريني در قرآن با تكيه بر انديشه). اميدآف١٤٠١(.  خوشوقت، سميه  و  زارعي، نفيسه
 .٢٢٩-٢١٠، ٢، مطالعات تطبيقي قرآن پژوهيطباطبايي(ره)،  

ها و يـا ). «تحميل» نظريه به داده١٣٩٣رحيم نيا، فريبرز. (  و  لگزيان، محمدّ  ؛مرتضوي، سعيد  ؛ساغرواني، سيما
نساني و اجتماعي، با روش شناسيِ نظريـة داده بينـاد. ها: نظريه پردازي در علوم اده«ظهور» نظريه از دا

 .١٧٠-١٥١),  ١(٤،  پژوهش نامه مباني تعليم و تربيت
هاي آن در كاركنان: يك مطالعـه ). بررسي روند تحولي اميدواري و مؤلفه١٣٩٨كرمي، خليل (  و  سپهوند، تورج

 .٢٩-٤٠)،١(٥، ه روانشناسي مثبتنامپژوهشسالگي.   ٦٠تا   ٢٠مقطعي از  

گرا، درك جديـدي از نظريـه شـادكامي و شـكوفايي روانشناسـي مثبـت). ١٣٩٧(. سليگمن، مـارتين اي . پـي
 . مترجمان: امير كامكار و سكينه هژبريان، نشر روان. بهزيستي

آن در بـين شـهروندان ). بررسي ميزان اميد به آينده و عوامل مؤثر بـر ١٣٩٧(.  صفري شالي، رضا؛ طوافي، پويا
 .١١٦ -١٥٣،  ٣٥،  ريزي رفاه و توسعه اجتماعيلنامه برنامهفصتهراني.  

هـاي كيفـي تحليلي بر شيوه نگاشت شناختي در سـاختاربندي داده.  )١٣٩٢(.  فر، مژگان و آذر، عادلضرغامي
 .١٨٥-١٥٩)،  ٢و١(٣،  فصلنامه مطالعات رفتار سازماني  .مطالعات سازماني

. اميـد بـه آينـده در بـين دانشـجويان و عوامـل مـوثر بـر آن ). بررسـي ميـزان١٣٩١(.محمدباقر  اقدم،عليزاده  
   .٢٠٦-١٨٩، ٤٨،  شناسي كاربرديجامعه
نگري در افـزايش اميـد بـا تأكيـد بـر قـرآن ). اثربخشي آمـوزش مثبـت١٣٩٥(.  حميدي، محمدو  فرنام، علي؛  

 .٤٦-٢٤ ،٢٢،  نيفصلنامه مطالعات روانشناسي باليهاي اسلامي،  وآموزه
 .نژاد آبيانـه، مرتضـيكاشاني   و  هانگيرزاده، محمدرضا؛ احمدي، محمدرضا؛  حافظي، مجتبيفرهوش، محمد؛ ج

گيري ). تدوين بسته اميد درماني با رويكرد اسلامي درمواجهـه بـا پيامـدهاي روانشـناختي همـه١٤٠٠(
  .٢١١-٢٠١)،  ٥٠( ٢،  مجله روانشناسي باليني  .كرونا
. ترجمـه عليرضـا كيـامنش و ويكردهاي كيفي، كمي و تركيبـيطرح پژوهشي ر).  ١٣٩١ن دبليو. (كرسول، جا

 مريم داناي طوس. تهران، انتشارات جهاد دانشگاهي دانشگاه علامه طباطبايي.
. مترجمـان: خـدابخش روانشناسي نظامي، كاربرد باليني و عملياتي).  ١٣٩٣(.  كندي، كري اچ؛ زيلمر، اريك اي

 كاران، دانژه.  احمدي و هم
). بررسي تطبيقي راهكارهاي ايجاد و افزايش اميد از ديدگاه روانشناسـي ١٣٩٠(.  پرچم، اعظم  و  محققيان، زهرا

 .١١٠-٩٩  ،١٦٤،  نشريه معرفتنگر و قرآن كريم.  مثبت
 .٤٤٤-٤٣٥، ٥٦،  روانشناسي تحولياي صبر،  داري و اميد: نقش واسطه) رابطة دين١٣٩٧(.  مرحمتي و خرمائي

، راهنماي درمانگران. مترجم: فريـد براتـي سـده، گرافنون روانشناسي مثبت).  ١٣٩٩(.  موئي، جينا. ال  –مگيار  
 انتشارات رشد.
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