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Background & Purpose: Today, knowledge-based enterprises are key to 
innovation and sustainable value creation. However, Iranian knowledge-based 
enterprises have not been very successful in innovative actions, and 
commercialization due to the lack of understanding of the complexity of the 
business environment and the existence of a gap between their current routines 
and environmental requirements. Considering this issue, this study has 
investigated the effect of knowledge absorption capacity (KAC) on the 
innovation performance (IP) by explaining the mediating role of big data analysis 
capability (BDAC), digital platform capability (DPC) and firm agility (FA). 
Methodology: This research has an applied purpose, and it is descriptive-survey 
in terms of the nature and method of data collection. The statistical population 
included 279 knowledge-based enterprises active in the aviation industry. The 
sample size was determined using Morgan's table of 162 people. The data was 
collected online using a standard questionnaire. The research model was also 
analyzed with structural equation modeling technique through SmartPLS3 
software. 
Findings: The findings of the study showed that knowledge absorptive capacity 
has a positive and significant effect on agility, big data analytics capabilities, and 
digital platform and innovation performance. The effect of agility, big data 
analytics capabilities, and digital platform on innovation performance was also 
confirmed. In addition, the mediating role of big data analytics capabilities and 
digital platform was confirmed, but the mediating role of firm agility was 
statistically rejected. 
Conclusion: The results of this study indicate that knowledge absorptive 
capacity plays a key role in enhancing the innovative performance of knowledge-
based companies operating in the aviation industry. Also, big data analytics 
capabilities and digital platforms not only directly affect innovation, but also act 
as mediators in the path of the effect of knowledge absorptive capacity on 
innovative performance. However, the mediating role of firm agility in this 
relationship was not statistically significant. These findings indicate the need to 
strengthen knowledge absorptive capacity and develop analytical and digital 
infrastructures in order to improve innovation in knowledge-based companies. 
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 مقاله پژوهشي 
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اند. بــا آفريني پايدار تبديل شدهاي براي نوآوري و ارزشبنيان به زمينههاي دانششركت  ،امروزه  زمينه و هدف: 
 اني ــشكاف منيز وجود  و    وكارمحيط كسب  يدگيچيعدم درك پبه دليل  بنيان ايراني  هاي دانششركتاين حال،  

اند. با توجه سازي آن نداشتهو تجارياقدامات نوآورانه    در  يچندانتوفيق    ي،طيبا الزامات مح  آنها  يفعل  يهانيروت
پلتفــرم ديجيتــال و   بليــتداده، قاقابليت تجزيه و تحليل كــلان  مطالعه با تبيين نقش ميانجياين  به اين مسئله،  

 ها پرداخته است. چابكي بنگاه به بررسي تأثير ظرفيت جذب دانش بر عملكرد نوآوري اين شركت
-توصــيفي ،هــابــه لحــاظ ماهيــت و روش گــردآوري داده  دارد و هدفي كاربردي    ،پژوهش  نيا  شناسي: روش

در صنايع هوايي بود. حجــم نمونــه بــا  بنيان فعالدانش  شركت  ٢٧٩شامل  پژوهش  پيمايشي است. جامعه آماري  
مــدل صــورت آنلايــن گــردآوري شــد. ها با پرسشنامه اســتاندارد بهنفر تعيين شد. داده  ١٦٢  تعداد  جدول مورگان

 تحليل گرديد. ٣اس الافزار اسمارت پيسازي معادلات ساختاري به كمك نرمپژوهش نيز با تكنيك مدل
و  دادهتجزيــه و تحليــل كــلان هــايقابليتچــابكي، نشان داد ظرفيت جذب دانش بر پژوهش   هايافته  ها: يافته

تجزيــه و تحليــل   هــايابليتقچــابكي،  تــأثير مثبــت و معنــاداري دارد. تــأثير    و عملكرد نوآوري  پلتفرم ديجيتال
تجزيــه و تحليــل   هــاينقــش ميــانجي قابليتعلاوه،  بــهتأييد شــد.    بر عملكرد نوآورينيز  ديجيتال    داده و كلان
 داده و پلتفرم ديجيتال تأييد گرديد اما نقش ميانجي چابكي بنگاه از نظر آماري رد شد.كلان

نتايج اين پژوهش بيانگر آن است كه ظرفيت جذب دانش نقش كليدي در ارتقاء عملكرد نوآورانه   گيري: نتيجه
داده و هــاي تجزيــه و تحليــل كــلانكند. همچنين، قابليتبنيان فعال در صنايع هوايي ايفا ميهاي دانششركت

عنوان ميانجي در مسير تأثير ظرفيت جذب پلتفرم ديجيتال نه تنها به صورت مستقيم بر نوآوري اثرگذارند، بلكه به
كنند. با اين حال، نقش ميانجي چابكي بنگاه در اين ارتبــاط از نظــر دانش بر عملكرد نوآورانه نيز ايفاي نقش مي
هاي ها بر ضرورت تقويت ظرفيت جذب دانــش و توســعه زيرســاختآماري معنادار تشخيص داده نشد. اين يافته

 .بنيان دلالت دارندهاي دانشمنظور بهبود نوآوري در شركتتحليلي و ديجيتال به
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 مقدمه
آفريني يافته پيرامون ارزش اقتصادي كشورهاي توسعه  امروزه پيشرفت فناوري و تغيير نگرش 

منجــر آفريني پايدار در اين كشورها بنيان و ثروتوكارهاي دانشبه ظهور و رشد كسبپايدار،  
شده و توجه كشورهاي در حال توسعه از جمله ايران را نيز بــه خــود معطــوف ســاخته اســت 

 ــبه خصوص تغ  يجهان  يدر بازارها  ريتحولات اخ). با اين حال،  ١٤٠٢  زاده،(باراني و اشرف  ريي
 ختــهيمتهاجم در هم آم ييرا با رقباناپايدار وكار كسب يهاطيمح ان،يدر نحوه تعاملات مشتر

هــاي ها نسبت بــه روش بنياندانش  ثباتي با تغيير نگرش بي  ). اين٢٠٢٣،  ١(زهير و زهير  است
بــا اتخــاذ   ها) باعــث شــده اســت كــه ايــن شــركت١٤٠١آفريني (نوروزي و همكاران،  ارزش 
دو چندان كنند  ينسازما  يهافرايندبهبود مستمر در تمام    يبراهاي نوين، تلاش خود را  شيوه

غير مالي خود را بــه حــداكثر عملكرد  هم  و    يعملكرد مال  ) تا هم٢٠٢٤،  ٢(مونيزو و همكاران
با بهبــود نوآوري  كه    دهدنشان مي  ندهيطور فزا  مرور ادبيات به  ).٢٠٢٣برساند (زهير و زهير،  

ايــن   پــذيريرقابت  شيدر افــزا  ينقش مهم ــو    مرتبط است  ان،يبندانش  يهاشركتعملكرد  
 ــموفق  يبــرداردهنده بهرهنشاني  نوآور).  ١٤٠٢دارد (نوروزي و همكاران،    هاشركت از   زيآمتي

از  ياريبس ــكنــد. كمــك ميخــدمات ســودآور    و، كالاهــا  هافرايندخلق    بهاست كه    ييهادهيا
اند. در اين زمينه، گردهكار را گزارش وو عملكرد كسب  يارتباط مثبت نوآورنيز    يمطالعات قبل

ي بر عملكرد مــال  اثرگذار  ترين عوامليكي از اصليبه طور گسترده به عنوان    يعملكرد نوآور
دهــد ). اين نشــان مي٢٠١٧، ٣در نظر گرفته شده است (گوك و پكر  هاشركت  و عملكرد بازار

ژائــو (  است  بنيانهاي دانششركتشكست    اي  تيشاخص مهم موفق  كي  يعملكرد نوآوركه  
 ــتجزتــوان گفــت كــه مي ن،يبنــابرا ).٢٠٢٣، ٥رابرتسون و همكاران؛  ٢٠٢٠،  ٤و همكاران و  هي

 ينــوآور  ييتوانــا  يارتقــا  يبــرا  يمهم ــ  گــام  يعوامل مؤثر بر بهبود عملكــرد نــوآور  ليتحل
   ).٢٠٢٤، ٦(اسماعيل است بنياندانشهاي ، به ويژه در شركتهاشركت

هــاي تجزيــه و تحليــل كــلان داده، قابليــت پلتفــرم قابليت، مطالعات پيشــين بر اساس 
) ٢٠٢١) و ظرفيت جذب دانش (ژائو و همكــاران،  ٢٠٢٢،  ٧ديجيتال، چابكي بنگاه (خان و تائو

وكارها هســتند. قابليــت تجزيــه و تحليــل ترين عوامل مؤثر بر عملكرد نوآوري كسباز اصلي
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؛ ٢٠٢٢، ٢؛ الــداراس و تونــاوا٢٠٢٢، ١؛ زي و همكاران٢٠٢٠كلان داده (قاسم آقايي و كليك،  
) و قابليــت ٢٠٢٤، ٤؛ تنگتنــگ و شــينهانگ٢٠٢٣، ٣؛ لــوزادا و همكــاران٢٠٢٣زارع رواســان، 

؛ عيــادي و همكــاران، ٢٠٢٣،  ٥؛ جيانگ و همكــاران٢٠٢٢پلتفرم ديجيتال (احمد و همكاران،  
 نــوآوري عملكــرد و چــابكيبه بهبــود    تواندمي  هاي پويايي هستند كه) از جمله قابليت٢٠٢٤

بيني ها كمك كنند. قابليت تجزيه و تحليل كلان داده از طريق آناليز و كمك به پيششركت
 يهــاروش   ينيگزيجــاروندهاي در حال وقوع در بازارها و قابليت پلتفرم ديجيتــال از طريــق  

ي عملكرد نــوآوربهبود  و    يچابك  شيافزاكنندگان، به  مصرفو    وكارهاكسب  نيتعامل ب  يسنت
هــاي ســازماني بــراي ايجــاد كنند با اين حال، صرف داشتن چنين قابليتها كمك ميشركت

 تــأثير  تحــت  هاشركت  نوآوري  عملكرديك عملكرد نوآورانه و بهبود آن كافي نيست چرا كه  
دانــش شــود ). لذا گفته مي٢٠٢٢(خان و تائو،    است  روكامحيط كسب  خارجي  و  داخلي  عوامل

 ياتي ــح يسازمان يبهبود عملكرد نوآور يبرا ي امروزيهامنبع در سازمان نيترمهمبه عنوان  
كــار   يافته و بهكسب دانش نوآورانه را    يهاراه  ديبا  شتريبقا و توسعه ب  يبراها  و شركت  است

از بهبود ظرفيت جذب دانش يكي از راهكارهايي است كــه   ).١٤٠٢گيرند (تعامي و همكاران،  
 ــتقو، بــه از دانــش يبردارو بهره ليكسب، جذب، تبد درشركت    كي  ييتواناطريق بهبود    تي

؛ ٢٠٢١)، چــابكي (مــائو و همكــاران، ٢٠٢٤هاي تجزيه و تحليل كلان داده (مخلوفي،  قابليت
نــوآوري (ژائــو و همكــاران، در  هاشــركت عملكــردو پردازد مي) ٢٠٢٣ابوروكباح و همكاران، 

 ــ بررســي ن،يرابنابكند.  دو چندان ميرا  )  ٢٠٢٣؛ لوزادا و همكاران،  ٢٠٢١ ظرفيــت  نيرابطــه ب
(فــولجنس و  برخــوردار اســت ييبالا  يو عمل  ينظر  تياز اهم  يدانش و عملكرد نوآور  جذب

   ).٢٠٢٣،  ٦همكاران
 ــكننــدگان  دي ــشامل تول  كشور  هواييصنعت    ،يبانيپشــت يها، شــركتكننــدگان نيمأ، ت

 ــاخ  يهاشــرفتيپ  رغم. علــياست  نگهداري و تعميرات  نيو همچن  يفرودگاه  زاتيتجه در   ري
 ــنظ  شرفتهيپ  يهايخصوصاً فناور  يحوزه فناور  ،...و  ينــانوتكنولوژ  ،ييفضــا  يهــايآورفن  ري
صنعت هوايي كشور از مســائل و .  از رشد قابل قبول برخوردار نبوده است  رانيايي  صنعت هوا

ناوگان و قطعات از جملــه عمــده  ميو تحر يبرند. كمبود، فرسودگاي رنج ميمشكلات عديده
را  ييكه از چند دهه گذشته تاكنون صنعت هــوا يديتهد نيترمهم .باشديمسائل اين حوزه م
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 ــا  ييصنعت هــواكه    ستا  هاميآزار داده، بحث تحر  ــ  راني اي مواجــه عديــده  يهــاچالش  ارا ب
باعــث   ماياستهلاك قطعات هواپ  يي وناوگان هوا  يعدم فروش قطعات و نوسازساخته است.  

 ــو كل يقطعات اساس ــاند شدهكه مجبور  ييجا تاها شده است، شركت  يهانهيهز  شيافزا  يدي
 يداري ــخر  يالملل ــنيب  يهاتمام شــده از واســطه  متيچهار برابر ق  يخود را با سه ال  ازيمورد ن

جــود دارد بــه در بــازار و دشانيكه امكان خر ييمايموضوع باعث شده هر نوع هواپ  نيا  .دينما
در   نگهــداري و تعميــراتعدم رعايت اصــول    افزون بر اين،خريداري كنند.  سراغش بروند و  

 .گيري مناسب از آن با مشكل مواجه شــودايران باعث شده است تا كارايي هواپيماها در بهره
هاي از محــدوديتنيز    نيروي انساني و فنيفقدان بسترهاي آموزشي و مهارتي براي آموزش  

 ــبنابراين،    .رودمرتبط با منابع انساني در كشور به شمار مي و تجربــه   يعدم وجــود دانــش فن
 يسازيبا هدف بوم يانتقال تكنولوژ يهاپروژه يو اجرا  ديو تول  يحوزه طراحدو    در  آورانهفن

فراوان همــراه   يهاهمواره با چالشصنعت هوايي كشور را  ،  در داخل كشور  ديو تول  يو طراح
از نظــر   هم  ي وافزاراز نظر نرم  اين باعث شده است كه صنايع هوايي كشور هم.  استنموده  
لذا مقتضيات محيطي، توجه صنعت هوايي از استانداردهاي روز دنيا عقب بماند.    افزاريسخت

 را به داخل كشور بيش از پيش معطوف ساخته است. 
 ــ  رهيزنج  ــبندانش  يهاكشــور را شــركت  نايع هــواييص ــ  نيمأت و   ركننــدگانيبــا تعم  اني

با توجه به عقبه دانشي خــود بنيان  هاي دانششركت  .دندهيم  ليقطعات تشك  كنندگاننيمأت
تواننــد ظرفيــت مناســبي در برخوردارنــد كــه مي  آموختــهمتخصص و دانش  يانسان  يرويناز  

تواننــد ها ميايــن شــركتآوري، توليد، تعمير و نگهــداري و ... داشــته باشــند. سازي فنبومي
شان را در اختيار توسعه صنعت هوايي قرار دهنــد و توســعه را بــراي ايــن نوآورانه  محصولات

كمــك هــا  تواند به رفع برخي از آثار تحريممي  . اينصنعت و صنايع وابسته به ارمغان بياورند
ي، سازارزانآوري، سودهوايي، به صنعت  و ضمن تسهيل مسير رشد و توسعه درشاياني نمايد  
بــا توجــه بــه   بنابراين،  كمك كند.بقا و ادامه حيات در انتظار صنايع هوايي    جهيارتقاء و در نت

بنيان در كمك بــه مرتفــع هاي دانشمسائل موجود در صنايع هوايي و نيز نقش مهم شركت
اين مطالعه با ارائه مدلي در تــلاش بــراي يــافتن پاســخ نمودن حداقل بخشي از اين مسائل،  

جذب دانش بــه طــور مســتقيم و غيــر مســتقيم از   ظرفيت«براي اين سوال اساسي است كه  
هاي تجزيه و تحليل كــلان داده و پلتفــرم ديجيتــال چــه تــأثيري بــر طريق چابكي و قابليت
 بنيان ايراني دارد؟».هاي دانشعملكرد نوآوري شركت

 يشينة پژوهش
منــابع  يســازكپارچهياست كه بر    ايپو  تيقابل  كظرفيت جذب دانش ي  ؛ظرفيت جذب دانش



 ٥/  يي هوا  ع يفعال در صنا انيبندانش يهاعملكرد نوآورانه شركت يكم يمدلساز 

جــذب  د،ي ــجد يارزش اطلاعات خــارج صيتشخ يشركت برا كي ييتوانا متمركز است و به
 محصــولات  توليــدآن به طــرق مختلــف ماننــد    يريارگو به ك  ديآن به دانش جد  ليآن، تبد
و   دي ــجد  يجــذب فنــاور  جيتــرو  ،ديتوسعه محصول جد  يهاتيمجدد قابل  يكربنديپ،  نوآورانه

). در اين زمينــه، محققــين ٢٠٢١اشاره دارد (ژائو و همكاران،    هاميت  تيدانش و خلاق  شيافزا
يافتــه نشان دادند كه ظرفيت جذب دانش شامل ظرفيت جذب بالقوه و ظرفيــت جــذب تحقق

روز كه به تجديد، نوسازي و بــه  شامل اكتساب و جذب دانش استاست. ظرفيت جذب بالقوه  
). ظرفيت ١٣٩٩مكاران، هو  كريمي طاهركند (كمك ميسازمان  شده در    رهيدانش ذخ  رساني

اســتخراج  كــه از طريــق دانــش اســت  ي ازبردارو بهره  دگرگونيشامل    يافته نيزجذب تحقق
در  جــاري ســازي آنو  تازه به دســت آمــدهدانش  دانش موجود و    بياز ترك  ديجد  يهانشيب

 ).١٤٠٢ي،  فرج ده وزايدهقان( كنديم  سازمان كمك ينوآور به سازمان، اتيعمل
 ــبه عنوان كلان داده  ليو تحل هيتجز؛ كلان داده  ليو تحل  هيتجز  تيقابل موضــوع داغ  كي

كــلان داده  ليو تحل  هيتجزقابليت  است.  مديريت تبديل شده  محققان و متخصصان    انيدر م
 ــو تحل  هيپردازش و تجز  ت،يريمد  يجامع برا  كرديرو  كيبه عنوان    جــاديا جهــت هــاداده لي

شده   فيتعر  يرقابت  تيمز  جاديعملكرد و ا  يريگاندازه  دار،يارائه ارزش پا  يبرا  يعمل  يهادهيا
 كننــد كــهيم  شــنهادياند كــه پرفته  شياز محققان تا آنجا پ  يبرخ).  ٢٠٢٢(خان و تائو،    است

ي دانش ــ يهايياز دارا ديجد يميپارادا. است معل ميپارادا  نيچهارم  تجزيه و تحليل كلان داده
). به طور كلي، ٢٠١٧،  ١ي است (وامبا و همكارانوررقابت و بهره  ،ينوآور  يبرا  يمرز بعدكه  

نوآورانــه را   يهابر داده و روش   يمبتن  يريگميامكان تصم  قابليت تجزيه و تحليل كلان داده
 ،يارتبــاط بــا مشــتر تيريمد تيتقوو به  كندفراهم مي يو نوآور يريادگي ،يسازمانده يبرا
 ).٢٠٢٤،  ٢كند (الخطيب و والريكمك مي شركت  يو عملكرد كل  ياتيعمل ييكارا شيافزا

هــاي ديجيتــال، ســازي فناوريوكارها بــر پيادهبا تمركز كسب  ؛تاليجيپلتفرم د  تيقابل
شده اســت كــه بــه منجر  تردهيچيپ يهايفناور عيبه ظهور و گسترش سراخير    يتحولات فن

قابليت پلتفرم ديجيتــال شــامل   ).٢٠٢٣،  ٣(ليو و همكاران  معروف هستند  تاليجيد  يهاپلتفرم
 ريحفظ ارتبــاط بــا ســا  يها براشركت  ييبه توانارايي يك پلتفرم است و  آسازي و بازيكپارچه

به گســترش منــابع  يابيو دست يابيو بازار يهمكار ن،يارتباطات آنلا قيتعامل كنندگان از طر
بــا ارائــه   تــاليجيد  يهاپلتفرم).  ١٤٠٢(اكبري زاد و همكاران،    اشاره دارد  نهيكارآمد و كم هز

 
1. Wamba et al 
2. Alkhatib & Valeri 
3. Liu et al 



 /٦ ١٤٠٤ تابستان، ١٤ ة، شمار ٤  دورة ،مديريت دفاع هوايي فصلنامه  

 ــ  يافزارسخت  يعناصر فن  ــاز طر  يافــزارنرم  اي ، بــا ايجــاد مكمــل  يهــاماژول  گســترش   قي
روابــط هماهنــگ كــردن    يبرا  يسازمان  يهاو فرايند  هاي ارتباطيكانالاز  جديد    يامجموعه

). قابليــت ٢٠٢٣اند (ليــو و همكــاران،  كشــيدهرا به چالش    يسنت  يتجار  رويكردهاي  ،تجاري
بــه طــور   و  كننــد  بازآراييرا    يو خارج  يمنابع داخلسازد  ها را قادر ميشركتپلتفرم ديجيتال  

 ).١٤٠٣(شاه حسيني و همكاران،   بازار پاسخ دهند پوياي يازهايبه ن عيو سر ريپذانعطاف
قرار گرفتــه اســت. در زمينــه   يمورد بررس  يمختلف  يهادگاهياز دچابكي    ؛بنگاه  يچابك

بــازار و ســريع درك  ،يريگميدر تصــم عيتسر يشركت برا  ييتوانامديريت، چابكي به عنوان  
 ــ  يريپــذو انعطاف  يطيمح  راتييتغ نوظهــور و  يهاثر از فرصــتؤم ــ يبــرداربهره نيو همچن

(سيرت و همكاران،   استدر نظر گرفته شده    يرقابت  تيمزبراي كسب    ديجد  يهاگشودن راه
 ــبه تغ ييپاسخگو يشركت برا كي تيبه عنوان ظرفبنگاه    يچابك).  ١٤٠٢ در  يناگهــان راتيي

). بــه ٢٠٢٢(خان و تائو،    شوديم  في، تعراست  دهايتهد  ايها  كه شامل فرصت  ياتيعمل  طيمح
. نامطمئن اشــاره دارد طيدر شرا عيانطباق سر يشركت برا كي ييبه تواناعبارتي، اين مفهوم 

را در   ي خــودهايمنابع، ســاختارها و اســتراتژ  يكربنديدهد تا پيها اجازه مبه شركت  يچابك
 ).١٤٠٠(مفتاحي و همكاران،  اده و بهبود ببخشندد رييتغ يمحل  يدر بازارها راتييپاسخ به تغ

 يزهــايدر ارائــه چ وكاريك كسب ييتوان به عنوان توانايرا م  ينوآور  ؛عملكرد نوآوري
د (سعادت كر  ريتعب  يميقد  يبازارها  اي  ديجد  يرقابت در بازارها  ييبهتر و توانا  يبه روش  ديجد

 ــادب). در زمينه عملكرد نــوآوري،  ١٤٠٢زاده و همكاران،    ــ  مــديريت  اتي  ــتعر  كي واحــد از   في
مختلفي را براي آن در نظر گرفته است. با اين حــال   يارهايو مععملكرد نوآوري ارائه نكرده  

(نائيجي و   اشاره دارد  دياز دانش جد  زيآمتيموفق  يبرداربه بهره  ينوآوربه طور كلي، عملكرد  
 تيو توسعه مز  يطراح  به منظورها  كمك به سازمان  يبرا  ينوآور). عملكرد  ١٤٠١همكاران،  

 ــمف  د،ي ــجد  يك شركت  يهادهيكه ا  ديآيبه دست م  يزمانو  است    يضرور  داريپا  يرقابت و   دي
 ).١٤٠٠(بهمني و همكاران،   بازار باشدبالا در  ليپتانس يدارا

 پيشينه تجربي
رابطــه ") در پژوهشــي بــا عنــوان  ١٤٠٢نعامي و همكــاران (بر بخش مطالعات داخل كشور،  

: كاركنــان يباز (مورد كــاو  ينوآور  يانجيجذب با عملكرد نوآورانه شركت: با نقش م  تيظرف
با مــد نظــر قــرار دادن   "دانشگاه تهران)  يواقع در پارك علم و فناور  انيبندانش  يهاشركت

هاي نقش ميانجي نواوري باز به بررسي تأثير ظرفيت جذب دانش بر عملكرد نوآورانه شــركت
بنيان پرداختند. نتايج اين تحقيق نشان داد كه ظرفيت جذب دانــش بــر نــوآوري بــاز و دانش

بنيان تأثير مثبت و معناداري دارد. اكبــري زاد و همكــاران هاي دانشعملكرد نوآورانه شركت



 ٧/  يي هوا  ع يفعال در صنا انيبندانش يهاعملكرد نوآورانه شركت يكم يمدلساز 

 ــبا م يبرعملكرد نوآور تاليجياثر پلتفرم د يبررس"اي با عنوان ) در مطالعه١٤٠٢(  يگريانجي
بــا  ")راني ــصنعت مخابرات ا ي(مطالعه مورد يسازمان يهنجارها  يلگريارزش مشترك و تعد

ي به بررسي سازمان  يهنجارها  يلگريتعدنقش  ارزش مشترك و  در نظر گرفتن نقش ميانجي  
تأثير پلتفرم ديجيتال بر عملكرد نوآوري پرداختند. يكي از نتايج ايــن تحقيــق نشــان داد كــه 

 پلتفرم ديجيتال بر عملكرد نوآوري تأثير مثبت و معناداري دارد. 
 يهاپلتفرم  ريتاث  يبررس"اي با عنوان  ) در مقاله١٤٠٢(  خواجه نوبر  يبوداقعلي خانفام و  

با در نظر گرفتن نقش  "يفرهنگ نوآور يانجيبا توجه به نقش م  يبر عملكرد نوآور  تاليجيد
ميانجي فرهنگ نوآوري به بررسي تأثير پلتفرم ديجيتال بر عملكرد نوآوري پرداختند و نشــان 

ها تــأثير مثبــت و دادند كه پلتفرم ديجيتال بر فرهنــگ نــوآوري و عملكــرد نــوآوري شــركت
كــلان داده بــر عملكــرد   ريتاث"اي با عنوان  ) در مقاله١٤٠١معناداري دارد. بادين و بهبودي (

به بررسي تــأثير مســتقيم   ")ندهينقش عملكرد نوآورانه (مورد مطالعه: بانك آ  يسازمان: بررس
كلان داده بر عملكرد نوآورانه و تأثير غير مستقيم كلان داده بر عملكرد ســازماني پرداختنــد. 

كه كــلان داده (تنــوع داده، حجــم داده) بــر عملكــرد نوآورانــه   حاكي از آن بوديكي از نتايج  
اي تحــت عنــوان ) در مطالعــه١٤٠٠سازمان تأثير مثبت و معنــاداري دارد. زارع و همكــاران (

 لگريو تعــد ييزدايريادگي يِانجيسبز با نقش م  يجذب دانش بر عملكرد نوآور  تيظرف  ريتأث"
 ــ لگريتعــدنقــش و  ييزدايريادگبا در نظر گرفتن نقش ميانجي ي "يارتباطي  ريادگي ي ريادگي

ي به بررسي تأثير ظرفيت جذب دانش بر عملكرد نوآوري در محصولات سبز پرداختند. ارتباط
ر يبه طور خاصل، يكي از نتايج نشان داد كه ظرفيت جذب دانش بر عملكرد نوآوري سبز تــأث

 مثبت و معناداري دارد. 
جذب بر عملكرد با   تيظرف  ريتاث"تحت عنوان    پژوهشي) در  ١٤٠٠خوراني و همكاران (

 ")نياستان قــزو يو كاربرد ي(مورد مطالعه: دانشگاه جامع علم يسازمان يچابك  يانجينقش م
با در نظر گرفتن نقش ميانجي چابكي سازماني به بررســي تــأثير ظرفيــت جــذب دانــش بــر 
عملكرد سازماني پرداختند. نتايج حاصل از اين تحقيق نشان داد كه ظرفيت جذب دانــش بــر 

) در ١٣٩٩( صــاحب الــداريچابكي سازماني و عملكرد سازماني تأثير مثبت و معنــاداري دارد. 
 يحوزه  يهاشركت  يدر عملكرد نوآور  يرقابتهم  ينقش استراتژ  يبررس"پژوهشي با عنوان  

با مد نظر قرار دادن  "دانش ميجذب و تسه  تيظرف  يگريانجيبا ملاحظه م  فناوري اطلاعات
رقــابتي بــر عملكــرد نقش ميانجي ظرفيت جذب دانش و تسهيم دانش به بررســي تــأثير هم

هاي اين تحقيق تأييد شد و بــه طــور خــاص نشــان داد كــه نوآوري پرداختند. تمامي فرضيه
ظرفيت جذب دانش بر عملكرد نــوآوري تــأثير مثبــت و معنــاداري دارد. مــؤمني و همكــاران 

 ــبــر ظرف  يدانش مشتر  تيريمد  ريتأث  يبررس") در پژوهشي با عنوان  ١٣٩٩( بــا   ينــوآور  تي
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ضمن در نظر گرفتن نقش ميانجي ظرفيت جذب دانــش   "جذب دانش  تيظرف  يانجينقش م
نشــان داد   پژوهش  به بررسي تأثير مديريت دانش مشتري بر ظرفيت نوآوري پرداختند. نتايج

كه مديريت دانش مشتري و ظرفيت جذب دانش بر ظرفيت نوآوري تأثير مثبــت و معنــاداري 
بررســي نقــش ميــانجي چــابكي "  ) در پژوهشي بــا عنــوان١٣٩٨دارد. حسن پور و پاشازاده (

با در   "هاي كوچك و متوسطاستراتژيك در رابطه بين ظرفيت جذب دانش و عملكرد شركت
ها نظر گرفتن چابكي استراتژيك به بررسي تأثير ظرفيت جــذب دانــش بــر عملكــرد شــركت

پرداختند. نتايج حاصل از اين تحقيق نشان داد كه ظرفيت جذب دانش بر چــابكي و عملكــرد 
 هاي كوچك و متوسط تأثير مثبت و معناداري دارد.شركت

از "اي با عنوان  ) در مطالعه٢٠٢٤عيادي و همكاران (در بخش مطالعات خارج از كشور،  
شــركت   يبر چابك  يمبتن  يگريانجيم  كرديتا عملكرد شركت: رو  تاليجيپلتفرم د  يهاتيقابل

هاي شــبكه ضمن در نظر گرفتن نقش ميانجي چابكي شركت و قابليت  "شبكه  يهاتيو قابل
ها پرداختنــد. نتــايج حاصــل از ايــن به بررسي تأثير قابليت پلتفرم ديجيتال بر عملكرد شركت

هاي شــبكه و عملكــرد تحقيق نشان داد كه قابليت پلتفرم ديجيتال بر چابكي شركت، قابليت
 ــيبشيپ"اي با عنوان  ) در مقاله٢٠٢٤مخلوفي (  شركت تأثير مثبت و معناداري دارد.  ــ  ين  ريثأت

ســبز و  ينيكــارآفرگيري جهــتجذب سبز بــر  تيو ظرف هاكلان داده ليو تحل هيتجز  تيقابل
به بررسي ارتباط بين قابليت تجزيه و تحليــل كــلان داده و ظرفيــت   "يطيمحستيز  ينوآور

محيطي پرداختــه گيري كارآفريني سبز و نوآوري زيســتجذب دانش سبز و تأثير آن بر جهت
است. به طور خاص، يكي از نتايج اين تحقيق نشان داد كه ظرفيــت جــذب دانــش ســبز بــر 

) در پژوهشي ٢٠٢٤محيطي تأثير مثبت و معناداري دارد. تنگتنگ و شينهانگ (نوآوري زيست
 ــبــر قابل  يســازمان  هايكلان داده  ليو تحل  هيتجز  تيقابل  ريدر مورد تأث  قيتحق"با عنوان    تي

با مد نظر قرار دادن چابكي شركت به بررســي تــأثير "يچابك  يانجياثر م  -ينوآوردوسوتواني  
قابليت تجريه و تحليل كلان داده بر دوسوتواني نوآوري پرداختند. نتايج حاصل از اين تحقيق 
نشان داد كه قابليت تجزيه و تحليل كلان داده بر چابكي شركت و دوسوتواني نوآوري تــأثير 

از  يبــردارپرده") در تحقيقــي تحــت عنــوان ٢٠٢٣مثبت و معناداري دارد. لوزادا و همكاران (
 ــاز طر  ينوآور  تيبر قابل  هاكلان داده  ليو تحل  هيتجز  تياثرات قابل جــذب: چــرا   تي ــظرف  قي

، با در نظر گرفتن نقش ميانجي ظرفيــت جــذب دانــش بــه "دارد  تيو بهتر اهم  شتريب  نشيب
بررسي تأثير قابليت تجزيه و تحليل كلان داده بر قابليت نوآوري پرداختنــد. نتــايج حاصــل از 

 ــقابلاين پژوهشگران نشان داد كه    هايپژوهش  ــتجز  تي  ــو تحل  هي و ظرفيــت   كــلان داده  لي
 جذب دانش بر قابليت نوآوري تأثير مثبت و معناداري دارد. 

 ــاز طر يعملكرد نوآور تيتقو") در پژوهشي با عنوان ٢٠٢٣زارع رواسان (  ــتجز قي و  هي



 ٩/  يي هوا  ع يفعال در صنا انيبندانش يهاعملكرد نوآورانه شركت يكم يمدلساز 

با در نظر گرفتن نقش  "شركت  يدر مورد نقش چابك  يتجرب  يبررس  كي:  هادادهكلان  ليتحل
ميانجي چابكي شركت به بررسي تأثير تجزيه و تحليل كلان داده بر عملكرد نوآوري پرداخته 

هاي اين محقق نشان داد كه تجزيه و تحليــل كــلان داده بــر چــابكي شــركت و است. يافته
عملكرد نوآوري تأثير مثبت و معناداري دارد. همچنين با تأييد تأثير مثبت چابكي شــركت بــر 

) با انجام ٢٠٢٣عملكرد نوآوري، نقش ميانجي اين متغير نيز تأييد شد. ابوروكباح و همكاران (
در عملكــرد   آوريتــابو    يچابك  تال،يجيد  تيجذب، قابل  تينقش ظرف"تحقيقي تحت عنوان  

آوري با در نظر گرفتن نقــش ميــانجي چــابكي زنجيــره تــأمين، تــاب  "نيمأت  رهيزنج  ينوآور
زنجيره تأمين و قابليت ديجيتال به بررسي تأثير ظرفيت جذب دانش بر نــوآوري ديجيتــال و 

ها تأييد شــدند. هاي منتخب پرداختند. تمامي فرضيهعملكرد نوآوري در زنجيره تأمين شركت
به طور خاص، نتايج نشان داد كه ظرفيت جذب دانش بــر چــابكي، نــوآوري ديجيتــال تــأثير 

 تي ــچگونه قابل") در پژوهشي تحت عنوان  ٢٠٢٣مثبت و معناداري دارد. جيانگ و همكاران (
 يشــواهد  -گذارد  يم  ريتأث  هاي كوچك و متوسطشركت  يبر عملكرد نوآور  تاليجيپلتفرم د

آفرينــي ارزش بــه بررســي تــأثير قابليــت پلتفــرم با در نظر گرفتن نقش ميانجي هم  "نياز چ
ديجيتال بر عملكرد نوآوري پرداختند و نشان داد كه قابليت پلتفرم ديجيتال به طور مستقيم و 

 آفريني ارزش بــر عملكــرد نــوآوري تــأثير مثبــت و معنــاداري دارد.غير مستقيم از طريق هم
 يتا چــابك  هاداده  كلان  ليو تحل  هياز تجز"اي تحت عنوان  ) در مقاله٢٠٢٢الداراس و توناوا (

گيري كارآفريني به بررســي با در نظر گرفتن نقش ميانجي جهت  "ستيچ  سمي: مكانيسازمان
اند. نتايج حاصــل از ايــن مطالعــه تأثير تجزيه و تحليل كلان داده بر چابكي سازماني پرداخته

نشان داد كه تجزيه و تحليل كلان داده بر چابكي سازماني تــأثير مثبــت و معنــاداري دارد و 
  كند.گيري كارآفريني اين رابطه را ميانجي ميجهت

 ــقابل") در پژوهشي ذيل عنوان ٢٠٢٢( احمد و همكاران  يو چــابك تــاليجيپلتفــرم د تي
 ــتول  هاي كوچك و متوسطشركت  يسازمان  هيســرما  ميــانجينوظهــور: نقــش    يبازارهــا  يدي

با در نظر گرفتن نقش ميانجي سرمايه فكري و   "يطيمح  ييايپو  كننده  ليو نقش تعد  يفكر
نقش تعديلگر پويايي محيطي به بررسي تأثير قابليت پلتفــرم ديجيتــال بــر چــابكي ســازماني 
پرداختند. به طور خاص، يكي از نتايج اين تحقيق نشان داد كه قابليــت پلتفــرم ديجيتــال بــر 

زي و   هاي كوچك و متوسط توليــدي تــأثير مثبــت و معنــاداري دارد.چابكي سازماني شركت
 ــو تحل هيتجز تيقابل") در پژوهشي با عنوان  ٢٠٢٢همكاران (  ييو همســوهــا كــلان داده لي

با مد نظر قرار دادن نقش ميانجي چابكي   "مناسب  دگاهي: ديسازمان  يچابك  يكسب و كار برا
وكارها پرداختنــد. سازمان به بررسي تأثير قابليت تجزيه و تحليل كلان داده بر عملكرد كسب

نتايج حاصل از تحقيقات اين پژوهشگران نشان داد كه قابليت تجزيه و تحليل كلان داده بــر 



 /١٠ ١٤٠٤ تابستان، ١٤ ة، شمار ٤  دورة ،مديريت دفاع هوايي فصلنامه  

) در ٢٠٢٢وكارها تأثير مثبت و معنــاداري دارد. خــان و تــائو (چابكي ساماني و عملكرد كسب
 ــاز طر  يعملكرد نــوآور  شيافزا  يجذب دانش برا  تيظرف  ييكارا"پژوهشي تحت عنوان    قي

به بررسي تأثير غير مستقيم ظرفيــت  "تاليجيپلتفرم د  تيو قابل  هاكلان داده  ليو تحل  هيتجز
جذب دانش بر عملكرد نوآوري از طريق متغيرهاي قابليت تحليل كلان داده، چابكي شــركت 
و قابليت پلتفرم ديجيتال پرداختند. نتايج اين تحقيق نشان داد كه ظرفيــت جــذب دانــش بــر 
قابليت تجزيه و تحليل كلان داده، چابكي شركت و قابليت پلتفــرم ديجيتــال تــأثير مثبــت و 
معناداري دارد. همچنين، تأثير قابليت تحليل كلان داده و قابليت پلتفرم ديجيتال بــر چــابكي 
شركت و عملكرد نوآوري تأييد شد. در نهايت، تأثير چابكي شركت بر عملكــرد نــوآوري نيــز 

جهت اشــتراك دانــش و عملكــرد "اي با عنوان  ) در مطالعه٢٠٢١ژائو و همكاران (  تأييد شد.
 ــاهم  يفرد  تيجذب و خلاق  تيظرف  ايها: آدر سازمان  ينوآور بــا در نظــر گــرفتن   "دارد؟   تي

نقش ميانجي ظرفيت جذب دانش و خلاقيت فردي به بررسي تأثير اشتراك دانش بر عملكرد 
ها پرداختند. به طور خاص، يكي از نتايج اين تحقيــق نشــان داد كــه ظرفيــت نوآوري شركت

مــائو و همكــاران  ها تــأثير مثبــت و معنــاداري دارد.جذب دانش بر عملكرد نــوآوري شــركت
 ــ: نقــش ظرفيسازمان  ياطلاعات و چابك  يفناور  يستگيشا"اي با عنوان  ) در مقاله٢٠٢١(  تي

به در نظر گــرفتن نقــش ميــانجي ظرفيــت جــذب دانــش و نقــش   "جذب و شدت اطلاعات
تعديلگر شدت اطلاعات به بررسي تأثير شايســتگي فنــاوري اطلاعــات بــر چــابكي ســازماني 

رفيت جذب دانش بــر چــابكي ســازماني تــأثير نتايج نشان داد كه ظبه طور خاص،  پرداختند.  
كلان  ريتاث يابيارز") در پژوهشي با عنوان ٢٠٢٠آقايي و كليك (قاسممثبت و معناداري دارد.  

بــه بررســي   "ستندين  يبهتر  يهاداده  شهيهم  هاكلان دادهشركت:    يها بر عملكرد نوآورداده
قيم آن بــر عملكــرد شــركت تأثير مستقيم كلان داده بر عملكرد نــوآوري و تــأثير غيــر مســت

 كه كلان داده بر عملكرد نوآوري تأثير مثبت و معناداري دارد. ندنشان دادپرداختند و 

 ي پژوهشهافرضيهو توسعه چارچوب نظري 
 ــبــر اهمهــاي پويــا  ديــدگاه قابليت  ؛داده  ظرفيت جذب دانش و قابليت تجزيه و تحليل كــلان  تي

 طيمح ــ ريي ــهمگــام شــدن بــا تغ يشركت برا كي كياستراتژ  يهاتيقابل  ديو تجد  ينيبازآفر
 ظرفيت جــذب دانــش  فراواني كرده است. در اين زمينه، از  ديتأك  يبر فناور  يوكار مبتنكسب

كه با فــراهم  ديگر ياد شده است ازيمورد ن تيقابل نيچند يسازمانده  يبرا  ياتيح  تيقابل  كي
 ريدر پــردازش و تفس ــ  ي اقــدامات شــركتشدت به اثربخش  بهساختن دانش كاربردي جديد،  



 ١١/  يي هوا  ع يفعال در صنا انيبندانش يهاعملكرد نوآورانه شركت يكم يمدلساز 

) معتقدند كه ٢٠١٨(  ١). بر اين اساس، زنگ و گليستر٢٠٢٢كند (خان و تائو،  كمك ميها  داده
ها برداري از قابليت تجزيــه و تحليــل كــلان داده را بــراي شــركتظرفيت جذب دانش بهره

) نيــز ٢٠٢٤) و مخلــوفي (٢٠٢٢كند. افزون بر اين، نتايج مطالعــات خــان و تــائو (تسهيل مي
دهد ظرفيت جذب دانش نقش بسزايي در بهبــود قابليــت تجزيــه و تحليــل كــلان نشان مي

 ؛شود يمطرح م ريز هيها، فرضاستدلال نيبر اساس اها دارد. لذا، داده
 ظرفيت جذب دانش بر قابليت تجزيه و تحليل كلان داده تأثير مثبت دارد.. 

 هاقابليت جذب دانش توانــايي ســازمان ؛ظرفيت جذب دانش و قابليت پلتفرم ديجيتال
تقويــت را  ديتوسعه محصولات و خدمات جد  به منظور  ديكسب و پردازش اطلاعات جد  يبرا
 تحــولي و  ايجاد يك فرايند  يبراكند. به عبارتي، ظرفيت جذب دانش قابليت يك شركت  مي

شود كه ظرفيت جذب دانش . لذا گفته ميدهديم  شيافزارا    ديجد  يهايفناور  يو اجرا  ايجاد
را   ي و دانش خارجياز منابع داخل  زيآمتيو استفاده موفق  جيبهبود، بس  يسازمان را برا  ييوانات

داده و يك قابليت   شيافزا  تاليجيد  و محصولات  هايفناورمروبط به    يندهاايتوسعه فربراي  
). در ايــن زمينــه، ٢٠٢٣كند (ابوروكبــاح و همكــاران،  ديجيتال قابل اتكا در سازمان ايجاد مي

دهد كه ظرفيــت جــذب دانــش بــر ايجــاد يــك ) نشان مي٢٠٢٢نتايج تحقيقات خان و تائو (
ها تأثير قابل توجهي دارد. لــذا فرضــيه دوم پــژوهش قابــل قابليت پلتفرم ديجيتال در شركت

 ؛طرح است
 . ظرفيت جذب دانش بر قابليت پلتفرم ديجيتال تأثير مثبت دارد.

 غيــر  رابطــهمطالعــات پيشــين بــه وجــود يــك    ؛ظرفيت جذب دانش و چابكي شركت
 غنــاي  و  دانش  به  دستيابي  بين  ارتباط  ها وظرفيت جذب دانش و چابكي شركت  بين  مستقيم
 هايقابليت  و  اطلاعات  فناوري  بينمعتقدند    اند. برخي ديگر از محققين نيزاشاره كرده  چابكي

). ايــن نشــان ٢٠٢٢يك رابطه مستقيم وجــود دارد (خــان و تــائو،    هاشركت  چابكي  و  يدانش
و   طيدر مح  راتييتغ  تيريمد  يبرا  هايستگيمجدد شا  يكربنديپ  جهتها  سازماندهد كه  مي

 ــتكدانــش جــذب  تي ــچابك، بر ظرف يهاتيبه قابل يابيدست  جهيدر نت . چــرا كــه كننــديم هي
. بــر كنــديم  ليسازمان تسه  كيرا در    يبرداربهرهو  اكتشاف    يرهايمس  دانش  جذب  تيظرف

دارند كه در حس   ليبرتر تمادانش  جذب    تيبا ظرف  ييهاسازمانشود كه  اين اساس گفته مي
). بــه طــور كلــي، ٢٠٢١(مــائو و همكــاران،   سازگار باشندهمواره    راتييكردن و واكنش به تغ

از دانش   يبردارو بهره  ليكسب، جذب، تبد  يبرا  يسازمان  ييتوانا  انگريبدانش  جذب    تيظرف

 
1. Zeng & Glaister 
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و   يط ــيمح  يهــاتيخود بــه عــدم قطع  يهاپاسخ  نييها را در تعاست و ممكن است سازمان
 ــز اا  .)٢٠٢٣(ابوروكبــاح و همكــاران،    كنــد  ييپاسخ ها راهنما  نينحوه ارائه ا  ــرو، ظرف  ني  تي

؛ ١٣٩٨(حســن پــور و پاشــازاده،    باشد  هاشركت  يچابك  يبرا  يممكن است عاملدانش  جذب  
 ؛گرددلذا فرضيه سوم پژوهش مطرح مي  .)١٤٠٠خوراني و همكاران،  

 . ظرفيت جذب دانش بر چابكي بنگاه تأثير مثبت دارد.
 اعضــاي توانــايي دانش بــه افــزايش جذب ظرفيت ؛ظرفيت جذب دانش و عملكرد نوآوري

 طريــق از آن ســازي تجــاري و جديــد دانــش ايجــاد و بيروني دانش از استفاده  براي  سازمان
ظرفيت جذب دانش همچنين بــا كمــك .  كندكمك شاياني مي  كاربردي  و  اكتشافي  يادگيري

 دارد ســازماندر كــل  نــوآوري عملكــردبهبود  بر قابل توجهي تأثير كاركنان  دانش  تسهيم  به
جــذب   يكه به طور مداوم بر رو  ييهاشركتدهد كه  ). اين نشان مي٢٠٢١(ژائو و همكاران،  

 ــتول  به شرايط مورد نياز بــراي  كنند،يم  يگذارهيسرماجديد    ياز دانش خارج  يبردارو بهره  دي
يابند. به ايــن معنــي دست مي  نوظهور  يبازارها  يازهايمحصولات نوآورانه و برآورده كردن ن

 ــبه دست آمده با دانش موجــود، ا  ديدانش جد  بيتبادل و ترك  قياز طرها  سازمانكه   ها و دهي
 ــو خــدمات جد  كالاهــا(مثلاً    ينوآور  جيبه نتارا    ديجد  ميمفاه كننــد (لــوزادا و يم  لي) تبــددي

 ينوآورانه و عملكــرد نــوآور يهاتيقابل) در اين زمينه، برخي از پژوهشگران ٢٠٢٣همكاران،  
 ــاز ظرف  ييســطح بــالا و معتقدند كــه    داننديمرتبط مها  را با ظرفيت جذب شركت جــذب   تي

(كوســتوپولس و   كنــديم  ليتســهرا  برتر    يبه عملكرد نوآور  هاي شركتابيدستدانش، امكان  
ها تأثير شود كه ظرفيت جب دانش بر عملكرد نوآوري شركت). لذا عنوان مي٢٠١١همكاران،  

). ٢٠٢١؛ ژائــو و همكــاران، ١٤٠٢؛ تعــامي و همكــاران، ١٤٠٠بسزايي دارد (زارع و همكاران،  
 ؛گرددبنابراين، فرضيه چهارم تحقيق مطرح مي

 . ظرفيت جذب دانش بر عملكرد نوآوري تأثير مثبت دارد.
 ــ  ييبــه توانــا  يچابك  ؛قابليت تجزيه و تحليل كلان داده و چابكي شركت شــركت   كي

محــيط   يناگهــان  راتييبا تغ  يو سازگار  ياستفاده از دانش فعل  د،يجد  يهافرصت  نييتع  يبرا
تخصص لازم  ديبابراي چابك شدن شركت    كي.  )٢٠٢٣(زارع رواسان،    اشاره دارد  وكاركسب

. برخي بر اين باورند كــه داشته باشد زيبه آنها را ن عيو واكنش سر  يخارج  راتييدرك تغ  يبرا
كــه توســط مــداخلات  اســت اطلاعــات يبر فناور  يمبتن  يهااز مهارت  يشركت ناش  يچابك

شــود كــه ). در ايــن زمينــه عنــوان مي٢٠٢٢د (زي و همكــاران،  شويم  تيهدا  ايكلان داده
 ــز  ريهــا بــا مقــادداده  زيآمتيفقپردازش مو  مبتني بر  هاكلان داده  ليو تحل  هيتجزقابليت    اد،ي

كنــد (خــان و تــائو، ها مكــم ميكه به بهبود چــابكي شــرت  سرعت بالا و انواع مختلف است
) و تنگتنگ ٢٠٢٢)، خان و تائو (٢٠٢٢). در اين راستا، نتايج تحقيقات الداراس و توناوا (٢٠٢٢
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ها را دهد كه قابليت تجزيه و تحليل كلان داده چابكي شــركت) نشان مي٢٠٢٤و شينهانگ (
 ؛گرددبخشد. پس فرضيه پنجم تحقيق مطرح ميبهبود مي

 . قابليت تجزيه و تحليل كلان داده بر چابكي بنگاه تأثير مثبت دارد.
بــه  هــاكلان دادهدر چند سال گذشته،  ؛قابليت تجزيه و تحليل كلان داده و عملكرد نوآوري

شــده اســت.  تبديلكسب و كارها  يدگرگون يبرا يو فرصت  يمرز نوظهور كارآمد  كيعنوان  
قابليت تجزيــه   ظهور  ليبه دل  وكارهاانجام و اداره كسب  يهاروش اين به اين معني است كه  

كه   دهدينشان م  يمطالعات قبل.  كرده است  رييتغ  يبه طور قابل توجهها  و تحليل كلان داده
 ينــوآور يدهــد كــه بــرا رييو عمل را تغ تيريمد توانديمقابليت تجزيه و تحليل كلان داده 

قابليت ،  هاي پوياديدگاه قابليت  بر اساس ). همچنين،  ٢٠٢٣(لوزادا و همكاران،    هستند  ياساس
و كمك بــه   تيفيبهبود ك  يسازمان برا  كيخاص    يهاتيبه قابلتجزيه و تحليل كلان داده  

در اين زمينــه، برخــي از مطالعــات   .)٢٠٢٢(خان و تائو،    ها اشاره داردعملكرد نوآورانه شركت
 ــبــه عنــوان  كلان داده ليو تحل هيتجزدهد كه قابليت نشان مي  قابليــت متمــايز كننــده كي

؛ ١٤٠١(بــادين و بهبــودي،  گــذارديم  ريتأث  هاشركت  يبه طور مثبت بر عملكرد نوآور  يرقابت
 گردد:). لذا فرضيه ششم مطرح مي٢٠٢٣؛ زارع رواسان،  ٢٠٢٠آقايي و كليك،  قاسم

 . قابليت تجزيه و تحليل كلان داده بر عملكرد نوآوري تأثير مثبت دارد.
 هــر در  تقريبا  هايپلتفرم  سريع  توسعهامروزه    ؛قابليت پلتفرم ديجيتال و چابكي شركت

 رويكردهــاي  از  فراتر  را  تفكر  از  جديدي  هايدالان  هاي ديجيتالپلتفرم.  است  مشهود  صنعتي
 مشــتريان  اب  همزمان  طور  به  تا  كنندمي  كمك  هاشركت  به  اند ومهيا ساخته  وكاركسب  سنتي

(احمــد و   خشــندبب  بهبود  را  خود  خدمات  و  كالاها  و  ارتباط بگيرند  خود  وكارهايكسب  ساير  و
بــه  ســازديها را قــادر مشــركت تاليجيد يهاپلتفرمدهد كه ). اين نشان مي٢٠٢٢همكاران،  

اين بــه ايــن دليــل اســت كــه نشان دهند.    اكنشو  ياقتصاد  اي  يتجار  راتييطور موثر به تغ
 يدسترس ــ يبــرا ديجد  يهاشبكه  جاديااز طريق  از    قابليت پلتفرم ديجيتال  يدارا  يهاشركت

 اتي ــعمل  ييبهبود كارا  ،يدر زمان واقع  نيتام  رهيزنج  يخود، ادغام خود در شركا  انيبه مشتر
وكار واكــنش بــه محــيط كســبخــود    انيمدرن به مشتر  كالايخود و ارائه خدمات و    يداخل

 ــتــوان در ميرا م  يابكچ ــلــذا امــروزه  .  )٢٠٢٢دهند (خان و تــائو،  نشان مي  ييهاشــركت اني
قابليــت پلتفــرم   . چــرا كــهبرتر هســتند  ي ديجيتاليپلتفرم  يهاتيقابل  يمشاهده كرد كه دارا

به آنها اجــازه  د وكنيمتصل م برون سازماني يها را به منابع مختلف اطلاعاتشركت  ديجيتال
 ــبــازار را ارز يرونــدها يسازمان  نيشبكه ب  كيدر  با حضور  دهد تا  يم شناســايي كننــد و  يابي

). ٢٠٢٤(عيادي و همكــاران،    پاسخ دهند  روندهاها به سرعت به  ياستراتژ  نيبا تدوها  كاستي
كنــد ها كمــك ميبهبود چابكي شــركتبه  توان گفت كه قابليت پلتفرم ديجيتال  بنابراين مي
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). لــذا فرضــيه هفــتم ٢٠٢٤؛ عيادي و همكاران،  ٢٠٢٢؛ احمد و همكاران،  ٢٠٢٢(خان و تاءو،  
 ؛گرددمطرح مي

 . قابليت پلتفرم ديجيتال بر چابكي بنگاه تأثير مثبت دارد.
هــا وش ر  ها،هيرو  يتاليجيد  يدگرگونامروزه    ؛قابليت پلتفرم ديجيتال و عملكرد نوآوري

و   يطراح ــ).  ١٤٠٢داده است (اكبري زاد و همكــاران،    رييرا تغ  يبر فناور  يمبتن  يندهاايفر  اي
 ياشهير ينوآور كيها كمك كند تا شاهد به شركت  توانديم  ديجيتال  پلتفرم  تيقابل  رش يپذ

هــاي ديجيتــال پلتفرم  يها براتمركز و كاوش در فرصت  تيبر اهم  ينوآور  زهيانگ  نيا.  باشند
ي ارتبــاطي هــاكانال  با فــراهم آوردن  تاليجيد  يهاپلتفرم  .)٢٠٢٢(خان و تائو،    كنديم  ديتأك

نمايد و ي را تسهيل ميديمنابع كل  يسازكپارچهيو    ي مورد نياز، دستيابيفن  يبانيو پشت  متعدد
و كنــد  مياز اطلاعــات را بــه ســرعت و كارآمــد ادغــام    يم ــيحجم عظ،  تعامل منابع  با ايجاد

ي مشــتر  حــاتيو روند ترج  دياطلاعات تول  ينيبشيو پها را از طريق  عملكرد نوآوري شركت
 خواجه نوبر  يبوداقخانفام و  علي  ). نتايج تحقيقات  ٢٠٢٣بخشد (جيانگ و همكاران،  بهبود مي

دهد كــه قابليــت ) نيز نشان مي٢٠٢٣) و جيانگ و همكاران (٢٠٢٣)، تائو و همكاران (١٤٠٢(
 ؛گرددپلتفرم ديجيتال بر عملكرد نوآوري مؤثر است. لذا فرضيه هشتم تحقيق مطرح مي

 . قابليت پلتفرم ديجيتال بر عملكرد نوآوري تأثير مثبت دارد.
گــذارد. بــه طــور يم ريبر عملكرد شركت تــأث يچابك ؛چابكي شركت و عملكرد نوآوري

كنش و واكنش به محــيط  و سرعت مهارتها كمك كند تا تواند به شركتيم  يخاص، چابك
شركت در   كي  ينشان دهنده برتر  نيشركت همچن  كي  يچابك.  به دست آورند  وكار راكسب
 ــتعر  يخاص بــرا  يو ورود به بازارها  ييشناسا خــود اســت.   يتجــار  يهامجــدد فرصــت  في
موجــود در   يهــامشكلات و پاسخ به چالش  يحل براراه  افتنيبا پرداختن و    يچابك  ن،يبنابرا

بر اســاس ).  ٢٠١٩،  ١كند (اشرفي و همكارانكمك ميشركت    يعملكرد نوآوربهبود  بازار، به  
 ــقابل  كيبه عنوان    يچابك  ا،يپو  يهاتيقابل  ديدگاه  ــپو تي  ــاهمي عملكــرد نــوآور يبــرا اي  تي

در حــال وكار امــروزي  با توجه به محيط كســب  بنابراين).  ٢٠٢٣  ،(گوا و همكاران  دارد  ياديز
 يعملكــرد نــوآوربتوانــد  چابك باشند تا    ديباها  است، شركت  ديرقابت شد  دچار  و  عيسر  رييتغ

 گردد:مطرح مي ). لذا فرضيه نهم٢٠٢١(ياسين و همكاران،  دهند شيخود را افزا
 . چابكي شركت بر عملكرد نوآوري تأثير مثبت دارد.

 مبتني بر روابط احتمالي كه مطرح گرديد، سه فرضيه ميانجي نيز قابل طرح است:

 
1. Ashrafi et al 
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. قابليت تجزيه و تحليل كلان داده رابطه بين ظرفيت جذب دانش و عملكــرد نــوآوري را 
 كند.ميانجي مي

 كند.قابليت پلتفرم ديجيتال رابطه بين ظرفيت جذب دانش و عملكرد نوآوري را ميانجي مي. 
 كند.. چابكي بنگاه رابطه بين ظرفيت جذب دانش و عملكرد نوآوري را ميانجي مي

 ؛، با توجه به روابط احتمالي بين متغيرها، مدل پژوهش به شرح زير تدوين شدنهايتدر 

 
 . مدل مفهومي پژوهش ١شكل 

 شناسي پژوهشروش
گرا و رويكردي قياسي است كه از نظر استراتژي پژوهش، اين پژوهش داراي پارادايمي اثبات

هــا در داراي هدف كاربردي و ماهيتي توصيفي است. همچنين به لحاظ روش گــردآوري داده
هاي پيمايشي قرار گرفته است. افزون بر اين، تحقيقي كمي اســت كــه از نظــر دسته پژوهش

معاونت علمي   بر اساس آمار  پژوهشآماري    جامعه  زماني در دسته مطالعات مقطعي قرار دارد.
در ســال   فعــال در صــنايع هــواييبنيان  دانش  شركت  ٢٧٩شامل  رياست جمهوري  و فناوري  

هــاي كه در چهار حوزه فناوري شامل مواد پيشرفته و محصولات مبتني بر فناوري  بود  ١٤٠٣
هاي بــرق و الكترونيــك، فوتونيــك و سيســتم  آلات و تجهيــزات پيشــرفته،شيميايي، ماشين

اي مشــغول فعاليــت افزارهــاي رايانــهخودكار و همچنين فناوري اطلاعات و ارتباطــات و نرم
 ليواحد تحلشركت تعيين گرديد.    ١٦٢نمونه با استفاده از جدول مورگان  حجم  حداقل    بودند.

 غير تصــادفي در دســترس گيري  از روش نمونه  گيريبراي نمونه  ها بودند.شركت  نيا  رانيمد
سؤالي شامل ظرفيت جــذب دانــش شــامل   ٤١  استاندارد  ابزار پژوهش پرسشنامه  شد.استفاده  

يافته با دو زير و ظرفيت جذب تحقق ظرفيت جذب بالقوه با دو زير بعد اكتساب و جذب دانش

 

وتحليل  قابليت تجزيه
 كلان داده 

 ظرفيت جذب دانش

 
 
 
 
 

 

 نوآوري  عملكرد
 

 چابكي بنگاه

 

 ديجيتال پلتفرم قابليت

 ظرفيت جذب بالقوه
 اكتساب -
 جذب  -

 
 ظرفيت جذب تحقق يافته 

 دگرگوني   -
 برداريبهره -

 



 /١٦ ١٤٠٤ تابستان، ١٤ ة، شمار ٤  دورة ،مديريت دفاع هوايي فصلنامه  

)، ٢٠٠٥،  ١ســؤال (جانســن و همكــاران  ٢١برداري از دانش مجموعــاً بــا  بعد دگرگوني و بهره
ون ســؤال ( ٤با چابكي بنگاه  )،٢٠٢٣، مخلوفي( سؤال ٦تجزيه و تحليل كلان داده با   تيابلق

و  )٢٠٢٢ســؤال بيهــاتي و همكــاران ( ٥)، قابليــت پلتفــرم ديجيتــال بــا ٢٠٢١، ٢دي وترينگ
 ) بود. ٢٠٢١سؤال (ژائو و همكاران،  ٥عملكرد نوآوري با 

هاي خبره مسلط به انگليسي و فعــال در زمينــه شــركتدو  هنگام تدوين پرسشنامه، از  
و سپس دو نفر از اساتيد دانشگاهي جهت بازبيني پرسشنامه كمك گرفته شد و با   بنياندانش

اعمال اصلاحات لازم روايي صوري (ظاهري) پرسشنامه تأييد گرديــد. ســپس پرسشــنامه در 
گــردآوري و از طريــق ســنجش شــاخص توزيــع،  پرسشنامه    ٣٠لاين طراحي شد.  بستر پرس 

هاي احتمالي پرسشنامه مشخص شود كه با توجه بــه آزمون شد تا ضعفآلفاي كرونباخ پيش
نتايج قابل قبول بود. بازه پيمايش شامل دوره زمــاني   ٧/٠بالاتر بودن مقدار آلفاي كرونباخ از  

بــه پرسشــنامه  ١٩١ ر طــول دوره پيمــايشدبــود.   ١٤٠٣مــرداد    ٣٠تا    ١٤٠٣فروردين    ٢٥ز  ا
و تفــاوت هاي داراي پاسخ بيبا حذف پرسشنامه  ز اين تعداد،اگردآوري گرديد.  صورت آنلاين  

براي آزمون مــدل پــژوهش بــا پيــروي از سارســتد و پرسشنامه تحليل گرديد.    ١٦٤تكراري،  
 ٣نســخه    اِس الِاِســمارت پــي  افــزار  ) از مدلسازي معادلات ساختاري و نرم٢٠٢٢(  ٣همكاران

مقادير بارهاي عــاملي ابتدا  )  ٢٠١٠(  ٤بنا بر توصيه هير و همكارانبه اين منظور،  استفاده شد.  
باشند. سپس مــدل تحقيــق در قالــب ســه   ٧/٠ارزيابي گرديد تا اطمينان حاصل شود حداقل  

گيري از طريــق ارزيــابي پايــايي و روايــي و بخش مورد بررسي قرار گرفت. اول، مدل انــدازه
گيري بررسي شد. در مرحله دوم، بر مــدل ســاختاري تمركــز شــد. در ايــن كيفيت مدل اندازه
ها و كيفيــت مــدل فرضــيهكنندگي مدل بررسي شد. ســپس بينيهاي پيشبخش ابتدا قابليت

 ارزيابي شد. مدل كلي پژوهش ، آخرساختاري آزمون شدند. در گام 

 هاي پژوهشيافته
 ٢٦ها آقــا و  دهندهنفر از پاسخ  ١٣٨دهندگان نشان داد  شناختي پاسختحليل اطلاعات جمعيت

نفر بين   ٥٨سال،    ٤٠تا    ٣١نفر بين    ٢٦و كمتر،    سال  ٣٠  نفر  ٧همچنين سن  نفر خانم است.  
 ٨٧ر ليسانس،  نف  ١٩سال بود. افزون بر اين، تحصيلات    ٥٠نفر بالاتر از    ٧٣سال و    ٥٠تا    ٤١

گيري پژوهش در حالت به نمايش مدل اندازه  ٢نفر دكتري بود. شكل    ٥٨نفر فوق ليسانس و  

 
1. Jansen et al 
2. Van de Wetering 
3. Sarstedt et al 
4. Hair et al 



 ١٧/  يي هوا  ع يفعال در صنا انيبندانش يهاعملكرد نوآورانه شركت يكم يمدلساز 

 ها بررسي شده است. با گويهته كه در آن ارتباط بين متغيرها تخمين ضرايب استاندارد پرداخ

 
 . مدل پژوهش در حالت تخمين ضرايب استاندارد ٢شكل 

مقــادير  همچنــين شــد. ٧/٠بــالاتر از   هابار عاملي گويهمقادير    ١مبتني بر نتايج جدول  
تأييــد گرديــد.  گيريمدل اندازه بيشتر شد و پايايي ٧/٠از  نيز و پايايي تركيبي آلفاي كرونباخ

شــده و روايــي   ٥/٠مقادير ميانگين واريانس استخراجي نيز براي تك تك متغيرها بيشــتر از  
 تأييد شد.نيز گيري پژوهش همگراي مدل اندازه

 . مقادير بارهاي عاملي، پايايي و روايي همگرا١ جدول
 بار عاملي  هاگويه متغيرهاي پژوهش 

آلفاي 
 كرونباخ 

پايايي  
   تركيبي 

ميانگين واريانس  
 استخراجي 

ظرفيت  
 جذب
 دانش

ظرفيت جذب  
 بالقوه

٧٠١/٠ AC1-AC6 اكتساب  - ٠/ ٩٠٢  ٦٦٧/٠ ٩٢٣/٠ ٨٩١/٠ 

٨٥٣/٠ AC7-AC9 جذب - ٠/ ٨٩٣  ٨٠٤/٠  ٨٨٥/٠  ٧٢١/٠  

ظرفيت جذب  
 يافتهتحقق

٧١٥/٠ AC10-AC15 دگرگوني  - ٠/ ٨٦٨  ٨٩٣/٠  ٩٣١/٠  ٦٥٠/٠  

٨١٠/٠ AC16-AC21 برداريبهره - ٠/ ٨٨٤  ٨٨٩/٠  ٩١٤/٠  ٧١٦/٠  

٧٣٥/٠ BDA1-BDA6 قابليت تجزيه و تحليل كلان داده  - ٠/ ٨٨٤  ٨٨٥/٠  ٩٠٩ /  ٦٦٠/٠  

٧٨٧/٠ DPC1-DPC5 قابليت پلتفرم ديجيتال  - ٠/ ٩٣٣  ٨٩٠/٠  ٩١٧/٠  ٧٤٢/٠  

٨٤٩/٠ FA1-FA4 چابكي بنگاه  - ٠/ ٩٠٠  ٨٩٧/٠  ٩٤٦/٠  ٧٦٥/٠  

٧٧٧/٠ IP1-IP5 عملكرد نوآوري  - ٠/ ٨٤٥  ٨٧٢/٠  ٨٩٨/٠  ٦٦٢/٠  

استفاده شد.   ٢دوگانه  -و روايي يگانه  ١لاركر-بررسي روايي واگرا از دو معيار فورنل  براي
لاركر (مقادير روي قطر جدول بيشتر از ســاير مقــادير -نتايج آزمون فورنل  ٢بر اساس جدول  

 
1. Fornell-Larcker Criterion 
2. Heterotrait-Monotrait ratio (HTMT) 
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ي مناســب از نظر اين شاخص از روايــي واگــرا  پژوهش  گيريشدند) نشان داد كه مدل اندازه
 برخوردار است.  

 لاركر -ماتريس فورنل. ٢جدول 
 ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ متغيرها 

       ٨١٧/٠ )اكتساب ١
      ٦٤٢/٠٨٤٩/٠ )جذب ٢

     ٤٣٣/٠٤٤٧/٠٨٠٦/٠ دگرگوني)٣
    ٥٩٢/٠٤٦٢/٠٤٤٣/٠٨٤٦/٠ برداريهره)ب٤

   ٥٧٠/٠٤٥٥/٠٣٩٤/٠٣١٢/٠٨١٢/٠ )قابليت تحليل كلان داده ٥
  ٤٧٨/٠٥٤٢/٠٤٢٩/٠٣٧٨/٠٥٥٤/٠٨٦١/٠ قابليت پلتفرم ديجيتال )٦

 ٥٥٥/٠٥٥١/٠٣٣١/٠٤٣٣/٠٤٩٢/٠٥٧٠/٠٨٧٤/٠ چابكي بنگاه )٧
٣٩٤/٠٥٠٧/٠٣٠٣/٠٤٨٦/٠٤٥٩/٠٥٠٩/٠٤٢٢/٠٨١٣/٠ عملكرد نوآوري )٨

تمــامي نيز نشان داد  ٣در جدول دوگانه  -نتايج به دست آمده براي شاخص روايي يگانه
ا از نظــر ايــن روايــي واگــر  . بر ايــن اســاس،هستند  ٩/٠كمتر از  به ازاي كليه متغيرها  مقادير  

 شاخص نيز تأييد شد.
 (HTMT)دوگانه  -گانه ي ييروا ريمقاد. ٣جدول 

 ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ متغيرها 
        - )اكتساب ١

       -٣٩٤/٠ )جذب ٢
      -٥٠٣/٠٤٣٥/٠ ) گرگوني٣
     -٤٤١/٠٣٢٣/٠٧٣٩/٠ برداريبهره)٤

    -٢٠١/٠٤٩٩/٠٧٧٤/٠٥٣٧/٠ )قابليت تحليل كلان داده ٥
   -٧٤٨/٠٥٢٩/٠٧٦٢/٠٧٨٧/٠٧٧٣/٠ قابليت پلتفرم ديجيتال)٦

  -٥٠٨/٠٥٥٣/٠٢١٤/٠٥٣٦/٠٦٩٧/٠٢١٤/٠ چابكي بنگاه )٧
 -٦٦١/٠٤٩٥/٠٢٠٧/٠٦٤٥/٠٦٨٢/٠٣٠٦/٠٥٦١/٠ عملكرد نوآوري )٨

كننــدگي مــدل ســاختاري بينيهــاي پيشگيري، ابتــدا قابليتپس از تأييد مــدل انــدازه
مقايســه گيسر بررسي شــد.  -استون  و    )پژوهش از طريق معيار واريانس تبيين شده  

بيني ضعيف، متوسط و قوي نيــز نشــان يعني دقت پيش  ٦٧/٠و    ٣٣/٠،  ١٩/٠با سه مقدار    
 قابليت تجزيه تحليل كلان داده و قابليت پلتفــرم ديجيتــالمتغير دو بيني رفتار براي داد پيش

نــوآوري عملكــرد  و براي متغيــر    نزديك به قوي  بنگاهمتوسط، براي متغير چابكي    نزديك به
يعنــي   ٣٥/٠و    ١٥/٠،  ٠٢/٠با سه مقدار    قوي است. كيفيت مدل دروني نيز مقادير آزمون  

قابليت متغير دو رفتار بيني كيفيت ضعيف، متوسط و قوي مقايسه شد و نشان داد كيفيت پيش



 ١٩/  يي هوا  ع يفعال در صنا انيبندانش يهاعملكرد نوآورانه شركت يكم يمدلساز 

بــراي دو متغيــر چــابكي تجزيه تحليل كلان داده و قابليت پلتفرم ديجيتال بالاتر از متوســط  
 ارائه شده است. ٤نتايج اين بخش در قالب جدول   است. قوي نوآوريعملكرد شركت و 

 ي مدل ساختار يكنندگ  ينيبشيپ  يهاشاخص. ٤جدول 

   متغيرهاي درونزا 
 ٢٩٦/٠ ٢٧٩/٠ قابليت تحليل كلان داده 
 ٢٥٧/٠ ٢٠٤/٠ قابليت پلتفرم ديجيتال 

 ٤٨٩/٠ ٥٨٠/٠ چابكي بنگاه 
 ٥٥٠/٠ ٦٩٠/٠ عملكرد نوآوري 

 . مدل ساختاري پژوهش را در حالت معناداري ضرايب نشان داده است ٣شكل 

 
 . مدل پژوهش در حالت معناداري ضرايب استاندارد ٣شكل 

ها به ترتيب فرضيه  ±٥٨/٢و    ±٩٦/١با قرار گرفتن مقادير فاصله اطمينان خارج از بازه  
). ٢٠١٠گيرند (هيــر و همكــاران، درصد مورد تأييد قرار مي  ٩٩درصد و    ٩٥در سطح اطمينان  

به   ريمقاد. با توجه به  ارائه شده است  ٥پژوهش در جدول    يهاهيفرض  يابيمربوط به ارز  جينتا
در ســطح   پــژوهش  اول تــا هشــتم  يهاهي، فرض ــتــي  و آماره  ريمس  بيضرا  يدست آمده برا

درصــد تأييــد   ٩٥در ســطح اطمينــان  نهم    اند. همچنين، فرضيهتأييد شدهدرصد    ٩٩اطمينان  
افــزار هاي ميانجي نيــز از اثــرات غيــر مســتقيم بــوت اســترپينگ نرمشده است. براي فرضيه

مبني بــر نقــش  دهم و يازدهم به ترتيباس استفاده شد. در اين زمينه، فرضيه  الاسمارت پي
ظرفيت جذب دانش در رابطه بين    تحليل كلان داده و قابليت پلتفرم ديجيتال  قابليتميانجي  

مبني  دوازدهم پژوهشتأييد گرديد اما فرضيه  درصد ٩٥و عملكرد نوآوري، در سطح اطمينان 



 /٢٠ ١٤٠٤ تابستان، ١٤ ة، شمار ٤  دورة ،مديريت دفاع هوايي فصلنامه  

از نظــر  ظرفيت جذب دانــش و عملكــرد نــوآوريدر رابطه بين  بنگاهبر نقش ميانجي چابكي 
 آماري ناچيز بود و رد شد.

 هاي پژوهش فرضيه تحليل. نتايج ٥ جدول
 نتيجه تي آماره  سطح خطا  ضرايب مسير  هاي پژوهش فرضيه 

H1 .BDA  AC تأييد شد ٨٦١/٨ ٠٠٠/٠ ٥٢٨/٠ 
H2. DBP  AC تأييد شد ٠٨٨/٦ ٠٠٠/٠ ٤٥٢/٠ 

H3 .FA  AC تأييد شد ٦٥٩/٣ ٠٠٠/٠ ٣٤٧/٠ 
H4 .IP  AC تأييد شد ٣٩٥/٧ ٠٠٠/٠ ٤٩٨/٠ 

H5 .FA  BDA تأييد شد ٣٩٦/٨ ٠٠٠/٠ ٤٩٢/٠ 
H6 .IP  BDA تأييد شد ١٣٩/٦ ٠٠٠/٠ ٤٥٣/٠ 
H7 .FA  DPC تأييد شد ٧٦٧/٢ ٠٠٣/٠ ٢٦٣/٠ 
H8 .IP  DPC تأييد شد ٤٦٣/٤ ٠٠٠/٠ ٣٨٧/٠ 

H9 .IP  FA تأييد شد ١٤١/٢ ٠١١/٠ ١٦٦/٠ 
H10 .BDA  AC IP  تأييد شد ٢١٨/٢ ٠٠٧/٠ ٢٣٩/٠ 
H11 .DPC  AC IP  تأييد شد ١٥٢/٢ ٠٠٩/٠ ١٧٥/٠ 

H12 .FA  AC IP  رد شد  ٩٦٢/٠ ٠٠٠/٠ ٠٤١/٠ 
AC ،ظرفيت جذب دانش :BDA ،قابليت تحليل كلان داده :DPC ،قابليت پلتفرم ديجيتال :FA ،چابكي بنگاه :IP عملكرد نوآوري : 

كيفيت مدل كلي پــژوهش بــا دو آزمــون نكــوئي بــرازش   ٦بق با جدول  در نهايت، مطا
(GOF)  مانده استاندارد شــده  و ريشه ميانگين مربعات باقي(SRMR)  بررســي شــد. نكــوئي

به ترتيب يعني ضعيف، متوسط و قوي مقايسه شد كه   ٣٦/٠و    ٢٥/٠،  ١/٠برازش با سه مقدار  
 ٠٨/٠نيز كمتــر از  SRMRاز اين حيث مدل كلي پژوهش، قوي بود. همچنين مقادير آزمون 

 شده و كيفيت مدل كلي پژوهش تأييد گرديد.
 كنندگي كيفيت مدل كلي پژوهش بينيهاي پيش. شاخص٦ جدول

 نتيجه    هاآزمون

SRMR 
Estimated Model ٠٦٤/٠ 
Saturated Model ٠٦٠/٠ 

نكويي 
 برازش 

 ٤٧٠/٠ 
Average R2=٠/٣١٧ Average AVE= ٦٩٧/٠  

 گيري بحث و نتيجه
هاي تجزيه و تجليل كلان داده، قابليت پژوهش حاضر با در نظر گرفتن نقش ميانجي قابليت

پلتفرم ديجيتال و چابكي بنگاه به بررسي تأثير ظرفيــت جــذب دانــش بــر عملكــرد نــوآوري 
مطالعــه بــه طــرق بنيان فعال در صنايع هوايي كشور پرداختــه اســت. ايــن هاي دانششركت
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هاي نظــري و مــديريتي مختلــف كند و شامل مشــاركتميمربوطه كمك    اتيمختلف به ادب
هــاي پويــا و است. از لحاظ نظري، اين مطالعه با ادغام دو لنز نظــري شــامل ديــدگاه قابليت

به توسعه ادبيات اين   آنها  اهميت  كردن  برجسته  و  واحد  چارچوب  يك  درنظريه ظرفيت جذب  
گردن نقش ظرفيت جــذب دانــش كند. در اين زمينه، پژوهش حاضر با برجستهحوه كمك مي

هاي پويايي همچون قابليت تجزيــه و تحليــل كــلان داده و قابليــت پلتفــرم در بهبود قابليت
در ايجــاد چــابكي و بهبــود   مكمــل  يهــاتيقابلديجيتال و نيز نقش اين سه متغير به عنوان  

) خــاطر نشــان ٢٠١٨(  ١هاي نظــري تــيسبا تصديق تجربي يافته  ها،عملكرد نوآورانه شركت
بنيان مستلزم ايجــاد تعامــل همزمــان بــين هاي دانشدر شركت  ينوآورهر گونه  كند كه  مي
هم است و از ايــن طريــق ادبيــات ايــن حــوزه را غنــي   ي مكملمتقابل عملكرد  يهاتيقابل
قابليت تجزيه و تحليــل همچنين، اين مطالعه براي اولين بار با بررسي نقش ميانجي  كند.  مي

كلان داده، قابليت پلتفرم ديجيتال و چابكي بنگــاه در رابطــه بــين ظرفيــت جــذب دانــش و 
عملكرد نوآوري گامي كوچك در جهت توسعه دانش بشري برداشته است. از لحاظ مديريتي، 

بنيان نشان داد كــه بهبــود و ارتقــاي عملكــرد هاي دانشاين تحقيق به مديران شركتنتايج  
ه و تحليــل كــلان داده، پلتفــرم ديجيتــال و هايي همچون تجزيبهبود قابليتنوآوري در گرو  

ها در وهله اول بر ظرفيت جذب چابكي است و اين به شرطي مهيا خواهد بود كه اين شركت
 دانش بالقوه و تحقق يافته متمركز شوند. 

به طور كلي، نتايج اين مطالعه نشان داد كه ظرفيت جذب دانش به طور مستقيم و نيــز 
تجزيه و تحليل كلان داده و قابليت پلتفرم ديجيتال بــر   به طور غير مستقيم از طريق قابليت

در بنيان فعال در صنايع هوايي تأثير مثبت و معناداري دارد. هاي دانشعملكرد نوآوري شركت
قابليــت "و  "ظرفيــت جــذب دانــش"آزمون فرضيه اول نشان داد كه مســير بــين اين زمينه  

). ٨٦١/٨=  tو آمــاره    ٥٢٨/٠(ضــريب مســير=    قابل توجه اســت  "تجزيه و تحليل كلان داده
در ســطح اطمينــان   ظرفيت جذب دانش بر قابليت تجزيه و تحليل كــلان دادهبنابراين، تأثير  

ارائــه   )٢٠٢٤) و مخلــوفي (٢٠٢٢خان و تائو (درصد تأييد شد و نتايجي تكميلي همسو با    ٩٩
و   "ظرفيــت جــذب دانــش  "داد. مطابق با نتايج برآمده از آزمــون فرضــيه دوم، مســير بــين  

). لذا تأثير ٠٨٨/٦=  tو آماره    ٤٥٢/٠=  قابل توجه بود (ضريب مسير  "قابليت پلتفرم ديجيتال"
درصد تأييد شــد. نتــايج   ٩٩در سطح اطمينان    ظرفيت جذب دانش بر قابليت پلتفرم ديجيتال

همراستا شد. آزمون فرضيه سوم نشان   )٢٠٢٣ابوروكباح و همكاران (هاي  اين فرضيه با يافته
است (ضريب مســير= قابل توجه    "چابكي بنگاه"و    "ظرفيت جذب دانش"داد كه مسير بين  

در ســطح اطمينــان ظرفيت جذب دانش بر چابكي بنگــاه  ). لذا تأثير  ٦٥٩/٣=  tو آماره  ٢٤٧/٠
 

1. Teece 
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)، خــان و تــائو ١٤٠٠خوراني و همكــاران (هاي  درصد تأييد شد. نتايج اين فرضيه با يافته  ٩٩
همراستا شد. مبتني بر نتايج فرضــيه چهــارم، مســير بــين   )٢٠٢١) و مائو و همكاران (٢٠٢٢(
و آمــاره   ٤٩٨/٠قابل توجه بود (ضريب مســير=    "عملكرد نوآوري"و    "ظرفيت جذب دانش"
t  =درصــد  ٩٩در ســطح اطمينــان   ظرفيت جذب دانش بر عملكرد نــوآوري). لذا تأثير  ٣٩٥/٧

)، ١٤٠٢)، تعامي و همكــاران (١٤٠٠زارع و همكاران (تأييد شد و نتايجي همراستا با مطالعات  
 ارائه داد.   )٢٠٢١) و ژائو و همكاران (٢٠٢٣لوزادا و همكاران (

 "قابليت تجزيه و تحليل كلان داده"فرضيه پنجم، نتايج نشان داد كه مسير بين   آزمون
). بنابراين، تــأثير ٣٩٦/٨= tو آماره  ٤٩٢/٠است (ضريب مسير= قابل توجه    "چابكي بنگاه"و  

درصــد تأييــد شــد.   ٩٩در سطح اطمينــان  قابليت تجزيه و تجليل كلان داده بر چابكي بنگاه  
) و تنگتنــگ و شــينهانگ ٢٠٢٣)، زارع رواســان (٢٠٢٢زي و همكــاران (نتــايج بــا مطالعــات 

قابليــت تجزيــه و "مسير بين  همسو شد. تحليل فرضيه ششم پژوهش نشان داد كه    )٢٠٢٤(
= tو آمــاره    ٤٥٣/٠قابل توجه است (ضريب مسير=    "عملكرد نوآوري"و    "تحليل كلان داده

در ســطح قابليت تجزيه و تجليــل كــلان داده بــر عملكــرد نــوآوري  ). بنابراين، تأثير  ١٣٦/٦
)، قاســم آقــايي و ١٤٠١بــادين و بهبــودي (هاي نتايج بــا يافتــهدرصد تأييد شد.   ٩٩اطمينان  
همراستا شد. تحليل فرضيه هفتم پــژوهش نشــان داد )  ٢٠٢٣) و زارع رواسان (٢٠٢٠كليك (

قابل توجه است (ضــريب مســير=   "چابكي بنگاه"و    "قابليت پلتفرم ديجيتال"مسير بين  كه  
در ســطح قابليت پلتفرم ديجيتال بر چــابكي بنگــاه ). بنابراين، تأثير ٧٦٧/٢=  tو آماره    ٢٦٣/٠

) و عيــادي و ٢٠٢٢احمــد و همكــاران (هاي  نتــايج بــا يافتــهدرصد تأييــد شــد.    ٩٩اطمينان  
پژوهش نشــان داد كــه مســير بــين   هشتمتحليل فرضيه  نتايج    همسو بود.  )٢٠٢٤همكاران (

و  ٣٨٧/٠قابل توجــه اســت (ضــريب مســير=  "عملكرد نوآوري"و  "قابليت پلتفرم ديجيتال"
در سطح اطمينــان قابليت پلتفرم ديجيتال بر عملكرد نوآوري ). بنابراين، تأثير ٤٦٣/٤=  tآماره  

)، خانفــام و همكلــران ١٤٠٢اكبــري زاد و همكــاران (  هاينتايج با يافتهدرصد تأييد شد.    ٩٩
پژوهش نشان داد نهم  تحليل فرضيه  نتايج    همسو شد.)  ٢٠٢٣) و جيانگ و همكاران (١٤٠٢(

و  ١٦٦/٠قابل توجه است (ضريب مسير=    "عملكرد نوآوري"و    "چابكي بنگاه"كه مسير بين  
درصد   ٩٥در سطح اطمينان  چابكي بنگاه بر عملكرد نوآوري  ). بنابراين، تأثير  ١٤١/٢=  tآماره  

) همراســتا ٢٠٢٣) و گــوا و همكــاران (٢٠٢١ياسين و همكاران (  هايتأييد شد. نتايج با يافته
هاي دهم تا دوازدهم نيز براي ااولين بار سه رابطه ميانجي بررسي شــد است. در قالب فرضيه

و نتايج نشان داد كه قابليت تجزيه و تحليل كلان داده و پلتفرم ديجيتال رابطه بين ظرفيــت 
كنند. با ايــن وجــود درصد ميانجي مي  ٩٥جذب دانش و عملكرد نوآوري را در سطح اطميان  

نقش ميانجي چابكي بنگاه در رابطه بين ظرفيت جــذب دانــش و عملكــرد نــوآوري از لحــاظ 
 با توجه به نتايج پژوهش پيشنهادات كاربردي به شرح زير است: آماري رد شد.
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 ــو تجه  يشامل فناور  يافزارجذب دانش به دو عامل سخت  تيظرف  يافــزارو نرم  زاتي
 يو ارتباطات بــرون ســازمان  يمتخصص و فن  يانسان  هيدانش، سرما  تيريمد  يهاهويشامل ش

 ريســابــازار و  بــا    فعال در صنايع هــوايي  انيبندانش  يهاو كاركنان شركت  رانيمد  نيب  يقو
 ــمواد ز گردديم شنهاديپ شجذب دان  تيدارد. لذا جهت بهبود ظرف  ازيهم رده ن  يهاشركت  ري

 :رديمد نظر قرار گ
o   داده   گــاهيداده پــروژه، پا  گاهيپا  نترانت،يمانند ا  ياطلاعات  يهاستميسفراهم آوردن

 ياجتماع  يهارسانهو   نكاركنا
o   ها،ستميس  يسازكپارچهي  ها،يتكسونوم  جادياطلاعات مانند ا  تيريمدايجاد امكان 
 .اطلاعات  تيحاكمو 
o ــا تيريمانند مــد مبتني بر دانش بازار و توسعه  قيتحق  محصــول و در  ينــوآور ده،ي

 ي. بازخورد مشتر
o فعــال در حــوزه   يهاهــا، دانشــگاهمصاحبه بــا خبره  پ،يانتقال دانش مانند منتورش

 .هاآموختهدرس  تيريمد هوايي و
o   ي دانش ــ  يهاواسطهي و تعيين  داخل سازمان  يهاكارگروه  ،يخبرگ  يهاانجمنايجاد

 .دانش يگذاراشتراكبه منظور بين دانشگاه و صنعت 
o  براي آن. نقشه دانش نيو تدو هيته ي ودانش هاي توسعهبرنامه تيريمدايجاد و 
o از كاركنان (شدت تــلاش كاركنــان)    زهيدانش) و انگ  ي(مبنا  ييتوانا  توجه و تقويت

و دانــش فنــي    ،هاي تشويق و ارتقاي كاركنان مبتني بر تخصــصسياستطريق ايجاد  
هاي به اين منظــور فرهنــگ ســازماني شــركت.  بيشترين اشتراك و انتقال دانش موفق

 محور تغيير كند.بايد به يك فرهنگ دانش فعال در صنايع دفاعي بنياندانش
هــوايي از طريــق ايجــاد نيــان فعــال در صــنايع  بهاي دانشگــردد شــركتمي  پيشنهاد

هاي آموزشي هاي جديد، همچنين برگزاري دورهدر زمينه تحقيق و توسعه فناوري  كنسرسيوم
تخصصي براي نيروي انساني در زمينه تعمير و نگهداري، طراحي و توليد قطعــات هواپيمــا و 

افزارهاي مديريت نگهــداري و تعميــرات بــراي افزارهاي جانبي و نيز طراحي و توسعه نرمنرم
هاي تأمين داخلي در صنايع هوايي كشور بهبود فرايندهاي نگهداري، به ايجاد و توسعه شبكه

دولت نيز از طريــق طراحــي تســهيلات مــالي   پرداخته و وابستگي به واردات را كاهش دهند.
هــاي هاي مالي به اين كنسرسيوم، نقش خــود را در حمايــت از پروژهمناسب و اعطاي مشوق

 يهاشــركتشــود از ســوي ديگــر، پيشــنهاد مي  تحقيقاتي نوآورانه صنايع هــوايي ايفــا كنــد.
و توســعه اختصــاص  قي ــتحق يهااز درآمد خود را به برنامــه يبخش ييهوا  عيصنا  انيبندانش
و   نينــو  يهــايفناور  نهيدر زم  قيتحق،  بازار  يازهاين  ييشامل شناسا  ديها بابرنامه  نيا  .دهند

 يهمكــار  يقــاتيها و مراكــز تحقبا دانشگاهبايد    ها. اين شركتباشد  ديتوسعه محصولات جد
متشــكل از   يقــاتيتحق  يهاميت  جاديا  نهمچني كنند.  ياندازرا راه  يمشترك  يهاو پروژه  ندكن
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هاي ي در شركتو نوآور  تيخلاق  شيبه افزا  توانديم  زهيمتخصصان با تجربه و جوانان با انگ
 كمك كند. بنيان فعال در صنايع هواييدانش

 ــ جــاديابنيان فعال در صنايع هــوايي بــا ايجــاد هاي دانششركت  گرددميپيشنهاد    كي
بــه يي،  هوا  عيصنافعال در    انيبنهاي دانششركت  يو توانمند  ازهايجامع از ن  يبانك اطلاعات

 ــبا  يبانك اطلاعــات  ناي  .بپردازند  ديو توسعه محصولات جد  يهمكار  يهافرصت  ييشناسا  دي
 ــ  يهايتوانمنــد  و  موجود  يهايفناور،  بازار  يازهايدرباره ن  يشامل اطلاعات ها و شــركت  يفن

بهتــر كمــك كــرده و   يريگميبه تصــم  نيآسان به ا  دسترسي .در حال انجام باشد  يهاپروژه
 تيوضع  يجلسات منظم و بررس  يبرگزار  .كندميمشترك فراهم    يهايهمكار  يرا برا  نهيزم

كند. از طرف ديگر، ايجاد ايــن را فراهم مي  ياطلاعات  يبه روز رسان  نيز امكان  ديبازارها و جد
بانك اطلاعاتي قطعات موجود و مورد نياز صنعت هوايي، ضمن انجــام   ها بايد با ايجادشركت

هاي كم هزينه نوسازي، توليد و تعميرات و نگهــداري مطالعات جامع در زمينه شناسايي روش 
ها و به طور همزمان ايجــاد يــك پلتفــرم ديجيتــال و آنلايــن بــراي تبــادل قطعات و سامانه

هاي گذاري مناســب در زيرســاختاطلاعات بين خودشان كه اين نيز بايــد از طريــق ســرمايه
ها بــه ايجــاد و تقويــت همكــاري فناري اطلاعات پيگيري شود، از طريق بهبود مديريت داده

 المللي بپردازند.هاي پشتيباني داخلي و بينكنندگان و شركتنزديك با تأمين
منــدي از المللي جهــت بهرههاي بيناز پيشنهادها، برقراري ارتباط با سازمان  ديگريكي  

مربوط به و حمايت از انتقال تكنولوژي از طريق ايجاد ساز و كارهاي مناسب   تجربيات جهاني
براي انتقال تكنولوژي از كشورهاي پيشرفته به ايران اســت. در ايــن هاي تبادل دانش  برنامه

تواند به تبادل دانش و فنــاوري و هاي مشترك هوافضا با ساير كشورها ميزمينه، ايجاد پروژه
فعال در صنايع  انيبنشدان يهاشركت ،منظور نيا  يبرا  انتقال آن به داخل كشور كمك كند.

و توليــد   يماننــد طراح ــ  يخاص ــ  يهانــهيكننــد كــه در زم  ييرا شناسا  ييكشورها  ديبا  هوايي
بــه   هــاينــوع همكار  ني ــهستند. ا  شرويپ  ييفضا  يهايفناور  اي  يناوبر  يهاستميسقظعات،  

مند شوند و در بهره  نينو  يهايفناور  اتيكه از تجرب  دهديامكان را م  نيا  يرانياي  هاشركت
  كنند. تيو توسعه محصولات خود رعا ديرا در تول  يالمللنيب يحال استانداردها نيع

 يهابــه دنبــال توســعه مــدل دي ــكشور با ييهوا  عيفعال در صنا  انيبندانش  يهاشركت
 ــا .صنعت را پاسخگو باشند نيخاص ا يازهايو نوآورانه باشند كه بتوانند ن  ديوكار جدكسب  ني
 يهامــدل يي،هــوا زاتي ــتجه يبــرا ژهي ــشامل ارائه خدمات پس از فروش و  توانديها ممدل

 .باشد  يدكيقطعات    نيتام  يبرا  ييهاپلتفرم  جاديا  يحت  اي  هايفناوراستفاده از    يبرا  ياشتراك
در حــال توســعه كــه   يكشــورها  اي  هيهمسا  يمانند كشورها  ديجد  يبازارها  يبررس  نيهمچن

 ــتحل .درآمــدها كمــك كنــد شيبــه افــزا توانديم ،هستند ييهوا  زاتيتجه  ازمندين  وبــازار  لي
 .ها باشــدشركت نيوكار اتوسعه مدل كسب  نديرااز ف  يبخش  ديبا  زين  ديجد  يروندها  ييشناسا
ها و فرصــت  ييبه شناسا  توانديم  زيوكار نجلسات مشاوره با كارشناسان حوزه كسب  يبرگزار



 ٢٥/  يي هوا  ع يفعال در صنا انيبندانش يهاعملكرد نوآورانه شركت يكم يمدلساز 

 .كمك كند  هاي محيط فعاليت اين شركتدهايتهد
 تشــكيلهــا  براي پروژهمختلف    يهابا تخصص  ياچند رشته  يهاميت  گرددپيشنهاد مي

 يمختلف مانند مهندس  يهاكه شامل متخصصان از حوزه  ياچند رشته  يهاميت  لتشكيشود.  
 ــيم  ،باشد  يپروژه و روانشناس  تيريمد  ،وتريعلوم كامپ  ،هوافضا در   ينــوآور  شيبــه افــزا  دتوان

 ــشــوند كــه هــر    يطراح  يابه گونه  ديبا  هاميت  نيا  .ها كمك كندپروژه از اعضــا آزادانــه    كي
 شــرفتيپ  يو بررس  هادهيتبادل ا  يجلسات منظم برا  يبرگزارو    كنند  انيخود را ب  يهادگاهيد

تفكــر   يو طراح  يمانند طوفان مغز  ييهاكياستفاده از تكن  نيهمچن  .  است  يها ضرورپروژه
نه تنها  كردينوع رو نيا .ها كمك كندشركت نيا يبرا ديجد يراهكارها ييبه شناسا  توانديم

كــه ممكــن  يادهيچيبه حل مسائل پ دتوانيبلكه م ،شوديم و نوآوري  تيخلاق  شيباعث افزا
 نمايد.كمك  زين ديايب شيپ ييهوا عيها در صناشركت نيا يهااست در پروژه
روش پيمايش مقطعــي كــه استفاده از  اول،  .  است  هاييمحدوديت  داراي  حاضر  پژوهش

اقــدامات  در نظــر گــرفتن  رغمدهندگان بود. علــيپاسخ  اظهاريخودهاي حاصل ناشي از  داده
بــا چــالش مواجــه را  ها، ممكن است اعتبار نتايج  پاسخ  يريمحدود كردن سوگ  يبرا  ياطياحت

دهندگان در نظر گرفته شــود، همچنــين هايي براي پاسخپيشنهاد بر اين است كه مشوق  كند.
توانــد راهگشــا ها تضمين گردد. مطالعات كيفــي نيــز ميدهندهها و پاسخمحفوظ ماندن پاسخ

ها و عنايــت بــه اينكــه فــراهم آوردن  باشد. دوم، با توجه به بازه زماني محدود گردآوري داده
ها و تفاهمات تحقيقاتي بــا ها اطلاعاتي و نيز ايجاد همكاريهاي لازم براي سيستمزيرساخت

 ،آتــي  تحقيقات  در،  داردنياز    و زمان طولاني  سنگين  هايگذاريسرمايه  به  ها نيازساير شركت
بنيان فعال هاي دانشسوم، اين مطالعه صرفاً شركت.  شودمي  توصيه  طولي  تحقيق  يك  انجام

هاي در حوزه صنايع دفاعي را مورد مطالعه قــرار داده اســت كــه بخشــي كــوچكي از شــركت
بنيــان را هاي دانشپذيري نتايج بــه ســاير شــركتبنيان هستند. اين ممكن است تعميمدانش

تــر انجــام  كند. لذا محققين آتي يك مطالعه جديد را در يك جامعه آماري بزرگدچار مشكل  
دهند. چهارم، اين مطالعه صرفاً برخي از متغيرهــاي تأثيرگــذار بــر عملكــرد نــوآوري را مــورد 
 مطالعه قرار داده است. همچنين اين مطالعه فقط بر عملكرد نــوآوري متمركــز شــده اســت و

گردد در مطالعــات ر گرفته نشده است. لذا پيشنهاد مينقش آن بر عملكرد كلي شركت در نظ
ســاير متغيرهــا بپــردازد. بــه ايــن منظــور آتي، محققين با بهبود مدل تحقيق به بررسي تأثير  

پذيري و فرهنــگ گيري انعطافگردد نقش تعديلگر عدم اطمينان محيطي، جهتپيشنهاد مي
سازماني بر روي روابط مدل در نظر گرفته شود. همچنين نقش ميانجي متغيرهايي همچــون 

ي، شبكه نوآوري، فراموشــي ســازماني در رابطــه امنطقه  ينوآور  ستميسپذيري بنگاه،  انعطاف
بين ظرفيت جذب دانش و عملكرد نوآوري شايسته توجــه اســت. افــزون بــر ايــن، پيشــنهاد 

گردد دو متغير عملكرد بازار و عملكرد مــالي بــه عنــوان متغيرهــاي وابســته تحــت تــأثير مي
 عملكرد نوآوري در نظر گرفته شوند.



 /٢٦ ١٤٠٤ تابستان، ١٤ ة، شمار ٤  دورة ،مديريت دفاع هوايي فصلنامه  

 تشكر و قدرداني
 گردد. نمودند، سپاسگزاري مي كمك  ن اين پژوهشاز تمامي عزيزاني كه براي به ثمر نشست

 تعارض منافع
ين، امنافع وجود ندارد. علاوه بر    دارند كه در مورد انتشار اين مقاله تضاداعلام مي  گاننويسند

هــا، انتشــار و رفتــار، جعــل داده  رضايت آگاهانه، ســوء  موضوعات اخلاقي شامل سرقت ادبي،
 .توسط نويسندگان رعايت شده است ارسال مجدد و مكرر

 دسترسي آزاد
اجازه اشتراك (تكثير و بازآرايي محتوا به هــر شــكل) و است و   داراي دسترسي باز  اين نشريه

 .دهدانطباق (بازتركيب، تغيير شكل و بازسازي بر اساس محتوا) را مي

 منابع 
عملكــرد   بررسي اثر پلتفرم ديجيتــال بــر).  ١٤٠٢.(كلانتر مهرجردي، امير و ديوسالار، هديه  ؛اكبري زاد، نجمه

گري ارزش مشــترك و تعــديلگري هنجارهــاي ســازماني (مطالعــه مــوردي صــنعت نوآوري با ميانجي
 ،بنيانالمللي اقتصاد و مديريت كسب و كار با گرايش توسعه دانشدومين كنفرانس بين مخابرات ايران)،

 ايران. تهران،
). تاثير كلان داده بر عملكرد سازمان: بررسي نقش عملكرد نوآورانه (مورد ١٤٠١اميد.(  ،بهبوديو    مريم  ،بادين

  .١٧-٤٠)، ٢(٢، فصلنامه مطالعات زيست بوم اقتصاد نوآوري. مطالعه: بانك آينده)
 يبــر نــوآور يمنــابع انســان تيريمــد ســتميو س هاي). نقش اســتراتژ١٤٠٢(.صمد و اشرف زاده، عارف  ،يباران

در   ينــوآور  تيري. مــدينيكــارآفر  يريگجهــت  يانجي ــمنقش    نييبا تب  انيبندانش  يهاشركت  كاليراد
 .٢٩-٤٨)، ٢(٦ ،يدفاع يهاسازمان

بررسي نقش ميانجي چابكي استراتژيك در رابطــه بــين ظرفيــت ).  ١٣٩٨.(حسن پور، بايك و پاشازاده، يوسف
پنجمين كنفرانس ملي علوم انســاني و مطالعــات   هاي كوچك و متوسط،جذب دانش و عملكرد شركت

 ايران. تهران،  ،مديريت
تاثير ظرفيــت جــذب بــر عملكــرد بــا نقــش ).  ١٤٠٠.(صمدي، محمود و مصداقي، احسان  ؛خوراني، محمدرضا

نهمين كنفرانس  ميانجي چابكي سازماني (مورد مطالعه: دانشگاه جامع علمي و كاربردي استان قزوين)،
 ايران. تهران، ،المللي حسابداري، مديريت و نوآوري در كسب و كاربين

گيري كارآفريني و بــازار بــر عملكــرد ). مدل اثرگذاري جهت١٤٠٢محمد جواد.(  ،فرجيو    مرضيه،  دهقاني زاده
مــديريت .  شركت پگاه فارس با توجه به نقش دوسوتواني نــوآوري، ظرفيــت جــذب و ســرمايه انســاني

 . ١-٢٨)، ٢(٦، هاي دفاعينوآوري در سازمان
تأثير ظرفيت جذب دانش بر عملكرد نــوآوري ). ١٤٠٠ا.(عليرض ،زادهفتحي و  سكينه ،محمدزادهثاني؛ رضا  ،زارع

مطالعات راهبردي در صــنعت نفــت و زدايي و تعديلگر يادگيريِ ارتباطي.  سبز با نقش ميانجيِ يادگيري
 .٦٣-٨١)، ٥٠(١٣، انرژي



 ٢٧/  يي هوا  ع يفعال در صنا انيبندانش يهاعملكرد نوآورانه شركت يكم يمدلساز 

ها در سازي نوآوري). طراحي الگوي تجاري١٤٠٢پيمان.(  ،حاجي زادهو  حسين  ،دهقاني پوده؛  رضا  ،سعادت زاده
)، ٣(٢، مديريت دفاع هوايي. پردازي داده بنيادصنعت مواد منفجره تجاري: تحليل كيفي مبتني بر نظريه

١١٦-٩٤. 
هاي حاكميت فنــاوري ). نقش مكانيسم١٤٠٢(.مهدي  ،دهقاني سلطانيو    رضا،  سليماني دامنه  ؛اسداالله  ،سيرت

-٧٠)،  ٢(٦،  هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان.  سازماني  اطلاعات و نوآوري استراتژيك در چابكي
٤٩ . 

هــاي بــه ). تــأثير قابليت١٤٠٣(.نصــرت پنــاه, رســولو    صــادق  ،قــادري كنگــاوري  ؛محمد علي  ،شاه حسيني
وكار و وكار ديجيتــال بــر نــوآوري مــدل كســبگذاري دانش ديجيتال، پلتفرم ديجيتال و كسباشتراك

، المللــينشريه علمي پژوهشي مديريت كســب و كارهــاي بين.  بنيانهاي دانشسازي شركتالملليبين
١٢٩-١٠٩)، ١(٧ . 

با  IT يرقابتي در عملكرد نوآوري شركت هاي حوزه). بررسي نقش استراتژي هم١٣٩٩(.مينو ،صاحب الداري
  .٢٤٥-٢٧٤)، ١(١١، ترويج علم. گري ظرفيت جذب و تسهيم دانشملاحظه ي ميانجي

هاي ديجيتال بر عملكرد نوآوري با بررسي تاثير پلتفرم). ١٤٠٢.(علي خانفام، شيما و بوداقي خواجه نوبر، حسين
دهمين همايش ملي مطالعات و تحقيقات نوين در حوزه علــوم   توجه به نقش ميانجي فرهنگ نوآوري،

 ايران. تهران، انساني، مديريت و كارافريني ايران،
هاي ). درك نقش شايستگي١٣٩٩سيده زينب.(  ،حسينيو    هادي،  افضلي  ؛عليرضا  ،مقدم  ؛رسول  ،كريمي طاهر

. اي ظرفيت جذب دانش در يك سازمان نظاميفني رهبران بر رفتار كاري نوآورانه: مطالعه نقش واسطه
 .١٧٩-٢٠٢)، ٣(٣، هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان

). تــدوين مــدل پنجــره فرصــت ١٤٠٠صــيدمهدي.(  ،ويســهو    فرشــيد،  نماميان  ؛فرهاد،  وفايي  ؛هادي  ،مفتاحي
، هاي دفــاعيمديريت نوآوري در ســازمان. كارآفريني و تاثير آن بر چابكي سازماني صنعت خودروسازي

٦٩-٩٦)، ٣(٤.  
). بررســي تــأثير مــديريت دانــش ١٣٩٩(.ســيد نجــم الــدين ،موسويو  امير هوشنگ ،نظرپوري  ؛مريم  ،منيؤم

)، ١(١٢،  لپژوهش نامه مديريت تحــو.  مشتري بر ظرفيت نوآوري با نقش ميانجي ظرفيت جذب دانش
١٦٨-١٤٥. 

ــائيجي ــازارگرايي و ١٤٠١زهــره.( ،پرهيزگــارو  فاطمــه، بيــات ؛محمــد ،خدابخشــي ؛محمــدجواد ،ن ). نقــش ب
هاي مــديريت نــوآوري در ســازمان.  بنيــاندانشهاي  هاي نوآوري در عملكرد نوآورانه شركتاستراتژي

  .١٣٧-١٥٦)، ١(٥، دفاعي
رابطه ظرفيت جذب با عملكرد ). ١٤٠٢.(اردلان، امين و حسيني، مريم  ؛لطيفي بنماران، معصومه  ؛نعامي، عبداله

نوآورانه شركت: با نقش ميانجي نوآوري باز (مورد كاوي: كاركنان شركت هاي دانــش بنيــان واقــع در 
هاي نــو پديــد در حســابداري، مــالي، اولين همايش ملي پژوهش  پارك علم و فناوري دانشگاه تهران)،

 ايران. تهران، ،مديريت و اقتصاد با رويكرد توسعه اكوسيستم نوآوري
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