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Background & Purpose: The digital age, characterized by rapid technological 
change, data explosion, cyber threats, and the transformation of communication 
and information structures, has confronted defense organizations with 
unprecedented challenges in the domain of command and leadership. Traditional 
leadership models, which are based on linear hierarchies, centralized decision-
making, and physical control, lack the necessary effectiveness in the face of the 
dynamics and complexities of the digital environment. Therefore, identifying and 
designing an indigenous and appropriate leadership model that, while maintaining 
strategic defense principles, can ensure alignment with modern technologies, 
speed of response, cyber security, and organizational flexibility, is the subject 
addressed in this study. 
Methodology: This research is applied in terms of purpose and mixed-method in 
nature. In the qualitative phase, data were collected through semi-structured in-
depth interviews with 16 scientific and executive experts from defense 
organizations and analyzed using the three-stage coding model of Strauss and 
Corbin. In the quantitative phase, the statistical sample consisted of 120 executive 
managers of defense organizations selected through purposive sampling. To 
validate the model extracted from the qualitative phase, structural equation 
modeling with a partial least squares approach was used, and the results confirmed 
the model. 
Findings: Data analysis revealed that future trends and environmental conditions, 
as causal and contextual conditions, reveal the necessity for the formation of 
digital leadership. In contrast, political-legal, social-security, and economic 
challenges play the role of intervening conditions. The central phenomenon of this 
research is "digital leadership in defense organizations," which crystallizes in four 
main functions: leading digital culture, leading digital strategy, guiding processes, 
and guiding human capital. The strategies for realizing this phenomenon were 
identified in the form of digital leaders' competencies (knowledge and awareness, 
skills and abilities, attitudes and insights). Finally, the consequences of the model 
were classified at two levels: organizational (improving transparency, 
accountability, service quality) and social (increasing public participation and 
alignment with the government). 
Conclusion: Redesigning the recruitment, training, and evaluation systems of defense 
leaders based on the components identified in this research is a strategic necessity for 
survival and effectiveness in the complex and dynamic digital environment. 
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 چكيده  اطلاعات مقاله 
تاريخ دريافت:  

١١/٠٣/١٤٠٤ 
 تاريخ پذيرش:

٠٧/١٤٠٤ /٠٤ 

هــا، تهديــدهاي ســايبري، و تغييــر  هايي نظير تحول ســريع فنــاوري، انفجــار داده عصر ديجيتال با ويژگي   زمينه و هدف: 
اي در حوزه فرماندهي و رهبري مواجه ســاخته  سابقه هاي بي هاي دفاعي را با چالش ساختارهاي ارتباطي و اطلاعاتي، سازمان 

گيري متمركــز و كنتــرل فيزيكــي هســتند، در برابــر  مراتب خطــي، تصــميم است. الگوهاي سنتي رهبري كه مبتني بر سلسله 
هاي محيط ديجيتال كارايي لازم را ندارند. از اين رو، شناســايي و طراحــي الگــويي بــومي و متناســب از  ها و پيچيدگي پويايي 

و  هاي نــوين، ســرعت واكــنش، امنيــت ســايبري،  رهبري كه بتواند ضمن حفظ اصول راهبردي دفاعي، هماهنگي با فناوري 
 . شود ه مي موضوعي است كه در اين پژوهش به آن پرداخت پذيري سازماني را تأمين كند،  انعطاف 
  طريــق   از   هــا داده   كيفــي،   بخــش   در .  اســت اين پژوهش از نظر هدف، كاربردي و از نظر ماهيت، آميخته  :  شناسيروش
گردآوري و با اســتفاده از الگــوي    هاي دفاعي اجرايي سازمان علمي و  نفر از خبرگان   ١٦  با   ساختاريافته نيمه   عميق   هاي مصاحبه 

نفــر از مــديران اجرايــي   ١٢٠آمــاري شــامل    نمونــه تحليل شد. در بخش كمــي،  اي استراوس و كوربين  مرحله كدگذاري سه 
شــده از بخــش  استخراج   الگــوي ند انتخاب شدند. جهــت اعتبارســنجي  گيري هدفم بود كه به روش نمونه   هاي دفاعي سازمان 

 . استفاده گرديد كه نتايج حاكي از تأييد الگو بود   سازي معادلات ساختاري با رويكرد حداقل مربعات جزئي مدل كيفي، از  
اي، ضرورت نشان داد كه روندهاي آينده و شرايط محيطي به عنوان شرايط علّي و زمينهها  تحليل داده  : هايافته
 و   امنيتــي–اجتمــاعي  قــانوني،–هــاي سياســيسازند. در مقابــل، چالشگيري رهبري ديجيتال را آشكار ميشكل

هاي ســازمان در ديجيتــال «رهبــري پژوهش اين محوري پديده. كنندمي ايفا را  گرمداخله  شرايط  نقش  اقتصادي
دفاعي» است كه در چهار كاركرد اصلي شامل راهبري فرهنگ ديجيتال، راهبري اســتراتژي ديجيتــال، هــدايت 

هاي رهبــران يابد. راهبردهاي تحقق اين پديده در قالب شايستگيهاي انساني تبلور ميفرايندها و هدايت سرمايه
در دو سطح الگو  ديجيتال (دانش و آگاهي، مهارت و توانايي، نگرش و بينش) شناسايي شد. در نهايت، پيامدهاي  

سازماني (بهبود شفافيت، پاسخگويي، كيفيت خدمات) و اجتماعي (افزايش مشاركت و همسويي مردم بــا دولــت) 
    .بندي گرديدطبقه

شــده در هاي شناساييهاي جذب، آموزش و ارزيابي رهبران دفاعي بر مبناي مؤلفهبازطراحي نظام  گيري: نتيجه
 .شوداين پژوهش، يك ضرورت راهبردي براي بقا و كارآمدي در محيط پيچيده و پوياي ديجيتال محسوب مي
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 مقدمه
هاي مختلف زنــدگي را در ، روندهايي با تأثير در مقياس جهاني هستند كه حوزه١روندهاكلان

دهنــد و ابعــاد بسياري از كشورهاي جهان و در سطوح گوناگون به شدت تحت تأثير قرار مي
روندها دهند. اين كلانمحيطي، اجتماعي و فرهنگي را پوشش مي-سياسي، اقتصادي، طبيعي

وهــوايي، كــاهش شامل تحولات بلندمدت و بسيار مهم در عرصه جهاني نظيــر تغييــرات آب
هــاي هــاي بزرگــي را در حوزهتنوع زيستي، پيري جامعه و تحولات فناورانه هستند كه چالش

ها توجهي نيز بــراي ســازمانهاي قابلكنند و اغلب فرصتسياست، جامعه و اقتصاد ايجاد مي
مؤسسه رولاند برگر نزديك به دو دهه است كــه بــه موضــوع  ).٢٠١٩ ،٢لبدوا( به همراه دارند

دهــد. شــش هــا ارائــه ميروز از آنطور منظم مروري جــامع و بــهپردازد و بهروندها ميكلان
روندهاي مرتبط بــا مــردم و اند از: كلانشده توسط اين مؤسسه عبارتروند مهم معرفيكلان

جامعه، سياست و حكمراني، محيط زيست و منابع، اقتصــاد و تجــارت، فنــاوري و نــوآوري، و 
 ).٢٠١٩، ؛ لينتورست و دوال٢٠٢٠ ، آرتسو و گوجت( بهداشت و مراقبت

رود. هاي فنــاوري محــرك اصــلي رشــد بــه شــمار مــيدر عصــر ديجيتــال، پيشــرفت
رو هايي مانند هوش مصنوعي در حال بازتعريف رابطه انسان و ماشين هستند و ازايــنفناوري

هاي بــزرگ ها ضروري اســت. ســازمانها و خطرات مرتبط با آننياز به بررسي دقيق فرصت
هــاي آينــده ملــي ـ چــه دولتــي و چــه خصوصــي ـ بــراي حفــظ پيشــتازي خــود در فناوري

طور بنيــادين هــوش مصــنوعي بــه ).٢٠٢٤،چند و تاكور،  ١٢٠٢,ناتاليا( كنندگذاري ميسرمايه
ســازد. در يــك نظرســنجي تخصصــي، نيمــي از رابطه ميان انسان و ماشين را دگرگــون مي

 ٤٠هاي مجهز به هــوش مصــنوعي ظــرف كمتــر از اند كه ماشيندهندگان اظهار داشتهپاسخ
 ).٢٠٢٢ ،٣جفليا و همكاران( سال قادر خواهند بود تمامي وظايف را بهتر از انسان انجام دهند

هاي نوين، باورهــاي ســنتي دربــاره هــدايت و در عصر ديجيتال، به سبب ظهور فناوري
ها نياز دارند ســرمايه فكــري اي اساسي دگرگون شده است. سازمانگونهها بهرهبري سازمان

طور مؤثر مديريت كنند تا بتوانند مزيت رقابتي كســب كــرده و آن را حفــظ نماينــد. خود را به
ويژه تغييرات فناورانه و فنــاوري اطلاعــات، و بــا نكته مهم آن است كه در فرايند تغييرات، به

 هــا همســو شــدتوجه به ضرورت رقابت و بقاي سازماني، بايــد تغييــرات را پــذيرفت و بــا آن
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 ٦٧/  بنياد ادهدرويكرد  :فاعيهاي درهبري متناسب با عصر ديجيتال در سازمان  الگوي

ها تنها يك راه پيش رو دارند و آن همگامي با تغييرات موجود است. سازمان).  ٢٠٢٣  ،١تيرول(
دستيابي به اين مهم نيازمند شيوه نويني از رهبري است كه با عنوان «رهبــري ديجيتــال» از 

 ).٢٠٢٣ ،٢هريني و همكاران( شودآن ياد مي
هايي نظير تحول ديجيتال، هــوش مصــنوعي، ابرمحاســبات، اينترنــت پيشرفت در حوزه

هاي اطلاعــاتي، ماهيــت كــار را ها، كار هوشمند و قابليت همكــاري سيســتمدادهاشياء، كلان
دستخوش تغيير كرده است. اين تحولات موجب پيوند تنگاتنــگ بــين فنــاوري و اشــتغال در 

در عصر كنوني، محــور ).  ٣،٢٠٢١سيميني و همكاران(اند  ها از جمله بخش دولتي شدهسازمان
هاي ديجيتــالي هســتند كــه بــه جــزء لاينفــك زنــدگي اصلي ايجاد ارزش در جهان، فناوري

اند. ديگر سخن از قوانين و مقررات صِرف نيســت؛ بلكــه بحــث بــر ســر ها تبديل شدهانسان
درستي خود را بــا اقتضــائات سرعت و بهسازي فرايندها و خدمات است. اگر نتوانيم بهشخصي

عصر ديجيتال هماهنگ سازيم، جز نابودي پاياني پيش رو نخــواهيم داشــت (هــود و مــاگتز، 
٢٠٠٧(. 

شدن، نيازمنــد رهبــران ديجيتــال هســتند. ايــن هاي امروزي در مسير ديجيتاليسازمان
عنوان هــاي كاركنــان را بــهاند كــه بايــد اســتراتژي، فرهنــگ، نــوآوري و مهارترهبران آگاه

شــدن هايي مكمل در كنار فناوري به كار گيرند تا هــدايت ســازمان در مســير ديجيتاليحلقه
هاي سراســر هاي اساسي براي ســازمانهموار شود. به همين دليل، رهبري به يكي از چالش

بــرداري از ســاختارهاي جهان تبديل شده است. رهبري ديجيتال بايد در پــي طراحــي و بهره
سازماني لازم براي توسعه و تخصيص منابع در زمينه تحول ديجيتــال باشــد تــا كاركردهــاي 

 .)٢٠١٤و همكاران،  ٤سازماني محقق گردد (وسترمن
هاي دفــاعي نيــز يكــي از موضــوعات كليــدي و راهبــردي رهبري ديجيتال در سازمان

ها گيري اثربخشي، كارآمدي و قدرت اين ســازمانتواند به طور چشمشود كه ميمحسوب مي
هــاي بــزرگ و را ارتقا دهد. الزام به مقابله با تهديدات ســايبري و ديجيتــالي، اســتفاده از داده

تر، حركــت در مســير توســعه تر و دقيــقهاي تحليلي بــراي اتخــاذ تصــميمات ســريعسيستم
وري در ها و نيز افــزايش بهــرههاي پيشرفته نظامي به منظور نوآوري و كاهش هزينهفناوري

عمليات نظامي، همگي از جمله عواملي هستند كه توجه بــه مقولــه رهبــري ديجيتــال را بــه 
هاي برداري از فرصــتهاي نوظهور و بهرهعنوان يك ضرورت راهبردي براي پاسخ به چالش
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 .سازندناپذير ميفناورانه، اجتناب
در بعُد نظري، خلأ قابل توجهي به دليــل نبــود چــارچوبي بــومي و يكپارچــه كــه ويــژه 

هاي موجــود رهبــري ديجيتــال شود. مدلهاي دفاعي طراحي شده باشد، مشاهده ميسازمان
هــاي دفــاعي، فرد مأموريتاند و ماهيت منحصربههاي تجاري توسعه يافتهعمدتاً براي محيط

گيرنــد. از جنبــه عملــي نيــز فقــدان هاي وجودي را در نظر نميحساسيت اطلاعاتي و ريسك
هاي دفــاعي، خــلأ اصــلي بــه شــمار راه اجرايي و روشن براي تحول ديجيتــال ســازماننقشه

رود. بسياري از نهادهاي دفاعي، عليرغم درك اهميت موضوع، با موانــع ســاختاري نظيــر مي
هاي آموزشي براي پرورش رهبران ديجيتال مواجــه مقاومت در برابر تغيير و ناكارآمدي برنامه

رو، پرسش اصلي پژوهش آن است كه الگوي رهبري متناسب با عصر ديجيتــال هستند. ازاين
 هاي دفاعي چگونه است؟ در سازمان

 پژوهش ةپيشين
هاي ديجيتــال شود كه در آن، استفاده از فناورياي از تاريخ اطلاق ميعصر ديجيتال به برهه

ها به بــالاترين حــد خــود رســيده در سراسر جوامع رواج يافته و وابستگي بشر به اين فناوري
كــام آغــاز شــد و هاي داتميلادي با ظهور اينترنت و شــركت  ١٩٩٠است. اين عصر از دهه  

وكارهاي آنالوگ آن زمــان توســط نســل اول دنيايي به نام «دنياي مجازي» پديد آمد. كسب
وكارهاي الكترونيكي تغييــر وضــعيت اس و...) به كسبپيهاي ديجيتال (اينترنت، جيفناوري

هــاي هاي نسل دوم، فناوريوكارهاي كتاب، روزنامه، تبليغات و ...). فناوريدادند (مانند كسب
رونــد. بــا ظهــور ايــن ها بــه شــمار ميآفريني هستند كه عامل انگيزشي بــراي انســانتحول

هاي اجتمــاعي، هــاي ديجيتــال) نظيــر شــبكهآفرين (نســل دوم فناوريهــاي تحــولفناوري
، عصر ديجيتال نمــود بلاكچين، اينترنت اشيا، هوش مصنوعي، رايانش ابري و رايانش همراه

 .)٢٠٢٢، ١واقعي يافت و ما را وارد محيط ديجيتال امروزي كرد (گاور
در عصر ديجيتال، فناوري يك انتخاب نيســت، بلكــه راهبــردي اساســي اســت. بخــش 
دولتي و دفاعي نيز از اين تحولات جهاني مستثني نيست و بايد با موفقيت اين فرآيند تحــول 
را پيش ببرد تا بتواند اعتماد شهروندان را از طريق ارائه خدمات با كيفيت مناسب ارتقــا دهــد 

هاي متقابــل و يكپــارچگي بــراي در اين عصر، ســطح وابســتگي).  ٢٠٢١(دونگ و همكاران،  
هاي ها و مدلمحيط كار جديد، مستلزم سبكي از رهبري است كه با به چالش كشيدن نظريه

جاري در زمينه عدم تعادل اجتماعي ديجيتال، به توسعه و ايجاد نتايج بلندمدت بپردازد (ژي و 
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 .)٢٠٢٢،  ١همكاران
توان به معناي مديريت و هــدايت تحــول هاي دفاعي را ميرهبري ديجيتال در سازمان

هاي نوين در راستاي تحقق اهــداف ها براي استفاده بهينه از فناوريديجيتال در اين سازمان
هــاي ديجيتــال، تغييــر امنيتي و نظامي تعريف كرد. اين مفهوم بر استفاده از ابزارها و فناوري

هاي ديجيتــال كاركنــان تأكيــد دارد. در دنيــاي امــروز كــه فرهنگ سازماني و تقويت مهارت
ترديد اند، بيهاي سايبري، اطلاعاتي و الكترونيكي دادههاي سنتي جاي خود را به جنگجنگ

هــا و اينترنــت دادههايي مانند هوش مصنوعي، يادگيري ماشين، پهپادها، تحليل كلانفناوري
 .كننداشيا در عمليات نظامي و امنيتي نقش حياتي ايفا مي

عنوان چارچوبي تحليلــي و راهبــردي هاي نوين رهبري ديجيتال بهدر اين راستا، نظريه
 ؛شوندمطرح مي

o كارگيري كند كه رهبران بايد از طريق بــهتأكيد مي آفرين ديجيتالنظريه رهبري تحول
هاي نوين، ايجاد تغييرات ساختاري، ترويج فرهنــگ نــوآوري و افــزايش توانمنــدي فناوري

كاركنان، مسير تحول سازماني را هموار سازند. اين ديدگاه بر آن است كه موفقيت رهبــران 
هاي فرماندهي سنتي، بلكه منوط به توانــايي هاي دفاعي نه تنها وابسته به مهارتدر محيط
 ،٢همكــارانهــاي ديجيتــال اســت (ســاكاوم و  افزايي ميان منابع انساني و فناوريايجاد هم

٢٠٢٥(. 
o (تكنواســترس) هــاي كنــد كــه گســترش فناوريبيــان مي نظريه مديريت تنش فناورانه

پيچيده ممكن است موجب فشارهاي رواني و كاهش كارايي كاركنان شود؛ بنابراين رهبران 
پــذيري ديجيتال بايد با اتخاذ راهبردهاي حمايتي، ايجاد فرهنگ يادگيري و توســعه انعطاف

 .)٢٠٢٥، ٣سوئيتآوري كاركنان را در برابر اين فشارها افزايش دهند (سازماني، تاب
o بر ضرورت انطباق سبك رهبــري بــا شــرايط متغيــر و  نظريه رهبري اقتضايي ديجيتال

هاي دفاعي حائز اهميت است، ويژه براي سازمانتهديدات فناورانه تأكيد دارد. اين نظريه به
ها سرشار از عدم قطعيت و تهديدات سايبري نوظهور است (ژوزف و زيرا محيط عملياتي آن

 .)٢٠٢٥،  ٤همكاران
o كنــد تصريح مي)  ٢٠٢٤،  ٥همكاران(جيها و   نظريه يكپارچگي امنيت سايبري در رهبري
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ــا نهادينه ــا ب ــال تنه ــر ديجيت ــد در عص ــري كارآم ــه رهب ــايبري در ك ــت س ــازي امني س
 .شودريزي راهبردي و فرهنگ سازماني محقق ميهاي كلان، برنامهگيريتصميم

o دهد كه رهبران بايد با ايجاد اعتماد، شفافيت نشان مي نظريه رهبري مشاركتي ديجيتال
گيري جمعــي و انســجام ســازماني را و تعامل دوسويه در بسترهاي ديجيتال، توان تصــميم

 .)٢٠٢٥  ،١واچيراتقويت كنند (واورو و 
هاي دفاعي بايــد تركيبــي از ها بيانگر آن است كه رهبري در سازمانمجموع اين نظريه

محوري، كاهش تنش فناورانــه و مشــاركت فعالانــه را در بودن، امنيتآفريني، اقتضاييتحول
برگيرد. اين رويكرد جامع، چارچوب نظري مناسبي بــراي تحليــل و طراحــي الگــوي رهبــري 

 .آوردمتناسب با الزامات عصر ديجيتال فراهم مي

 پيشينه تجربي  
هاي رهبــري ديجيتــالي در عصــر پژوهشي بــا عنــوان «شناســايي شايســتگي)  ١٤٠٤خباره (

آمده نشــان داد دســتديجيتال» با رويكرد كيفي از نوع مرور روايتي انجام داده است. نتايج به
ها و هاي رهبري از عناصر كليدي موفقيت ســازمانكه در عصر ديجيتال، رهبري و شايستگي

هــاي هاي اخيــر تحــت تــأثير فناوريعنوان يك فرآيند پيچيده سازماني است كه در ســالبه
با عنوان «نقش تحول ديجيتال )  ١٤٠٢ديجيتالي قرار گرفته است. مطالعه آرمان و همكاران (

گري يــادگيري دوســويه» نشــان داد كــه و رهبري كارآفرينانه بر عملكرد سازمان با ميــانجي
تحول ديجيتال و رهبري كارآفرينانه بر يادگيري دوسويه و عملكرد ســازماني تــأثير مثبــت و 

با عنوان «شهروند ديجيتال و مناســبات آن )  ١٤٠٢معناداري دارند. مطالعه شهرياري و رهبر (
هــاي ديجيتــالي، رونــدي گيري امكانبا دولت در عصر ديجيتــال» نشــان داد كــه بــا شــكل

افتــد كــه غالبــاً بــه شــكلي كنشي بين شهروند ديجيتال و دولت ديجيتال به جريان ميكنش
شود؛ با اين توضيح كه از آنجا كــه شــهروند محصــولي يافته از سوي دولت اعمال ميهدايت

براي ادامه بقا و زيست دولت ديجيتال نيز است، لذا با به جريان انداختن شبكه قدرت مادي و 
كند تا با شــبكه هاي ديجيتالي به شهروند ديجيتال، آنان را متقاعد ميهنجاري و دادن امكان

ــژوهش كــارگر شــوركي و همكــاران ( ــوان ) ١٤٠١سياســي موجــود همســو شــوند. پ ــا عن ب
سازي نسل چهــارم صــنعت» وكار براي پيادههاي پايداري ديجيتالي رهبران كسب«شايستگي

سازي نسل چهارم صنعت شامل وكار براي پيادهنشان داد كه پايداري ديجيتالي رهبران كسب
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هاي فكري، مديريتي و هيجاني است و در بخش نتــايج پايــدار نيــز بعد توانمندساز شايستگي
باشــد. پــژوهش ملازهــي و زيستي، اجتمــاعي و كاركنــان ميشامل پايداري اقتصادي، محيط

با موضوع «طراحي و اعتبارسنجي الگوي رهبري ديجيتال در نظام آموزش )  ١٤٠٠همكاران (
و پرورش كشور» نشان داد كه ساختار حكمرانــي ديجيتــال و زيرســاخت فناورانــه ديجيتــال، 

طور مســتقيم بــر تــدوين اســتراتژي متغيرهاي زيربنايي الگوي رهبري ديجيتال هستند كه به
 .گذارندديجيتال اثر مي

پژوهشي بــا عنــوان «رهبــري در عصــر ديجيتــال: نقــش  )٢٠٢٥(١ساكاويم و همكاران
اند. اين مطالعــه بــا اســتفاده از مــرور تلفيقــي رهبري در تحول ديجيتال سازماني» انجام داده

نشان داد كه رهبري مؤثر براي مديريت جزئيات  و اسكوپوس  هاي داده وب آو ساينسپايگاه
تحول ديجيتال، ادغام فناوري در فرآيندهاي سازماني به منظور تسهيل يادگيري، همكــاري و 

با عنــوان «رهبــري  )٢٠٢٣( الدين و همكارانچابكي ضروري است. طبق نتايج مطالعه نوري
 رهبــري و شــدنديجيتالي: سيســتماتيك»  ادبيــات  بــر  مــروري  –ديجيتال در بخش عمومي  

 در گيريتصــميم فرآينــدهاي  در  عمــومي  مشــاركت  و  پاسخگويي  شفافيت،  بهبود  به  تواندمي
بــا هــدف «دســتيابي بــه  )٢٠٢٣( يوهتريانــا و تانار توسط ديگري مطالعه. كند كمك هادولت

رهبري چابك در دوران ديجيتال» با رويكرد تركيبي متوالي در دانشگاهي در اندونزي انجــام 
شده است كه نتايج آن نشان داده است كه متغيرهاي آموزش القــايي بــر رهبــري چابــك، و 
رهبري چابك بر مشاركت كاركنان و شخصيت دفاعي دولت تأثير دارند. مطالعه بــايوكبيس و 

با عنوان «توسعه مقياس رهبري ديجيتــال»، مقيــاس رهبــري ديجيتــال را  )٢٠٢٢( همكاران
هايي نظير نوآور و خلاق بودن، اشتياق به امور ديجيتال، اعتبارسنجي نموده كه شامل ويژگي

كننــده بــودن، گري، دلگرمسازي، دوسوتواني، حمايتچابكي، تمايل به شكار استعدادها، شبكه
با عنــوان ) ٢٠٢١( ٢شده توسط كرتايباشد. مطالعه انجامحامي كاركنان و ديجيتالي بودن مي

«رهبري در عصر ديجيتال: نوسازي و تبديل خدمات عمومي» نشــان داد كــه در ميــان اكثــر 
هاي لازم براي رهبران ديجيتال اتفاق نظر وجود داشــت شوندگان در مورد شايستگيمصاحبه

اي باشد. همچنين نتايج نشــان داد كه سبك رهبري عصر ديجيتال بايد مشابه رهبري مبادله
هاي فنــي كمتــري نيــاز دارنــد و در عــوض بايــد از كه در عصر ديجيتال، رهبران به مهارت
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هاي جديد تفكر و شــناخت فرهنــگ ذهنيتي باز، تمايل به تلاش و توانايي به كارگيري روش 
 .نيروي كار برخوردار باشند

اند، اما ارائه داده  يارزشمند  يهانشيب  تاليجيد  يدر حوزه رهبر  نيشيمطالعات پ  اگرچه
در   شــدهيجامع و بوم  يالگو  كي  نيتدو  يبرا  ازيمورد ن  ياغلب آنها فاقد عمق و ساختار نظر

 ــي) صــرفاً بــه مــرور روا١٤٠٤عنوان مثال، پژوهش خبــاره (هستند. به  يدفاع  يهاسازمان  يت
ناتوان اســت. مطالعــه آرمــان و همكــاران   افتهينظام  يكرده و از ارائه مدل  هبسند  هايستگيشا
را   تاليجيد  يرهبر  دهيپد  مندنهيو زم  ياكتشاف  تيماه  ،يو عل  يبر روابط كمّ  دي) با تأك١٤٠٢(

بــه مناســبات   يشــناخت) از منظــر جامعه١٤٠٢و رهبر (  ياريگرفته است. پژوهش شهر  دهيناد
 يتــوجه  يدفــاع  يدر نهادها  يو فرمانده  يسازمانبه ابعاد درون  امادولت و شهروند پرداخته،  
اســت و  يصــنعت يوكارها) معطوف به كســب١٤٠١و همكاران (  يندارد. مطالعه كارگر شورك

 ــيالزامــات امن  ،يمراتباز جملــه ســاختار سلســله  يدفــاع  يهاسازمان  يماهو  يهاتفاوت و   يت
) در بســتر ١٤٠٠و همكاران (  يملازه  وهشرا لحاظ نكرده است. پژ  ياطلاعات  يهاتيحساس

 ــتفــاوت بن  يدفــاع–ينظــام  يآموزش و پرورش انجام شده كه با فضــا دارد. در ســطح   نيادي
 شــتري) ب٢٠٢٣و همكــاران (  نيالدي) و نور٢٠٢٥و همكاران (  ميمطالعه ساكاو  ز،ين  يالمللنيب

ماننــد   يص ــخا  يهــابــوده و بــه چالش  يردفــاعيغ  يهاو ســازمان  يمعطوف به بخش عموم
انــد. پــژوهش تانــار و بحــران نپرداخته  طيدر شــرا  يو فرمانده  يمحرمانگ  ،يبريسا  داتيتهد

 ــانجام شده و قابل  ياندونز  ي) در بستر دانشگاه٢٠٢٣(  انايوهتري  يهابــه ســازمان  ميتعم ــ  تي
جــامع ارائــه داده،  ياسي) هرچند مق٢٠٢٢و همكاران ( سيوكبيرا ندارد. مطالعه با  رانيا  يدفاع

 يكرتــا افتــهي تــاًياست. نها مندنهيو زم يبوم يهاكشف مؤلفه يبرا  اديبنداده  كرديفاقد رو  اام
 ــ٢٠٢١( ــر مشــابهت ســبك رهبــر ي) مبن ــاليجيد يب ــر ت ــا رهب ــه يب ــا ماه ،يامبادل  ــب  تي

و   نيآفرتحــول  يســبك  ازمنديكه ن  يدفاع  يهاسازمان  يتيو امن  يمراتبسلسله  محور،تيمأمور
 نيتــدو  نــهيدر زم  يآشــكار  يخــلأ پژوهش ــ  ن،يندارد. بنابرا  يچندان  ياست، همخوان  يياقتضا
به طــور خــاص در  تاليجيدر عصر د يرهبر يبرا اديبنبر داده يو مبتن يمنسجم، بوم  ييالگو

 كه پژوهش حاضر تلاش دارد تا آن را مرتفع سازد. شودياحساس م يدفاع  يهاسازمان

 شناسي پژوهشروش
پژوهش حاضر از نظر هدف، كاربردي؛ از نظر زمان، مقطعي؛ از نظر مكان اجــرا، ميــداني و از 

در مرحلــه   .كمّــي) بــود-ها، آميخته از نوع متوالي اكتشــافي (كيفــينظر نحوه گردآوري داده
هاي دفــاعي بــا كيفي، هدف طراحي الگوي رهبري متناسب بــا عصــر ديجيتــال در ســازمان



 ٧٣/  بنياد ادهدرويكرد  :فاعيهاي درهبري متناسب با عصر ديجيتال در سازمان  الگوي

نفر از خبرگان دانشگاهي و  ١٦گيري به شيوه هدفمند انجام شد و بنياد بود. نمونهرويكرد داده
اجرايي حوزه دفاعي كه تجربه لازم در زمينه موضــوع پــژوهش داشــتند، انتخــاب گرديدنــد. 

هاي جديد اطلاعات اي كه مصاحبهگونهها ادامه يافت، بهگيري تا رسيدن به اشباع دادهنمونه
ســاختاريافته بــه شــيوه ها از طريق مصاحبه نيمهاي ارائه نكردند. گردآوري دادهيا مفاهيم تازه

قياسي انجام شد؛ بدين صورت كه پرسش اصلي پيرامون الگوي رهبــري متناســب بــا عصــر 
شــوندگان، ســؤالات هاي دفاعي مطرح گرديد و بر اساس پاســخ مصاحبهديجيتال در سازمان

 .تري پرسيده شدجزئي
بنياد و شامل سه مرحله كدگــذاري بــاز، محــوري و ها بر اساس رويكرد دادهتحليل داده
 ؛انتخابي انجام شد

o سازي و مرور شدند و كدهاي اوليه استخراج گرديد ها پيادهتمام مصاحبه  ؛كدگذاري باز
 .تا مفاهيم و جملات مرتبط با پديده شناسايي شوند

o بندي و روابط ميــان آنهــا مفاهيم مشابه در طبقات موضوعي دسته  ؛كدگذاري محوري
 .هاي فرعي و اصلي شكل گيردشناسايي شد تا مقوله

o هاي اصلي با يكديگر ادغام و به توصيفي جامع و منســجم از مقوله  ؛كدگذاري انتخابي
 .هاي دفاعي تبديل شدندالگوي رهبري متناسب با عصر ديجيتال در سازمان

هاي بخش كيفي از راهبردهاي مختلفي استفاده شد، از جملــه: براي بررسي روايي يافته
تنيــدگي منــابع همگيــري از بهكنندگان، بهرهمراجعه مجــدد و دريافــت بــازخورد از مشــاركت

ها توسط همتايان آشنا با روش كيفي. (اعضاي هيئت علمي و مديران اجرايي) و بررسي يافته
 .پايايي نيز از طريق تأييد توافق كدگذاران با ضريب كاپا تضمين گرديد

) =  ضريب كاپا ابي توافق دو ارز  زانيم  - توافق مورد انتظار زاني م) / (١ - توافق مورد انتظار زانيم= ( ٧٣/٠  
مند مفاهيم و مقولات كليدي رهبري ديجيتال و ارائــه نتيجه اين تحليل، استخراج نظام

ــود ــده مــورد مطالعــه ب هــاي افــراد ويژگي ١. در جــدول توصــيف جــامع و كــاربردي از پدي
 نشان داده شده است. كننده در پژوهششركت

 پژوهش  در كنندهشركت افراد هايويژگي . ١جدول 
 جنسيت  جايگاه سازماني  كننده شركت جنسيت  جايگاه سازماني  كننده شركت
 زن علميهيئت ٩ مرد  هيئت علمي ١
 مرد  علميهيئت ١٠ زن مدير  ٢
 مرد  مدير ١١ مرد  مدير حوزه دفاعي  ٣
 مرد  مدير حوزه دفاعي  ١٢ مرد  مدير ٤
 مرد  يعلمئتيه ١٣ مرد  مدير ٥
 مرد  علميهيئت ١٤ مرد  مدير حوزه دفاعي  ٦



 ١٤٠٥ بهار ،  ١٧ ة، شمار ٥ دورة مديريت دفاع هوايي،  فصلنامه    

 

٧٤ /٧٤/ 

 زن مدير ١٥ زن مدير ٧
 مرد  علميهيئت ١٦ زن مدير ٨

ســازي شــده، از مدلكيفي استخراج الگويدر مرحله كمي پژوهش، براي اعتبارسنجي   
اي هــا، پرسشــنامهمعادلات ساختاري و تحليل عاملي تأييدي استفاده شد. ابزار گردآوري داده

از مــدير اجرايــي  ١٢٠اي بود. نمونه شــامل درجهمبتني بر عوامل كيفي با مقياس ليكرت پنج
گيري هدفمنــد انتخــاب شــدند. روايــي محتــوايي بود كه به روش نمونــه  هاي دفاعيسازمان

تأييــد و پايــايي بــا آلفــاي رفتار ســازماني و تحــول ديجيتــال  پرسشنامه توسط دو متخصص  
) تحليــل شــدند و ٣(نســخه  Smart PLS افــزارها با نرمگيري شد. دادهاندازه ٠.٨٦كرونباخ 

و نرمال بــودن )و آزمون بارتلت KMO(  سازي از جمله كفايت حجم نمونهنيازهاي مدلپيش
 .اسميرنوف) تأييد گرديد-ها (كولموگروفداده

 هاي پژوهشيافته
عصر رهبري متناسب با  الگوي  منظور پاسخ به سؤال اصلي درباره  هاي كيفي پژوهش بهيافته

هــا در ســه داده .حاصــل شــد بنيــادبكارگيري رويكرد دادههاي دفاعي، با ديجيتال در سازمان
هاي ها، مصــاحبهتحليل شدند. پس از طراحي پرسش  باز، محوري و انتخابيمرحله كدگذاري  

برداري شــد كــه مبنــاي هــا بــه دقــت بررســي و يادداشــتعميق با خبرگان انجام و متن آن
تــرين قرار گرفت. بــراي نمونــه، در پاســخ بــه پرســش دربــاره مهم  الگوكدگذاري و طراحي  

يكي از خبرگــان  هاي دفاعيالگوي رهبري متناسب با عصر ديجيتال در سازمانهاي  شاخص
بدون سواد ديجيتال، رهبران دفاعي دركي از ماهيت واقعي تهديدات   طور بيان كرد كه: «اين

هاي راهبردي گيريهاي خودمختار نخواهند داشت و در تصميمهاي سيستمسايبري و قابليت
شوند. اين سواد به معناي درك مفاهيمي ماننــد جنــگ ســايبري، بار ميدچار اشتباهات فاجعه

توانند نيروها را داده است، نه لزوماً تخصص فني. تنها با اين درك ميهوش مصنوعي و كلان
 ».برداري و امنيت ملي را در فضاي جديد تضمين كنندهدايت، از فناوري بهره

امــروزه يــك رهبــر دفــاعي بــراي خبره ديگري پاسخ خود را اين طور بيان كرد كــه: «
انداز ديجيتال روشن و هدايت مؤثر سازمان در برابر تهديدات نوين، بايد حتماً داراي يك چشم

هــاي كليــدي ماننــد گذاري بر روي فناوريانداز است كه مسير سرمايهپيشرو باشد. اين چشم
كنــد. بــدون آن، هرگونــه تحــول و نــوآوري در هوش مصنوعي و جنگ سايبري را تعيين مي

 ».سازماني به اين حساسيتي، محكوم به شكست و پراكندگي خواهد بود
 نــهيگز  كي ــشــدن تنهــا    يتاليجيد«  خبره ديگري در پاسخ اينگونه اظهار نظر كرد كه:

 ــدن شــرويپ يدفــاع  يهاســازمان  ياست كه در تمام  يتيبلكه واقع  ست،ين در حــال رخ دادن  اي



 ٧٥/  بنياد ادهدرويكرد  :فاعيهاي درهبري متناسب با عصر ديجيتال در سازمان  الگوي

را   يكه نــه تنهــا فنــاور  ميدار  ازين  يبه رهبران  ر،يناپذتحول اجتناب  نيا  تيهدا  ياست. ما برا
 ــ. بــدون انــدينما  غاماد  تاليجيد  يهاتيرا با قابل  يدفاع  يدرك كنند، بلكه بتوانند استراتژ  ني

 .»شد ميرانده خواه هيبه حاش يتيامن ديدر عصر جد  ،يرهبر
 )انجام كدگذاري باز، محوري و انتخــابي(آمده از مرحله كيفي پژوهشدستهاي بهيافته

 ١٠كننــدگان در پــژوهش،از مصاحبه با مشاركت  شدهاستخراجكد    ٨٧  مجموعنشان داد كه از  
كــد ١٤سازماني،  كد به محيط برون  ١٧هاي ديجيتال،  كد به چالش  ١٣كد به روندهاي آينده،  

كــد  ٧و  هاي رهبري در عصر ديجيتــال كد به شايستگي  ٢٦به كاركردهاي رهبري ديجيتال،
از  شــدهاستخراج كــدهاي بــاز، محــوري و انتخــابي ٢به پيامدها اختصاص داشت. در جــدول 

 .ها آمده استي كلامي مصاحبههاگزاره
  كدهاي باز، محوري و انتخابي . ٢جدول

محوري  هايكد بعد  رديف   كدهاي باز  

١ 
شرايط 

 علّي 

ي روندهاكلان
   محيطي 

كلان وكار،  اقتصاد و كسبكلان روندهاي  فناوري و نوآوري، كلان روندهاي 
كلان محيط زيست و منابع، كلان روندهاي بهداشت و سلامت، روندهاي  

 كلان روندهاي اجتماعي سياست و حكمراني دفاعي، روندهاي 

 يدفاع ي ها شدن سازمان  يتال يجيدي، محصول محور ي به جا   ي پلتفرم محور روندهاي سازماني
 ي دفاعي توسعه استعدادها  به سمت ر يي تغي در دفاع، محور داده،  ايدن

٢ 
شرايط 

گر مداخله  
هاي عصر چالش

 ديجيتال

قانوني (سلطه و كنترل، پويايي قدرت سنتي، عملگرايي  -هاي سياسيچالش
 محور)سياسي و اجتماعي، طراحي سازمان اخلاق

 امنيتي (حفظ حريم خصوصي، انسجام اجتماعي)، -هاي اجتماعيچالش
 ها، عدم اطمينان، دارك وب)، هاي اقتصادي (امنيت دادهچالش

 ها، جهاني شدن، تغييرات اقليمي، فقدان شفافيت حفاظت از زيرساخت

٣ 
شرايط 

اي زمينه  
محيط 

سازمانيبرون  

المللي،  ، اقتصاد ديجيتال، حكمراني ديجيتال بينZ داده، نسلچين، كلان بلاك
محور، شدت رقابت،  محور و پلتفرماينترنت اشيا، هوش مصنوعي، اقتصاد داده

 هاي جامعه، اعتماد عموميهاي نامحسوس، هنجارها و ارزشاهميت دارايي

٤ 
پديده  
 محوري 

كاركردهاي رهبري  
 در عصر ديجيتال

راهبري فرهنگ سازماني ديجيتال، راهبري استراتژي ديجيتال، هدايت  
هاي انساني، حمايت از ديجيتالي  فرايندهاي سازماني، هدايت سرمايه

ريزي، اجرا،  بخشي، ارزشمندسازي تحول ديجيتال، برنامهشدن، الهام
 پايش و بازنگري استراتژي، توسعه فرايندهاي جذب استعدادها 

٥ 
راهبردها /  

ها كنش  
هاي شايستگي

 رهبران ديجيتال 

انداز  چشمداشتن سواد ديجيتال، خودآگاهي، شناخت اكوسيستم و روندها،  دانش و آگاهي:
 ديجيتال؛  

پذيري، چابكي، گري، ريسكارتباطات ديجيتال، نوآوري، مربيتوانايي  مهارت و توانايي:
 گيري مبتني بر داده، خلق استراتژي، توانايي جذب استعداد، تعادل كار و زندگي؛  تصميم

محوري،  پذيري، تفكر اكوسيستمي، دادهنگرش ديجيتال، انعطافداشتن  نگرش و بينش:
 بخشيتفكر انتقادي، صداقت، همكاري، الهام

 پيامدها  ٦
، ارتقاي سازمان دفاعي  ، ارتقاي پاسخگوييسازماني  بهبود شفافيت پيامدهاي سازماني 

 ، افزايش دسترسي به خدمات،دفاعي  كيفيت خدمات

اجتماعي  پيامدهاي با  ، مشاركت مردمسازمانهاي دفاعيافزايش همسويي مردم با   
 توسط سازمانهاي دفاعي بازخورد مردم توجه به، سازمانهاي دفاعي



 ١٤٠٥ بهار ،  ١٧ ة، شمار ٥ دورة مديريت دفاع هوايي،  فصلنامه    
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 ئه شده است؛ در شكل زير ارا هاي دفاعيدر سازمان رهبري متناسب با عصر ديجيتال الگوي پارادايمي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   هاي دفاعيدر سازمان رهبري متناسب با عصر ديجيتال الگوي پارادايمي . ١شكل

الگوي پارادايمي رهبــري ديجيتــال در  در  شده،  بنياد انجام تحليل داده نتايج  اساس    بر 
هاي دفاعي، پديده محوري «كاركردهاي رهبري در عصر ديجيتال» است كه تحت  سازمان 

روندهاي محيطي و روندهاي سازماني» به  گيرد: «كلان تأثير سه دسته از شرايط شكل مي 
هاي سياسي، اجتماعي، اقتصادي و امنيتي عصر ديجيتال» بــه  عنوان شرايط علّي؛ «چالش 

 شرايط علي:
 : كلان روندهاي محيطي

 روندهاي فناوري و نوآوري  -
 روندهاي اقتصادي -
 روندهاي اجتماعي -

 روندهاي سياست و حكمراني -
 روندهاي بهداشت و سلامت-

 روندهاي محيط زيست و سلانت

 :روندهاي سازماني
 داده محوري  -
 پلتفرم محوري -

 ديجيتالي شدت سازمانها-
 توسعه استعدادها -

 

 :محوريديدهپ
كاركردهاي رهبري  

 : درعصر ديجيتال
راهبراي فرهنگ سازماني   -

 ديجيتال
 راهبري استراتژي ديجيتال -
 هدايت فرايندهاي سازماني -
 هدايت سرمايه هاي انساني-

 حمايت از ديجيتالي شدن -
 ارزشمندسازي تحول ديجيتال -

توسعه فرايندهاي جذب -
 استعدادها 

 
 

 راهبردها: 
شايستگيهاي رهبري  

 : ديجيتال
سواد  :ديجيتال  دانش و آگاهي -

ديجيتال، خودآگاهي، شناخت  
انداز چشمداشتن اكوسيستم و روندها، 

 ديجيتال؛  
توانايي   :ديجيتال مهارت و توانايي

گري،  ارتباطات ديجيتال، نوآوري، مربي 
گيري پذيري، چابكي، تصميم ريسك

مبتني بر داده، خلق استراتژي، توانايي  
 جذب استعداد، تعادل كار و زندگي؛  

نگرش  داشتن  :ديجيتال نگرش و بينش
پذيري، تفكر  ديجيتال، انعطاف 

 پيامدها: 
 پيامدهاي سازماني: 

 ي سازمان تيبهبود شفاف -
سازمان   يي پاسخگو يارتقا -

 يدفاع
 ي خدمات دفاع تيفيك يارتقا -
 به خدمات  يدسترس  ش يافزا -

 پيامدهاي اجتماعي: 
مردم با   يي همسو ش يافزا -

 ي دفاع يسازمانها
  يمشاركت مردم با سازمانها-

 يدفاع
توجه به بازخورد مردم توسط  -

 ي دفاع يسازمانها

 
 

 گر:شرايط مداخله
 چالشهاي عصر ديجيتال  

سلطه و كنترل، پويايي  (هاي سياسي قانونيچالش -
قدرت سنتي، عملگرايي سياسي و اجتماعي، طراحي  

 ) محورسازمان اخلاق 
(حفظ حريم خصوصي،  هاي اجتماعي امنيتيچالش-

 ها) انسجام اجتماعي، امنيت داده
 (اقتصاد مبتني بر دارك وب)هاي اقتصاديچالش-

 

 اي: شرايط زمينه

 
 محيط برون سازماني  -

  نترنتيا  ،يالمللن يب تاليجيد  يحكمران تال،يجي، اقتصاد دZداده، نسل كلان ن،يچبلاكتوسعه  -
 محور، محور و پلتفرم اقتصاد داده ،يهوش مصنوع ا،ياش

 نامحسوس،   يهايي دارا تيشدت رقابت، اهم -
 ي جامعه، اعتماد عموم  يهاهنجارها و ارزش -
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هاي محيط اقتصــاد ديجيتــال بــه  هاي نوظهور و ويژگي گر؛ و فناوري عنوان شرايط مداخله 
رهبران ديجيتال براي مديريت اين پديده، از راهبردهايي مبتني بر   . اي عنوان شرايط زمينه 

هايي  گيرند كــه شــامل مؤلفــه هاي دانشي، مهارتي و نگرشي» بهره مي شايستگي « سه بعد 
محور و تفكر اكوسيستمي است.  گيري داده انداز ديجيتال، تصميم چون سواد ديجيتال، چشم 

سازماني (مانند بهبود شــفافيت و ارتقــاي  پيامدهاي  پيامد اجراي اين راهبردها در دو سطح  
مردم با سازمانهاي دفــاعي  اجتماعي (افزايش مشاركت  پيامدهاي  ) و  دفاعي   كيفيت خدمات 

دهد كــه رهبــري  اين الگو نشان مي   . يابد ) تجلي مي با سازمانهاي دفاعي   و همسويي مردم 
هاي دفاعي عصر ديجيتال، نيازمند درك پويايي ايــن شــرايط و اتخــاذ  اثربخش در سازمان 

 است.   مشاهده قابل   ١  شكل كه در    است  كنشي راهبردهاي يكپارچه و پيش 
رهبري متناسب با الگوي  اعتبار    تعيين ميزانهاي مرحله كمي پژوهش در راستاي  يافته

ســازي معــادلات ســاختاري(تحليل عــاملي از طريق مــدل  داده بنيادعصر ديجيتال با رويكرد  
نشــان  ٣و  ٢ اشكالكه خروجي آن در   هبه دست آمد  SmartPlsتاييدي) به كمك نرم افزار  

 داده شده است. 

 
 خروجي نرم افزار در حالت تخمين استاندارد  . ٢شكل
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 خروجي نرم افزار در حالت ضرايب معناداري  . ٣شكل

داري نشــان داد كــه بررسي خروجي نرم افزار در حالت تخمين استاندارد و ضرايب معني
هاي شناسايي شده همبستگي بالايي با رهبــري متناســب بــا عصــر ديجيتــال دارنــد و مقوله

انــد. آن را تبيين نمايند. همچنــين تمــامي ضــرايب بدســت آمــده معنــادار  اندتوانستهي  خوببه
هــا شاخص ٣جدول هاي به دست آمده تاييد شدند. دربراساس نتايج اين تحليل، همه شاخص

نشــان داده شــده اســت. بررســي الگوي رهبري متناسب با عصرديجيتال  و مقادير مربوط به  
 ضريب آلفاي كرونباخ نيز بيانگر پايايي پرسشنامه است.

 ديجيتالرهبري متناسب با عصر الگويو مقادير  ها شاخص . ٣جدول 
 پايايي اشتراكي آلفاي كرونباخ )R2ضريب تعيين(  پايايي تركيبي   ميانگين واريانس استخراجي  متغير

 ٠/ ٥٢ ٠/ ٨٧ - ٠/ ٨١ ٠/ ٥٢ شرايط علي
 ٠/ ٥٤ ٠/ ٧٩ ٠/ ٢٩ ٠/ ٨٢ ٠/ ٥٤ محوري پديده 

 ٠/ ٥٣ ٠/ ٨٠ ٠/ ٨١ ٠/ ٨٣ ٠/ ٥٣ ها راهبرد 
 ٠/ ٥٤ ٠/ ٧٧ - ٠/ ٨٠ ٠/ ٥٤ ايشرايط زمينه 

 ٠/ ٥٠ ٠/ ٨٢ - ٠/ ٨١ ٠/ ٥٠ گر شرايط مداخله 
 ٠/ ٥٤ ٠/ ٨٢ ٠/ ١٠ ٠/ ٨٣ ٠/ ٥٤ پيامدها 
 ٥٣/٠ - ٠/ ٤٠ - ٥٣/٠ ميانگين 

  ٤٦/٠ )GOFبرازش مدل( 
گيري نيز نشان از پايداري دروني مناســب مدل اندازه  ١بررسي شاخص پايايي تركيبي   

 

1. CR (Composit relaiability) 
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پــذيري نيز بيــانگر قابليــت تعمــيم ١اشتراكي گيري دارد. همچنين معيارپايايياندازه براي مدل
) 2Rمدل در يك نمونه ديگر از همان جامعه مي باشد. بعد از محاسبه معيــار ضــريب تعيــين(

زاي مدل مشخص شد متوسط مقادير ضريب تعيين  متغيرها بزرگتــر متغيرهاي مكنون درون
برازش كلي الگو نيــز از طريــق معيــار  بوده كه مويد برازش مناسب مدل است. ٠.٣٣از مقدار 

GOF گردد:بررسي شد. اين معيار طبق فرمول زير محاسبه مي 
 )   ١فرمول( 

                           
 Aveنشانه ميانگين مقادير اشتراكي هر سازه بــوده و    ’Communalitiesميانگين  

2R   بــراي  ٠/ ٦٤حصــول عــدد    ٣زاي مدل است. با توجه به مقــادير جــدول هاي درون سازه
GOF    ــارز   ي برا   ت، ي در نها   . تحقيق دارد   الگوي نشان از برازش بسيار مناسب  بــرازش    ي اب ي

 ــ. ا د ي استفاده گرد   استاندارد شده   مانده ي مربعات باق   ن ي انگ ي م   شه ي از شاخص ر   ، ٢مدل   ي كل    ن ي
كــه    يي ها ي ها و همبســتگ شده در داده مشاهده   ي ها ي همبستگ   ن ي تفاوت ب   ن ي انگ ي شاخص، م 

دهنده بــرازش بهتــر  ن نشــان كمتر آ   ر ي و مقاد   كند ي م   ي ر ي گ را اندازه   كند ي م   ي ن ي ب ش ي مدل پ 
به عنوان ملاك بــرازش مناســب در نظــر    ٠.٠٨مقدار كمتر از    ، ي اساس منابع علم است. بر 
بود. از    ٠.٠٦٧شاخص در پژوهش حاضر برابر    ن ي ا   ي به دست آمده برا  مقدار  . شود ي گرفته م 

گرفــت كــه مــدل    جه ي نت   توان ي كمتر است، م   ٠.٠٨مقدار از حد قابل قبول    ن ي كه ا   يي آنجا 
  افتــه، ي ن  ي برخوردار است و ا   شده ي آور جمع   ي ها با داده   ي خوب   ار ي بس   ي پژوهش از برازش كل 

 . ) ٢٠١٤و همكاران،    (هنسلر كند ي م   د يي تأ   ش ي از پ   ش ي را ب   ي ساختار   ل ي تحل   ج ي اعتبار نتا 

 گيري بحث و نتيجه
هاي مختلفــي مواجــه ها را با چالشكلان روندها و سرعت تغيير و تحولات محيطي، سازمان

بنــابراين  .باشــديكي از اين كلان روندهاي مهم مي تاليجيد در تحول شرفتيپساخته است.  
بايد با رصد روندهاي تاثيرگذار، نسبت به توسعه رهبري متناسب با عصــر   هاي دفاعيسازمان

براين اساس در اين پــژوهش تــلاش   .ديجيتال در جهت پاسخ به الزامات محيطي گام بردارد
، داده بنيــادهاي دفاعي بــا رويكــرد رهبري متناسب با عصر ديجيتال در سازمان  الگويشد تا  

هــاي خبرگــان و اســتفاده از رويكــرد مبتني بر بررسي مباني نظري، ادبيات تحقيق و ديــدگاه
رو در مرحلة اول پــژوهش (كيفــي) و اعتبارسنجي شود. ازاين  طراحيآميخته متوالي اكتشافي  

انجــام  هــايمصــاحبه  بنيادتحليل دادهپس از مرور مباني نظري و پيشينه، با استفاده از روش  
 

1. Communality 
2. Overall Model Fit 
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شد و سپس در مرحلــة دوم   طراحيرهبري متناسب با عصر ديجيتال    شده با خبرگان، الگوي
الگــو ســازي معــادلات ســاختاري، اعتبــار  كارگيري تكنيــك مــدلپژوهش(كمي) از طريق به

آمده نشان داد كه روندهاي آينــده(كلان رونــدها و رونــدهاي دستهاي بهيافته  .شدسنجيده  
هاي قــانوني، سازماني(فناورانه، اجتماعي، اقتصادي و قانوني) و چالشسازماني) و محيط برون

تــرين عوامــل مــوثر در رهبــري متناســب بــا عصــر محيطي، اجتماعي و اقتصادي جــزو مهم
 .ايمها پرداختهكه در ادامه به بحث و تبيين هريك از آن ديجيتال بودند

يكي از عوامل مهم در اتخــاذ شــيوه رهبــري متناســب بــا عصــر ديجيتــال، شــناخت  
كلان  عوامل علي شامل  ها نشان داد كه  بيني آينده است. يافته روندهاي گذشته براي پيشي 

  ط ي مح ــ،  و كســب و كــار   اقتصاد ،  و سلامت   بهداشت ي،  ونوآور   ي فناور روندهاي مهم يعني  
  ي محور پلتفرم و روندهاي سازماني شامل   و جامعه   مردم ي،  و حكمران   است ي س ، ومنابع  ست ي ز 

  به سمت توســعه اســتعدادها   ر يي تغ ي و  محور داده ،  شدن   ي تال ي ج ي د ي،  محور محصول   ي به جا 
   . باشند هاي دفاعي متناسب با عصر ديجيتال ضروري مي هدايت و رهبري سازمان 

  ي اس ي س   هاي چالش شامل  كه    است هاي عصر ديجيتال  چالش گر شامل  شرايط مداخله 
ي يكــي ديگــر از  اقتصــاد   هــاي چــالش ي و  اجتماع   هاي چالش ي،  ط ي مح   هاي چالش ي،  قانون 

عواملي هستند كه در اتخاذ سبك رهبري متناسب با عصر ديجيتال بايد مورد توجــه قــرار  
  يي عملگرا ي،  قدرت سنت   هاي يي ا ي پو   از طريق فضاي ديجيتال،   چالش سلطه و كنترل گيرند.  

هــاي سياســي  ي از مهمتــرين چــالش شكل دادن به افكــار عمــوم   ي برا   ي و اجتماع   ي اس ي س 
در    ت ي شــفاف   فقــدان ،  ســازمان اخــلاق محــور   ي طراح   چالش باشد. مضاف بر آن  قانوني مي 

جتمــاعي  هاي ا جزو مهمترين چالش   تال ي ج ي د   ي در فضا   يي پاسخگو   فقدان ،  تال ي ج ي د   ي فضا 
ازماني در عصــر ديجيتــال را  هاي نظارتي در بين راهبران س ــاست كه ضرورت اتخاذ شيوه 

،  افراد   ي خصوص م ي حر   حفظ ،  شدن   ي جهان هاي ديگري همچون  سازد. چالش ناپذير مي اجتناب 
هاي مهم و پــر اهميــت اجتمــاعي اســت كــه در  ي جزو چالش رفتن انسجام اجتماع   ن ي ب   از 

 ــي اطم   عدم ي،  اقتصاد   هاي داده   ت ي امن كنند. از سوي ديگر  تال خودنمايي مي ي فضاي ديج    ان ن
ها در فضــاي  نيز فعاليت اقتصادي سازمان   (دارك وب) اه ي بر وب س   ي مبتن   اقتصاد ي و  سازمان 

نمايند و ضرورت اتخــاذ رويكــرد مناســب توســط رهبــران  تال را با مشكل مواجه مي ي ديج 
   . نمايند سازماني را طلب مي 

  ي هــا ي توســعه فنــاور هــايي چــون  محيط فناورانه بــا ويژگــي اي شامل  شرايط زمينه 
،  تــال ي ج ي د   هــاي ي فــوذ فنــاور ن   ب ي ضر ،  و ...)   ا ي اش   نترنت اي   داده،   كلان   ن، چي (بلاك تال ي ج ي د 

ي، در كنــار اهميــت روزافــزون  هوش مصــنوع   افتن ي   ت ي اهم فني و  روز افزون دانش   توسعه 
رقابت    شدت ،  محور ت ي خلاق   اقتصاد ،  محور پلتفرم   اقتصاد محور،  داده   اقتصاد ،  تال ي ج ي اقتصاد د 
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نيازمنــد    نامحســوس  هاي يي دارا   ت ي اهم ي و  اقتصاد   ط ي بالا در مح   نان ي اطم   عدم ،  در اقتصاد 
 ــدر عرصــه    تال ي ج ي د   ي حكمران هاي بهينه در  اتخاذ شيوه   ــن ي ب و در ســطح    كشــورها ي،  الملل

،  شــهروندان   گــري مطالبــه هــايي چــون  هاست. شرايط محيط اجتمــاعي بــا ويژگــي سازمان 
بــه    ي عمــوم   اعتمــاد و افزايش روز افــزون    z  نسل و    جامعه   هاي و ارزش  هنجارها انتظارت،  

نيز شاهدي بر اين مدعاست. طبق نتايج به دست آمده رهبران بايستي بــا    تال ي ج ي د   ي فناور 
  شــناخت ي،  خوداگــاه ،  تــال ي ج ي سواد و دانــش روز د برخورداري از دانش و آگاهي در زمينه  

و كسب مهارت    تال ي ج دي   انداز چشم   داشتن ،  تال ي ج ي د   ي روندها   شناخت ،  تال ي ج ي د   ستم ي اكوس 
-سك ي ر ،  تال ي ج ي د   ي گر ي مرب ،  تال ي ج ي د   ي نوآور ،  تال ي ج ي ارتباطات د هاي  و توانايي در زمينه 

،  بــر داده   ي مبتن   ي ر گي م ي تصم   يي توانا ،  تال ي ج ي د   ي ن ي آفر   هم ي،  جان ي ه   هوشي،  چابك ي،  ر ي پذ 
  يي توانــا ،  جذب استعدادها   يي توانا ،  تال ي ج ي د   ي استراتژ   خلق ،  بر كاركنان   ي رگذار ي تاث   يي توانا 

 ــ  جاد ي ا  هــاي خــود در راهبــري و هــدايت  بــر قابليــت   كاركنــان   ي كــار و زنــدگ   ن ي تعــادل ب
و    ي ر ي پــذ انعطــاف ،  تال ي ج ي د هاي دفاعي بكوشند. مضاف بر آن برخوداري از نگرش  سازمان 
ي  همكار ،  صداقت ي،  انتقاد   تفكر ،  محور داده   تفكر ي،  ستم ي تفكراكوس يي،  گرا تجربه ي،  سازگار 

ي به آنان كمك خواهد كرد تا در انجام كاركردهاي رهبري در شرايط ديجيتال  بخش الهام و  
  ) ١٤٠١( ي و همكــاران كــارگر شــورك موفق عمــل نماينــد. در مطالعــه انجــام شــده توســط  

هــاي رهبــران در  به عنوان مهمترين شايســتگي هاي فكري، مديريتي و هيجاني  شايستگي 
 ــكه با نتايج تحقيق حاضر همسو است. همچنين نتايج مطالعــه  بوده  عصر ديجتيال     ي رحمت

  ي فــا ي ســاختار ا   ف، ي نقش، اهداف نقش، وظــا   ف ي تعر مبني بر    ) ١٣٩٩و همكاران(   ي كرهرود 
رهبران ديجيتال نيز با نتايج اين تحقيق همخواني دارد.    نقش   ي فا ي ا   هاي ي ستگ ي نقش و شا 

نــوآور و خلاقانــه    يي چون ها ي ژگ ي و نيز بر  )  ٢٠٢٢و همكاران(   س ي وكب ي با همچنين در تحقيق  
  ، ي دوسوتوان   ، سازي به شكار استعدادها؛ شبكه   ل ي تما   ، ي چابك   تال، ي ج ي به امور د   اق ي بودن، اشت 

 . تاكيد شده است   بودن   تال ي ج ي كاركنان و بت د   ي دلگرم كننده، حام   ، گري ت ي حما 
پديده محوري الگو شــامل كاركردهــاي رهبــري در عصــر  طبق نتايج به دست آمده    

هاي دفاعي در عصر ديجيتال با انجــام اقــداماتي همچــون  رهبران سازمان ديجيتال است.  
و حمايــت از      ي ارزشمندســاز ،  تــال ي ج ي د   نــه ي در زم   بخشــي الهام ،  شدن   ي تال ي ج ي از د   ت ي حما 

كاركرد راهبري فرهنگ ســازماني خــود را بــه انجــام رســانده و از طريــق    تال ي ج ي تحول د 
،  تــال ي ج ي تحــول د   ي اســتراتژ   ي اجــرا ،  تال ي ج ي در خصوص تحول د   ك ي استراتژ   ي ز ري برنامه 

هاي  ، استراتژي تال ي ج ي تحول د   ي و به روز رسان   ي بازنگر و    تال ي ج ي تحول د   ي استراتژ   ش ي پا 
نمايند. بديهي است هدايت و راهبــري فراينــدهاي  سازمان در عصر ديجيتال را راهبري مي 

  ي نــدها ي مســتمر فرا   بهبــود ،  تــال ي ج ي د   ي هــا رساخت ي و ز   زات ي تجه   ن ي تام سازماني از طريق  



 ١٤٠٥ بهار ،  ١٧ ة، شمار ٥ دورة مديريت دفاع هوايي،  فصلنامه    

 

٨٢ /٨٢/ 

، در كنار هدايت سرمايه هاي انساني سازماني  جذب استعدادها   ي ندها ي فرا   توسعه ي و  سازمان 
مشاركت دادن كاركنــان  هاي ديجيتال،  در حوزه   آموزش و توسعه كاركنان مستعد از طريق   

 ــحما و    كاركنان   تال ي ج ي هوش د   ارتقا ،  تال ي ج ي در تحول د  بــه    تــال ي ج ي د   ي از اســتعدادها   ت ي
و    ي ملازه ــموفقيت رهبران سازماني در عصر ديجيتال كمك خواهد نمــود. طبــق مطالعــه  

  ي رها ي متغ جزو    تال ي ج ي فناورانه د   رساخت ي و ز   تال ي ج ي د   ي حكمران   ساختار نيز   ) ١٤٠٠همكاران( 
باشند كه با نتايج تحقيق حاضر همخواني دارد. طبــق  ي ديجيتال مي رهبر   ي الگو   يي ربنا ي ز 

و    ي منــابع، ســازمانده   ص ي نقشــه راه، تخص ــ  ي راح ط )  ١٣٩٨و همكاران(   ي نور نتايج مطالعه  
 ــ  ي ساز اده ي انتخاب و پ   ن ي چن هم  ي، جــزو وظــايف وكاركردهــاي  چــارچوب مناســب حكمران

رهبري در سازمانهاست كه با نتايج تحقيق حاضــر همخــواني دارد. كاركردهــاي فرهنگــي  
 ــذهن دال بر اين كه نشان داد  )  ٢٠٢١(   ي كرتا تعيين شده دراين تحقيق با نتايج تحقيق     ت ي

 ــتفكر و شناخت فرهنگ ن   د ي جد   هاي روش  ي ر ي به كارگ   يي به تلاش و توانا   ل ي باز، تما    ي رو ي
 براي رهبران ضروري است، همسو است. كار  

هاي دفاعي بر سه حوزه اصلي اســتوار  راهبردهاي الگوي رهبري ديجيتال در سازمان 
است. نخست، دانش و آگاهي ديجيتال كه شامل برخورداري از سواد ديجيتال، خودآگاهي،  

انداز ديجيتال است و زمينه  هاي فناورانه و توانايي ترسيم چشم شناخت روندها و اكوسيستم 
دوم، مهارت و توانايي ديجيتــال كــه رهبــر را    ؛ سازد درك صحيح محيط متغير را فراهم مي 

گــري،  هايي چون ارتباطــات ديجيتــال، نــوآوري، مربي گيري از مهارت سازد با بهره قادر مي 
هاي نــو، جــذب و  گيري مبتنــي بــر داده، خلــق اســتراتژي پذيري، چــابكي، تصــميم ريسك 

  و   نگهداشت استعدادها و ايجاد تعادل ميان كار و زندگي، كاركردي اثــربخش داشــته باشــد 
سوم، نگرش و بينش ديجيتال كه به ابعاد ارزشي و ذهني رهبر مربوط بــوده و بــر نگــرش  

محــور، تفكــر انتقــادي، صــداقت،  پذيري، تفكر اكوسيســتمي و داده محور، انعطاف ديجيتال 
بخشي به كاركنان تأكيد دارد. تركيب اين سه بعُد، الگويي يكپارچــه بــراي  همكاري و الهام 

هاي  تواند مزيت رقابتي و راهبردي ســازمان كند كه مي رهبري در عصر ديجيتال فراهم مي 
 . دفاعي را تضمين نمايد 

بهبــود  مبتني بر نتايج به دست آمــده از ايــن تحقيــق پيامــدهاي ســازماني همچــون  
بــه    ي دسترس ــ  ش ي افــزا ،  خــدمات   ت ي ف ي ك   ارتقا ي،  سازمان   يي پاسخگو   ارتقا ي،  سازمان   ت ي شفاف 

مــردم در    مشاركت ،  مردم با دولت   يي همسو   ش ي افزا و پيامدهاي اجتماعي همچون    خدمات 
هــاي  تواند به عنوان مهمترين پيامد براي ســازمان مي   بازخورد مردم   اخذ ها و  ي ر گي م ي تصم 

دفاعي در عصر ديجيتال متعاقب به كارگيري الگوي رهبري ارائه شده در اين تحقيق باشد.  
و    نانه ي كارآفر   ي رهبر   مبني بر تاثير )  ١٤٠٢مطالعه آرمان و همكاران( هاي  اين نتايج با يافته 
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  ي كناكنش ــ  ي رونــد   تحقــق )  ١٤٠٢و رهبر(   ي ار ي مطالعه شهر و    ي بر عملكرد سازمان ديجيتال  
  ي ها امكان   از طريق دادن   و همسويي دولت و مردم   تال ي ج ي و دولت د   تال ي ج ي شهروند د   ن ي ب 
ــه شــهروند د   ي تــال ي ج ي د  ــال ي ج ي ب ــايج تحقيــق    . همخــواني دارد   ت ــق نت ــور طب ــدي ي ن و     ن ال

و مشــاركت    يي پاســخگو   ت، ي بهبود شــفاف   تواند در نيز رهبران سازمان مي   )  ٢٠٢٣همكاران( 
  افــت ي ارتبــاط بــا مــردم و در   بهبــود ها،  در دولت   ي ر ي گ م ي تصم   ي ندها ي در فرآ مردم    ي عموم 

هــاي ايــن تحقيــق  ي موثر باشــند كــه بــا يافتــه عموم   ي گذار است ي در س آنها    د ي بازخورد مف 
چابــك بــر    ي هبــر ر )  ٢٠٢٣(   انــا ي وهتر ي تانــار و  هخواني دارد. همچنين طبق نتايج مطالعه   

  تال ي ج ي د   ي رهبر )  ٢٠١٨تاثير دارد و براساس مطالعه ميهاردجو و راكمانا (   مشاركت كاركنان 
سازمان تاثير دارد كه بــر نتــايج ايــن تحقيــق    ا ي پو   ت ي بر قابل   م ي رمستق ي غ   ا ي   م ي به طور مستق 

 گذارد.  صحه مي 
هاي  در عصر ديجيتــال، ســازمان توان چنين استدلال كرد كه  طبق نتايج پژوهش مي 

هاي جديدي مواجه هستند كه شــناخت رونــدهاي آينــده و  ها و فرصت با چالش   نيز   دفاعي 
سازماني(فناورانه، اجتماعي، اقتصادي و قانوني) بــه عنــوان عوامــل كليــدي در  محيط برون 
كنــد تــا  آيد. اين شــناخت بــه رهبــران كمــك مي به شمار مي   موثر آنها رهبري  هدايت  و  
ها طراحــي  برداري از فرصــت هاي مناسبي براي مواجهه با تهديدات نوين و بهره استراتژي 

  رات يي و تغ   يي ا ي جغراف   رات يي تغ   ، ي مانند تحولات فناور   ي جهان   ي كلان روندها   يي شناسا .  كنند 
 ــداشته باشند. ا   نده ي از آ   ي ق ي دق   ي ها ي ن ي ب ش ي به رهبران كمك كند تا پ   تواند ي م   ي اجتماع    ن ي

  ي ز ي ر مختلــف برنامــه   ي وها ي سنار   ي تا برا   دهد ي اجازه م   ي دفاع   ي ها به سازمان   ها ي ن ي ب ش ي پ 
و    ا ي اش ــ  نترنــت ي ا   ، ي مانند هوش مصــنوع   ن ي نو   ي ها ي فناور . همچنين با شناخت نقش  كنند 
 ــعمل و نتــايج  شكل    ر يي در تغ   كلان   ي ها داده   ل ي تحل  ســاختار، فرهنــگ و    ي، نظــام هــاي  ات ي

هــاي  ات ي و دقت عمل   يي كارا   ها و ارتقا از اين فناوري   ي بردار بهره فرايندهاي سازماني براي  
هاي مــؤثري را بــراي  ريزي اســتراتژيك، اســتراتژي از طريــق برنامــه مهيا نمايند و    دفاعي 

ي عصر ديجيتال در جهت ارتقا قدرت دفاعي  ها برداري از فرصت ها و بهره مواجهه با چالش 
  ي هــا بــا تمركــز بــر توســعه مهارت   ي رهبــران نظــام . علاوه بر اين  سازي كنند پياده   كشور 

به    توانند ي م   ، ي فناور   ق ي از طر   ي مشاركت عموم   ش افزاي   و   ي ق ي تطب   ي رهبر   ت ي تقو   تال، ي ج ي د 
 ــحــال موفق   ن ي را كنترل كنند و در ع آينده  مدرن    هاي جنگ   ي ها ي دگ ي چ ي پ   ي طور موثر    ت ي

 كنند.   ن ي شدن روزافزون تضم   ي تال ي ج ي د   ي ا ي را در دن   ي سازمان 
تــوان گفــت كــه رهبــري متناســب بــا عصــر آمده ميدســتدر تحليل و تفسير نتايج به

ها و كاركردها استوار است. از منظــر ديجيتال، مفهومي است كه بر دو مؤلفة اصلي شايستگي
ــه ــاهي ب ــش و آگ ــد برخــورداري از دان ــال نيازمن ــر ديجيت ــا و روز، مهارتشايســتگي، رهب ه
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دهد آفرين است؛ امري كه نشان ميهاي تحولها و بينشهاي فناورمحور، و نگرش توانمندي
شود، بلكه نيازمنــد تحــول در رهبري در عصر ديجيتال صرفاً به تسلط بر فناوري محدود نمي

ذهنيت و رفتار رهبران نيز هست. از سوي ديگر، كاركردهاي موردانتظار از رهبر ديجيتــال در 
چهار حوزة كليديِ راهبري فرهنگ ديجيتال، راهبري استراتژي ديجيتال، هدايت فراينــدهاي 

نگر، هاي انساني متمركز شده است كه همگي مستلزم نگــاهي كــلسازماني و هدايت سرمايه
هاي دفــاعي در عصــر محور هســتند. در عــين حــال، راهبــري ســازمانمحور و سيســتمآينده

ديجيتال تحت تأثير عواملي چند همچون تحولات فناورانه، رونــدهاي اقتصــادي، فشــارهاي 
صــورت فرصــت يــا تواننــد بهقانوني قرار دارد كه هر يــك مي-اجتماعي و ملاحظات سياسي

رونــدهاي تهديد بر چگونگي ظهور و تحقق رهبري ديجيتال اثرگذار باشــند. همچنــين كلان
كننــد. دهي ميگيري اين نوع رهبــري را جهــتسازماني، مسير شكلجهاني و روندهاي درون

هــاي هاي اجتمــاعي، نابرابريهاي قانوني، مقاومتهايي نظير محدوديتافزون بر اين، چالش
عنوان موانع جدي در مسير رهبري متناسب با عصر ديجيتال اقتصادي و پيچيدگي محيطي به

سازند. بــا ايــن تر ميكنند و ضرورت طراحي مداخلات سياستي و سازماني را پررنگعمل مي
حال، در صورت توانمندسازي و تقويت ايــن ســبك رهبــري، پيامــدهاي مثبــت و معنــاداري 

وري سازماني، افزايش انگيزش فردي، تسهيل تحول ديجيتــال و بهبــود همچون ارتقاي بهره
 ؛شودآمده، پيشنهاد ميدستبراساس نتايج به .چابكي سازماني قابل تحقق خواهد بود

o سازي افراد مســتعد بــراي ها و روندهاي آيندة سازمان و آمادهنسبت به شناسايي چالش
 .شده در اين مطالعه اقدام شودهاي تعييناحراز سمت رهبري سازماني بر اساس شاخص

o افزايي در جهت ارتقاي آگاهي مديران پيرامون اهميت و الزامات عصر هاي دانشكارگاه
 .ديجيتال برگزار گردد

o پروري براي تأمين رهبــران آينــدة ســازماني اقــدام اندازي و توسعة جانشيننسبت به راه
 .شود
o  ،ضمن نظارت دقيق و پايش فرايندهاي تربيت رهبران سازماني آينــده توســط خبرگــان

 .نسبت به اعطاي مزايا به خبرگان فعال در اين عرصه اقدام گردد
o هاي انســاني از طريــق تشــويق كاركنــان فعــال و هاي ديجيتال ســرمايهتوسعة مهارت

 .شاخص در اين زمينه تقويت شود
o سازي مديران نسبت به اهميت رهبري در عصر ديجيتال و اتخاذ رويكرد مناســب با آگاه

ــراي توســعة  ــابع لازم ب ــان و اختصــاص من ــت آن ــه جلــب حماي ــه، نســبت ب در ايــن زمين
 .هاي فني و انساني اقدام شودزيرساخت

شــوند، نتــايج ها در بستر وقوع خود مطالعــه ميهاي كيفي، پديدهاز آنجا كه در پژوهش
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ها بــه ديگــر پذيري يافتــهآمده نيز منحصر به بستر مورد مطالعه است و امكان تعميمدستبه
ها و جايي كه نتايج پژوهش حاضر با اتكا به ديدگاهباشد. از آنها محدود ميشرايط و موقعيت

ها را توان يافتهآساني نميهاي دفاعي ايران حاصل شده، بنابراين بهتجربيات خبرگان سازمان
تواننــد نســبت بــه مطالعــه و اعتباريــابي ها تعميم داد. پژوهشگران آينــده ميبه ساير سازمان

اند، اقــدام هاي رهبري متناسب با عصر ديجيتال كه در ايــن تحقيــق شناســايي شــدهشاخص
 .نمايند

 شكر و قدردانيت
ها و نقطــه نظــرات  كه در طي انجام اين پژوهش خالصانه ديدگاه   و عزيزاني   از همة اساتيد 

 .شود علمي خود را ارائه نمودند، تشكر و قدرداني مي 

 تعارض منافع
ين، اعلاوه بر    .منافع وجود ندارد  دارند كه در مورد انتشار اين مقاله تضادنويسندگان اعلام مي

هــا، انتشــار و رفتــار، جعــل داده  رضايت آگاهانه، ســوء  موضوعات اخلاقي شامل سرقت ادبي،
 .توسط نويسندگان رعايت شده است ارسال مجدد و مكرر

 دسترسي آزاد
اجازه اشتراك (تكثير و بازآرايي محتوا به هــر شــكل) و است و   داراي دسترسي باز  اين نشريه

 .دهدانطباق (بازتركيب، تغيير شكل و بازسازي بر اساس محتوا) را مي

  منابع 
و   تـاليجينقـش تحـول د  ).١٤٠٢موسوي، سـيداحمد.(  و  تنگستان، الهام  ؛نعمت الهي، حميدرضا  ؛، مانيآرمان

 ي(مورد مطالعه؛ كسب و كارهـا  هيدو سو  يريادگي  يگريانجيبر عملكرد سازمان با م  نانهيكارآفر  يرهبر
 .٨٧-١١٣)،  ١(٤،  تعالي منابع انساني،  )كوچك استان بوشهر

دومين كنفرانس بين  ،VUCAدر محيط كسب و كار Z آمادگي رهبر نسل). ١٤٠٠(. احمدي اصفهاني، آرش
 .المللي چالش ها و راهكارهاي نوين در مهندسي صنايع، مديريت و حسابداري

در  يفـيك ي. پژوهش هـاتاليجيدر عصر د  يتاليجيد  يرهبر  يهايستگيشا  يي). شناسا١٤٠٤. (  يكبر  ،خباره

 .  ١٨-١  ،)٢(٣  ي،علوم رفتار
 ي(با نگاه  تاليجيو مناسبات آن با دولت در عصر د  تاليجي). شهروند د١٤٠٢سجاد. (  ،رهبرو    دريحي،  اريشهر

 .  ٢٥٣-٢٢٩  ،)٤(١٤  ،يالملل  نيو ب   ياسيس  يهاافتيره). ينيع  يهابه مصداق
 ليـ). فـرا تحل١٣٩٩محمـود. ( ي،ابوالقاسـم و  يمهد  ي،زنجان   يشام  ؛غلامرضا،  شمس  ؛سارا  ي،كرهرود  يرحمت

پژوهشـنامه پـردازش و .  تـاليجينقـش رهبـران د  يسـازمفهوم  نهيدر زم  يالمللنيب   يهاپژوهش  يفيك
 . ٣٢-١  ،)١(٣٦،اطلاعات  تيريمد
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رهبـران   يتـاليجيد  يداريپا  يهايستگي). شا١٤٠١عباس. (ي،  غفار  و  حامد  ديس  ،وارث  ،محمد  ي،كارگر شورك
-١٠٣ ،)٦٧(١٧ ،رانيـا تيريفصلنامه انجمن علوم مـدنسل چهارم صنعت.    يسازادهيپ  يكسب و كار برا

١٣٣. 

رحمـان.   ،جـواران  يجلالـو    آمنـه  ي،روزآبـاديف  ،قهيصـد  ،هيـاحمد  يحسن  ،سنجر  ،سلاجقه؛  يمصطف  ي،ملازه
در نظـام آمـوزش و پـرورش كشـور (مطالعـه   تـاليجيد  يرهبر  يالگو  يو اعتبارسنج  ي). طراح١٤٠٠(

-١٤٧ ،)٨١(٢٧ ،يراهبـرد تيريمد يپژوهش هاو بلوچستان).    ستاني: آموزش وپروش استان سيمورد
١٧٥. 

چـارچوب  ي). طراحـ١٣٩٨بابـك. ( ،نيعابـد و يمهـد ي،زنجـان  يشام ؛يمحمدعلي،  نيشاه حس  ؛مژگان  ي،نور
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